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SZAKKEPZESI KERETTANTERV
a
I11. SZOCIALIS
agazathoz tartozo
54 762 03
SZOCIALIS SZAKGONDOZO
SZAKKEPESITESHEZ

(a 34 762 01 SZOCIALIS GONDOZO ES APOLO

mellék-szakképesitéssel)

I. A szakképzés jogi hattere

A szakképzési kerettanterv
— anemzeti kdznevelésrdl szo16 2011. évi CXC. torvény,
— aszakképzésrdl szol6 2011. évi CLXXXVIL. torvény,

valamint
— az Orszagos Képzési Jegyzekrol és az Orszagos Képzési Jegyzék moddositasanak
eljarasrendjérdl szold 150/2012. (VIL. 6.) Korm. rendelet,
— az allam altal elismert szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairol sz6l6
217/2012. (VI11. 9.) Korm. rendelet és
— az emberi erdforrasok minisztere agazatdba tartoz6 szakképesitések szakmai é€s
vizsgakovetelményeirdl szol6 27/2016. (1X. 16.) EMMI rendelet
alapjan késziilt.

I1. A szakképesités alapadatai

A szakképesités azonositd szama: 54 762 03
Szakképesités megnevezése: Szocidlis szakgondozo
A szakmacsoport szama és megnevezése: 2. Szocidlis szolgaltatasok
Agazati besorolas szama és megnevezése: 1. Szocialis szolgaltatasok
Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szdma: 2 év
Elméleti képzési id6 aranya: 60%
Gyakorlati képzési id6 aranya: 40%
Az iskolai rendszerii képzésben az Osszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama:
— 5 évfolyamos képzés esetén: a 10. évfolyamot kdvetéen 140 6ra, a 11. évfolyamot
kovetoen 140 ora;
— 2 évfolyamos képzés esetén: az elsd szakképzési évfolyamot kovetden 160 ora.



II1. A szakképzésbe torténo belépés feltételei

Iskolai eloképzettség: érettségi végzettség

Bemeneti kompetenciak: —

Szakmai eloképzettség: —

El6irt gyakorlat: —

Egészségligyi alkalmassagi kovetelmények: sziikséges
Palyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikséges

IV. A szakképzés szervezésének feltételei

Személyi feltételek

A szakmai elméleti és gyakorlati képzésben a nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC.
torvény és a szakképzésrdl szolo 2011. évi CLXXXVIL torvény eldirdsainak megfeleld
végzettséggel rendelkezd pedagogus €s egyéb szakember vehet részt.

Ezen tal az aldbbi tantdrgyak oktatdsdra az aldbbi végzettséggel rendelkezd szakember
alkalmazhato:

Tantargy Szakképesités/Szakképzettség

— a szakmai készségfejlesztést kizarolag
csoportvezetésben jartas: pszichologus
végezheti; a kommunikacids gyakorlatot:
Szakmai készségfejlesztés és pszichologus, okleveles szocialis munkas,
kommunikécios gyakorlat pedagdgiai eléado, okleveles
gyogypedagogus, okleveles szupervizor,
szocialis szervez0, szocialis
kompetenciafejleszto tréner,

okleveles szocialpolitikus, okleveles

Tarsadalomismereti, o1 , .1

ot eer e szocialis munkds, okleveles szociologus,
szocialpolitikai €s jogi . . .
) okleveles tarsadalomismeret szakos tanar,
ismeretek .

szocialis menedzser
, . . okleveles szocialpolitikus, okleveles

Tarsadalomismereti, o1 , .1

ot e e szocialis munkds, okleveles szociologus,
szocialpolitikai €s jogi . . .
) okleveles tarsadalomismeret szakos tanar,
ismeretek

szocialis menedzser

okleveles szocialpolitikus, okleveles
szocialis munkds, okleveles szociologus,
szocialis szervezd, szocialis menedzser,

Monitorozo6 gyakorlat

apold BSc
Pedagdgiai, pszichologiai pszichologus, pedagogiai eldado,
ismeretek pszichiater, okleveles gyogypedagogus,

orvos, apold BSc, MSc, egészségiigyi
szakoktato, egészségtan tanar

orvos, apold BSc, MSc, egészségiigyi
szakoktatd

Apolasi ismeretek apolo BSc, MSc, egészségiigyi szakoktato
orvos, apold BSc, MSc, egészségiigyi
szakoktato, egészségtan tanar

Egészségligyi ismeretek

Klinikai ismeretek

Népegészségiigyi ismeretek




Az elsdsegélynyujtas orvos, apolé BSc, MSc, egészségiigyi
gyakorlata szakoktato, ment6tiszt

szocialis munkas, szocialis szervezo,
szocialis menedzser, szocioldgus
szocialis munkas, szocialis szervezo,
szocialis menedzser, egészségligyi
szocialis munkas, aki rendelkezik 3 éves
gyakorlattal a szocialis ellatas teriiletén
okleveles szocialis munkas, okleveles
szocialpolitikus, szocidlpedagogus,
szocialis szervez0, szocialis menedzser,
egészségligyi szocialis munkas
okleveles szocialis munkas,
szocialpedagogus, szociologus, szocialis
menedzser, egészségligyi szocialis
munkas, aki rendelkezik 3 éves szakmai
gyakorlattal a szocialis ellatasok vagy a
szocialis igazgatas teriiletén

diplomas szupervizor vagy a Szocialis
Szakmai Szovetség Akkreditacios
Szupervizio Bizottsaga altal csoportos szupervizios
munkara akkreditalt szupervizor,
pszichologus

Mentélhigiéné

Mentalhigiéné mentalhigiénikus-egészségfejleszto,
mentalhigiénikus, pszichologus

Gondozasi ismeretek

Gondozasi gyakorlat

Szociélis munka elmélete

Esetmegbeszélés

Targyi feltételek

A szakmai képzés lebonyolitdsdhoz sziikséges eszkozok és felszerelések felsorolasat a
szakképesités szakmai és vizsgakdvetelménye (szvk) tartalmazza, melynek tovabbi részletei az
alabbiak: Nincs.

Ajéanlas a szakmai képzés lebonyolitdsdhoz sziikséges tovabbi eszkozokre és felszerelésekre:
Nincs.

V. A szakképesités oraterve nappali rendszeri oktatasra

A szakgimnéziumi képzésben a két évfolyamos képzés masodik évfolyamanak (2/14.) szakmai
tartalma, tantargyi rendszere, Orakerete megegyezik a 4+1 évfolyamos képzés érettségi utani
évfolyamanak szakmai tartalmaval, tantargyi rendszerével, orakeretével. A két évfolyamos
képzés elsd szakképzési évfolyamanak (1/13.) agazati szakgimnaziumi Szakmai tartalma,
tantargyi rendszere, 0sszes Orakerete megegyezik a 4+1 évfolyamos képzés 9-12. kézépiskolai
évfolyamokra jutd d4gazati szakgimnaziumi szakmai tantargyainak tartalmaval, Osszes
oraszamaval.



Szakgimndziumi képzés esetén a heti és éves szakmai 6raszamok:

évfolyam heti 6raszam éves Oraszam

9. évfolyam 8 dra/hét 288 ora/év
10. évfolyam 12 ora/hét 432 ora/év
Ogy. 140 ora

11. évfolyam 11 o6ra/hét 396 oOra/év
Ogy. 140 ora

12. évfolyam 12 6ra/hét 372 6ra/év
5/13. évfolyam 31 ora/hét 961 ora/év
Osszesen: 2729 6ra

Amennyiben a kerettantervek kiadasanak és jovahagyasanak rendjérél szold rendeletben a
szakgimndziumok 9-12. évfolyama szamara kiadott kerettanterv oraterve alapjan a kotelezden
valaszthatd tantargyak koziil a szakmai tantargyat valasztja a szakképzo iskola akkor a 11.
¢vfolyamon 72 ora és a 12. évfolyamon 62 6ra idOkeret szakmai tartalmardl a szakképzd iskola
szakmai programjaban kell rendelkezni.

évfolyam heti 6raszdm éves Oraszam
1/13. évfolyam 31 6ra/hét 1116 6ra/év
Ogy. 160 ora
2/14. évfolyam 31 ora/hét 961 ora/év
Osszesen: 2237 éra

(A kizardlag 13-14. évfolyamon megszervezett képzésben, illetve a szakgimndzium 9-12., és
ezt kovetd 13. évfolyaman megszervezett képzésben az azonos tantargyakra meghatarozott
oraszamok kozotti csekély eltérés a szorgalmi iddszak heteinek eltérd szama, és az draszamok
oszthatosadga miatt keletkezik!)



1. szamu tablazat
A szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt tantargyak heti 6raszama évfolyamonként

9. 10. 11. 12. 5/13. 1/13. 2/14.
€ ay e gy | ogy | e gy | ogy e gy | € ay e gy |ogy| e ay

Osszesen 4,7 | 34|68 | 52 341 2 2,1 2 |20 | 10,8 | 16,8 | 12,6 20 | 10,8
A 16 szak!fepesnesre A tantdrgy 140 140 160
vonatkoz6: kapcsolodasa

Osszesen A 54 4,1 30,8 29,4 30,8
11499-12 . " e
Foglalkoztatés II. Foglalkoztatas II. 16 szakképesités 0,5 0,5
11498-12
Foglalkoztatas I. (érettségire | Foglalkoztatas I. 6 szakképesités 2 2
épiil6 képzések esetén)

Szakmai készségfejlesztés 5 szakképesités 19 15 03 37

Jkommunikaciés gyakorlat ’ ' ' '

"yl“a.rsd.a‘lomlsmeretl,szoclalpolltlkal 5 szakképesités 1 2 05 35

és jogi ismeretek
10525-12 A szocialis ellatas i . .
ltaldnos tevékenységei Tarsdalomismereti & 5 szakképesités 05 1,7 2,2

szocialpolitikai gyakorlat ' ' '

Pedagigia és pszichologiai 5 szakképesités | 0,8 13 2

ismeretek

Pszicologiai gyakorlat {6 szakképesités 0,5 0,5

tantargy6 {6 szakképesités

Egészségiigyi ismeretek 16 szakképesités 1,4 1 1 3,4




Elsésegélynyujtasi feladatok {6 szakképesités 05105 05 | 05
10559-12
Elsésegélynytjtasi feladatok
Népegészségiigyi ismeretek 6 szakképesités 0,5 0,5 1
Altalanos apolasi ismeretek 6 szakképesités 1 0,9 0,2 2,1
10556-16 Gondozasi-apolasi | Gondozasi ismeretek 6 szakképesités 1 1
feladatok
A gondozas gyakorlata {6 szakképesités 1 0,6 2 0,6
Apolasi gyakorlatok 16 szakképesités 0,5 0,5
Szocialis munka 6 szakképesités 0,5 0,5 0,6 16
A szocialis munka gyakorlata 16 szakképesités 0,5 0,6 1,1
) A szocialis gondozas 6 szakképesités 0,5 0,3 0,2 0,8 0,2
10574-16 Személyes
gondoskodas A szocidlis gondozas gyakorlata {8 szakképesités 1 0,6 1,6
Mentalhigiéné 6 szakképesités 1 0,9
Esetmegbeszélés és szupervizio a 8 szakképesités 05 05
gyakorlaton
Gazdalkodasi alapismeretek 10 szakképesités 5,6 5,6
o A szo'c1a11s ’mtezmenyek 8 szakképesités 3 3
10575-12 Szocialis gazdalkodasa
szervezes
Vezetési szervezési ismeretek 6 szakképesités 5 5
Vezetési, szervezési és £ szakképesités 4 4
gazdalkodasi gyakorlat P
A szt.malls’sz.(’)!galtatasok 8 szakképesités 3.1 3.1
adminsztracidja
Informatikai ismeretek 6 szakképesités 0,6 0,6
10576-12 Szakgondozasi . o
adminisztracio Szocga!ls sz?l.g:a.lfatasok £ szakkeépesités 5 5
adminisztraciéjanak gyakorlata
Informatikai ismeretek 5 szakképesités 1 1

gyakorlata




10569-16 Gondozasi,
apolasi feladatok

Szakmai készségfejlesztés és
kommunikacié gyakorlat

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

0,3

0,2

Szocialpolitikai,jogi és etikei
ismeretek

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

0,5

Pszicholégiai ismeretek

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

Egészségiigyi ismeretek

3476201
Szocialis gondozo
és apold

Apolisi, gondozasi alapismeretek

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

Megfigyelési és elsésegély-nyujtasi
gyakorlat

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

0,4

10570-16 A sziikségletek
felmérése

Tarsadalomismeret

3476201
Szocialis gondozd
és apold

Klinikai ismeretek

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

Apolasi gyakorlat

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

1,2

Gondozasi ismeretek

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

15

0,4

Gondozasi sziikségletek
felmérésének gyakorlata

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

19

0,9

Monitorozoé gyakorlat

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

10571-16 Sajatos gondozasi
feladatok

Szocialis munka elmélete

3476201
Szocialis gondozo
és apolo

Szocidlis munka gyakorlata

3476201
Szocialis gondozo
¢és apolo

0,6




3476201

Szocialis gondozas Szocialis gondozd 0,2
és apolo
3476201
Szocidlis gondozas gyakorlata Szocialis gondozo 3,9
¢és apolo
3476201
Mentalhigiéné Szocialis gondozd 0,6
és apolo
" f 3476201
Esetmegbeszélés és szupervizio - 2
Szocialis gondozo 0,9
gyakorlaton Y
és apold
10572-16 Gondozasi- A szocialis adminisztracié 34 .76201 .
T o Szocialis gondozd 0,4
apolasi adminisztracio gyakorlata Ea izl

A Kerettanterv szakmai tartalma — a szakképzésrol sz616 2011. évi CLXXXVIL torvény 8.§ (5) bekezdésének megfeleléen — a nappali rendszeri
oktatasra meghatarozott tanuldi éves kotelezo szakmai elméleti és gyakorlati 6raszam legalabb 90%-at lefedi.
Az id6keret fennmaradé részének (szabadsav) szakmai tartalmarol a szakképzo iskola szakmai programjaban kell rendelkezni.

A szakmai és vizsgakovetelményben a szakképesitésre meghatarozott elmélet/gyakorlat ardnyanak a teljes képzési 1d6 soran kell teljesiilnie.




2. szamu tablazat

A szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként
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10525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei

132

Szakmai készscgfejlesztés 0 [ 69| 0 | 54 0 132 132 | 0 |133 133
;Jkommunikacids gyakorlat
Tanulastechnika gyakorlat 2 17 17 17 17 17
A kongruens kommunikacid % 35 35 35 35 35

a2

2
Viselkedéskultira g 17 17 17 17 17
A r’ea}hs énkép szerepe a szocialis 54 54 54 54 54
segitésben
A szakmai egyiittmiikodés készségei 9 9 10 10

e . . e oy . 125

’,[‘a.rsd.a-lomlsmeretl,szocmlpolltlkal 35 0 72 0 18 125 125 | 125 0 125
és jogi ismeretek
Jogi és csaladjogi alapismeretek 18 18 18 18 18
Szociolodgiai és szocialpolitikai 17 17 17 17 17
alapsmeretek
A csalad és életmod 4 18 18 18 18 18
Tarsadalml struktura, a mai magyar ~§ 18 18 18 18 18
tarsadalom 2

2

<

3

E‘g
Szociapolitikai beavatkozast igényld
problémak, a szocialpolitika 18 18 18 18 18
intézményrendszere
Szervezetszociologia 18 18 18 18 18
Jolfet} nagyrendszerek, a lokalis 9 9 9 9 9
ellatasok
Kozigazgatasi ismeretek 9 9 9 9 9




Tarsdalomismereti és

80

szocialpolitikai gyakorlat 0 1 0 e2 0 8 80 0 £ 80
Szociologiai alaismeretek gyakorlat :}1_,? 18 18 18 18 18
£
o
=
_Szc?c1a1,poht1ka1. momrtorozas, az g 44 44 44 44 44
intézmény megismerése &
ie
Gyakorlat a csalad és életmod
korében 18 18 18 18 18
(arany 6gy-vel)
P d r . r 0 h lr * . 72
edagogia és pszichologiai
ismeretek 27 0 45 0 0 72 72 72 0 72
Pszicholdgiai alapismeretek, 9 9 9 9 9
2
A személyiség psziholdgisja g 9 9 9 9 9
B
Szocialpszichologiai jelenségek és N 18 18 18 18 18
folyamatok 59
Az életut pszichologiaja 18 18 18 18 18
Szocializacio 9 9 9 9 9
Pedagodgiai ismeretek 9 9 9 9 9
B 18
Pszicolégiai gyakorlat § 0 0 0 18 0 18 18 0 18 18
o
a
Gyermektanulmanyok % 9 9 9 9 9
<
Az életit pszichikus jellemzi 2 9 9 9 9 9
L
" 123
Egészségiigyi ismeretek e 51 0 36 0 36 123 123 [ 123 | O 123
6
, ot &
A% e‘rhnb,erl test felépitése és = 34 34 34 34 34
miikddése g
p . Q
Kérok, kérokok 27 27 27 27 27




A gondozas és a betegellatas laikus

, ) 17 17 17 17 17
modszerei
Klinikai ismeretek 36 36 36 36 36
Dietetika 9 9 9 9 9
témakor7 0 0 0
] 36
. Elsésegélynyujtasi feladatok % 0 18 18 0 36 36 18 18 36
172} Q
p R
E Els6 - segélynynjtas % 18 18 18 18 18
o <
%‘ « | Elsésegélynytijtas gyakorlata E 18 18 18 18 18
95 =
3 " 35
58 % Népegészségiigyi ismeretek 8 17 18 0 0 35 35 35 0 35
S, Egészségmegdrzés % 17 17 17 17 17
o) i)
3 . . o~
18 Kozegészségiigyi és jarvanytani g 18 18 18 18 18
= ismeretek &
ae
0 0 0
. 73
Altalanos apolasi ismeretek 0 36 0 31 73 73 74 0 74
8
Altalanos apolasi ismeretek g 36 36 36 | 36 36
E 2
g e g
= A betegségek mpetel A N 18 18 18 18 18
«“ | betegmegfigyelés szempontjai )
&
\% A gyogyszerelés 13 19 19 20 20
L 35
£ | Gondozasi ismeretek 35 0 0 0 35 35 35 0 35
o 3 Jo] @
S A goqdozas, a gondozasi g 9 9 9 9 9
o | sziikségletek g
S e re—— 9
13 | Haztartasi ismeretek ~ 8 8 8 8 8
o N
™ | Munka- baleset-éstiizvédelem e |9 9 9 | 9 9
Aktivitas és foglalkozas 9 9 9 9 9




72

A gondozas gyakorlata 36 0 36 0 0 0 72 18 90 0 72 18 90
Gyogya§zat} segedeszkrézé 9 9 9 9 9
beszerzése és alkalmazasa
8
£
Gondoz?gl szuksreglret’ek felmérése, 2 36 36 18 54 36 18 54
gondozasi terv készitése =
N
E‘e
Haztartasvezetés gyakorlata 9 9 9 9 9
Munka-, balesete-,és tlizvédelem
gyakorlata 2 9 9 £ 9
Foglalkozas gyakorlata 9 9 9 9 9
Apolisi gyakorlatok 2 0 0 0 0 |18 0 18 18 0 18 0 18 0 18
, 2
Apolasi gyakorlat a belgyogyaszati E
és a sebészeti beavatkozason dtesett | =4 18 18 18 18 18
betegek korében >
E‘g
Szocialis munka 0 18 0 18 0 18 54 54 0 54 56 0 0 56
" Al,talanos szocialis munka, Etikai 18 18 18 18 18
g Koédex -
© @ 9
£ 3 . , \ Z
ﬁ 2 Szoglallsmunka egyénekkel és ‘Z-’% 18 18 18 18 18
2 | csaladokkal 2
2z $
E S | Csoportokkal végzett szocialis ig 9 9 9 10 10
=] munka
—
Ko6z06sségi szocialis munka 9 9 9 10 10




36

A szocialis munka gyakorlata 0 18 0 18 36 36 0 38 38
Egygl}e_kkel ¢és csaladokkal végzett B 18 18 18 18 18
szocialis nunka gyakrlata =
2
=
Csoportokkal vézett szocidlis munka | N 9 9 9 10 10
gyakorlata ©
Ko6z6sségi szocialismunka
gyakorlata ¢ 9 9 L 10
@ 27
O
A szocialis gondozas ‘:5) 18 0 9 0 27 33 28 0 34
A személyes gondoskodas S 18 9 27 27 28 28
. . 2 54
A szocialis gondozas gyakorlata Z 0 36 0 18 54 54 0 57 57
)
=~
A szenélyes gondoskodas gyakorlata g 36 18 54 54 57 57
N
et
Mentalhigiéné 2 0 0 30 0 30 30 30 34 0 34
Mentalhigiénés ismeretek \g)* 21 21 21 24 24
0
A gondoz’as mentalhigiénés N 9 9 9 10 10
vonatkozasa Re)
e coo |8 15
Esetmegbeszélés és szupervizio a z 0 0 0 15 15 15 0 17 17
gyakorlaton &
A2
a2
Esetmegbeszélés N 9 9 9 10 10
Szupervizid i 6 6 6 7 7




10575-12 Szocidlis szervezés

Gazdalkodasi alapismeretek 173 | O 173 173 | 0 173

Ko6zgazdasagi alapismeretek 31 31 31 31
3

Koltségvetési alapismeretek g 62 62 62 62
QO

Elkiilonitett alapok % 18 18 18 18
N
el

Helyi 6nkormanyzatok koltségetése = 31 31 31 31

Nem allami szervek gazdalkodas 31 31 31 31

A szocialis intézmények

gazdalkodasa %3 L %3 %3 g %3
8

A szocialis szolgaltatasok ¢:>_ 31 31 31 31

finanszirozasiformai %
<

gxélztzgénenyl gazdalkodas o 31 31 31 31

Létszam és bérgazdalkodas 31 31 31 31
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A vezetés alapjai :ﬁ 62 62 62 62
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A szocialis ellatas tervezése, 2 62 62 62 62

menedzsment >~
N

Erdek 1 =

Erdekérvényesités a szocialis

inzézményekben 31 31 31 31
2

Vezetési, szervezési és %

gazdalkodasi gyakorlat % 0 Loy 124 0 Ly 124
e

Vezetési szervezési gyakorlat E 124 | 124 124 | 124
2




10576-12 Szakgondozasi adminisztracid

A szocialis szolgaltatasok

. L ers 97 0 97 97 0 97
adminsztracioja
8
A sz_oc'lahsr s_zs).lgaltat.asok . ) 62 62 62 62
adminisztracidjanak ismeretei ~
N
:gg‘
A sz_oc'1a11§ szervezés 35 35 35 35
adminiszracidjanak ismerete
8
Informatikai ismeretek é 18 0 18 18 0 18
=
<
2
Informatikai ismeretek 59 18 18 18 18
Szocga!ls SZf)l,.g'a.lfatasok 0 154 | 154 0 154 | 154
adminisztraciojanak gyakorlata "
Q
3
L . . &
A sz_oc_lahsr g_o,qdozas, szervezes = 80 80 80 80
adminisztracidja §
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qus & fggyatekqs szerrr{cerlyek 74 74 74 74
ellazasa és adminisztracioja
&
Informatikai ismeretek % 0 31 31 0 31 31
gyakorlata v/
$
&
Informatikai gyakorlat 2 31 | 31 31 | 3




10569-16 Gondozasi, apolasi feladatok

Szakmai készségfejlesztés és

15

kommunikéacio gyakorlat 0 5 5
e
E
Tanulastechnika gyakorlat > 0 0
)
A r?zi,lis énkép szerepe a szocialis § ‘g 0 0
segitésben © =
S &
A kongruens kommunikacio « 2 0 0
A szakmai gyiittm{ikodés és a segitd o 9 9
kapcsolat
A veszteségek feldolgozasa 6 6
Szocialpolitikai,jogi és etikei 18
ismeretek 18 18 18
Szocialpolitikai alapismeretek 0 0
9
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A s'zoc1’alpoht1ka & 0 0
intézményrendszere 2
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Jogi és csaladjogi alapismeretek § S 0 0
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o &0
A joléti nagyrendszerek és a lokalis 2 0 0 0
ellatasok g
<3
N
n
Kozigazgatasi ismeretek 0 0
A szocialis segités etikéja 18 18 18
0
Pszichologiai ismeretek :§ 0 0 0
N
oS
Pszichologiai alapismeretek g §n 0 0
5.2
. f . . el
Szocialpszicholdgiai jelenségek és 5| 0 0
<3
N
n

folyamatok




Az éleut pszicholdgiaja 0 0 0
Személyiségpszichologai 0 0 0
0
Egészségiigyi ismeretek 0 0 0 0
Se)
S
Az emberi test felépitése és & 0 0 0
milkodése 8
9
N
Kérok és kor okok < 0 0 0
A betegség tiinetei €s a =3 0 0 0
betegmegfigyelés é’
Gyogyszerelés 2 0 0 0
N
)
Tarsadalmi helyzet és az egészség = 0 0 0
N
©
Kozegészségligyi €s jarvanytani g 0 0 0
ismeretek
Egészségmeglrzés 0 0 0
. 0
Apolasi, gondozasi alapismeretek 3 0 0 0 0
Altalanos apolasi ismeretek =] 0 0 0
g5
72}
Gondozasi alapismeretek &= 0 0 0
8
Az apolas gondozas dokumentacidja 2 0 0 0
o 14
Megfigyelési és elsdsegély-nyujtasi é 14 14 14 0
gyakorlat =
B3]
e . =i
Az apolasi folyamat megfigyelése S8 7 7 7 0
5 8
. o™ ©0
A gondozasi folyamat megfigyelése 2 7 7 7 0
Elsésegélynyujtasi gyakorlat 3 0 0 0




10570-16 A sziikségletek felmérése

Tarsadalomismeret . 0 0 0 0 0 0 0
R5)
) . 1 . . Ne)
A tar,sada}ml egyenlotlensegek ésa S 0 0 0 0
szegénység okai =
A mai magyar tarsadalom & = 0 0 0
A sziikségletfelmérés modszerei 2 0 0 0
3 0
S S
Klinikai ismeretek 48 0 0 0 0 0 0
SE
N S
—— o0
Klinikai ismeretek S % 0 0 0 0
Dieteika 2 0 0 0
Geriatriai ismertek ) 0 0 0 0
Apolisi gyakorlat . 0 |42 0 42 | 42 42 0
0
Alapépolasi gyakorlat R
belgyogyaszati betegek korében = '§ zl 0 21 21 0
Alapapolasi gyakorlat sebészeti 2 T‘Es
beavatkozason atesett betegek 3 21 21 21 0
korében @
66
Gondozasi ismeretek 54 0 12 66 66 0
Gondozasi sziikségletek felmérése 0 18 18 18 0
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&
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fogyatékos személyek korében S g
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Gerontqlogla ¢és az idések = 18 18 18 0
gondozésa 5
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N
n
Gondozas és rehabilitacié a 12 12 12 0

szenvedélybetegek korében




Gondozasi sziikségletek

96

felmérésének gyakorlata © 68 28 % %
o
&
_Cic:ndozg.51, sziikségletek felmérése =] 35 28 63 63
iddsek korében S 8
g g
& &0
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Gondozasi sziikségletek felmérése =5
fogyatékkal élok koréba 2 24 24 24
@
A gondozasi folyamat tervzése 9 9 9
. r 0
Monitorozo6 gyakorlat 38 0 0 0 0
R
A szocialis ellatas intézményei s '§ 0 0 0
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Az egészségiigyi ellatds intézményei | o ';% 0 0
S
Egy intézmény részletes c% 0 0
megismerése
0
. Szocidlis munka elmélete 0 0 0 0
'§ Altalanos szocialis munka ~§ 0 0
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2 | | Szocialis munka egyénekkel és Q ©
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= S | csaladokkal = 8
v o o &0
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o Szocialis munka csoportokkal g 0 0
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Ko6z06sségi szocialis munka 0 0
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Szocialis munka gyakorlata 18 18 18 0
e
)
&
Egyénekkel és csaladokkal végzett 3 0 0 0
szocialis munka gyakorlata b=
g3
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Csoportokkal végzett szocialis 2
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munka gyakorlata 5
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N
Ko6z6sségi szocialis munka @
gyakorlata ¢ 9 9 0
Szocialis gondozas 0 6 6 6 0
1dds és fogyatékos személyek 0 0 0
ellatasa -
S
Aktivitas és foglalkozas = 0 0 0
O
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s
Munka -,baleset és tlizvédelem 5; §o 0 0 0
A gybgyaszati eszkdzok beszerzése 5 0 0 0
3
Gyogyithatatlan betegek és 6 6 0
haldoklok gondozésa
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Szocialis gondozas gyakorlata 121 121 121 0
Idés emberek gondozasa % 35 35 35 0
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Fogyatékos személyek gondozasa - :g 35 35 35 0
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Haztartasi gyakorlat & Eﬁ 0 0 0 0
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53 0 0 0
gyakorlata o)
%
Gydgyithatatlan betegek és 30 30 30 0

haldoklok gondozasa




Mentalhigiéné 2 18 0 18 18 18
o
s
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3. szamu tablazat
A nem a foszakképesitéshez kapcsolodo oraszamok megoszlasa:

3476201

Szocidlis gondozé és apold 453 ora

Jelmagyarazat: e/elmélet; gy/gyakorlat; 6gy/0sszefiiggd szakmai gyakorlat

A szakképzésrdl sz616 2011. évi CLXXXVIL. torvény 8.§ (5) bekezdésének megfeleléen a tablazatban a nappali rendszer(i oktatasra meghatarozott
tanuloi éves kotelezd szakmai elméleti és gyakorlati 6raszam legalabb 90%-a felosztasra kertilt.

A szakmai és vizsgakovetelményben a szakképesitésre meghatarozott elmélet/gyakorlat aranyanak a teljes képzési ido soran kell teljesiilnie.

A tantargyakra meghatarozott idokeret kotelezd érvényli, a témakorokre kialakitott 6raszam pedig ajanlas.



A
11499-12 azonosito szamu

Foglalkoztatas II.

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 11499-12 azonosité szamu Foglalkoztatas II. megnevezésti szakmai kovetelménymodulhoz
tartoz6 tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak:

8
8
N
=
=
en
2
FELADATOK
Munkaviszonyt 1étesit X
Alkalmazza a munkaerdpiaci technikakat X
Feltérképezi a karrierlehetdségeket X
Vallalkozast hoz 1étre és mitkodtet X
Motivécios levelet €s 6néletrajzot készit X
Didkmunkat végez X
SZAKMAI ISMERETEK
Munkavallal6 jogai, munkavallald X
kotelezettségei, munkavallal6 feleldssége
Munkajogi alapok, foglalkoztatasi formak X
Specidlis jogviszonyok (6nkéntes munka,
., X
diakmunka)
Allaskeresési modszerek X
Villalkozasok 1étrehozésa és miikodtetése X
Munkatigyi szervezetek X
Munkavallaldshoz sziikséges iratok X
Munkaviszony létrejotte X
A munkaviszony ad6zasi, biztositasi, egészség- X
¢s nyugdijbiztositasi dsszefliggései
A munkanélkiili (allaskereso) jogai, X
kotelezettségei €s lehetdségei
A munkaerdpiac sajatossagai (allasborzek és X
palyavalasztasi tandcsadas)
SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi olvasott szoveg megértése X
Koznyelvi szoveg fogalmazdsa irdsban X
Elemi szintli szamitogép hasznalat X
Informaciéforrasok kezelése X
Ko6znyelvi beszédkészség X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Onfejlesztés X
Szervezokészség X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd készség X
Hatarozottsag X
MODSZERKOMPETENCIAK
Logikus gondolkodas X
Informécidgytijtés X




1. Foglalkoztatas II. tantargy 15 ora/15 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

1.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a
munkavallaldshoz, munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

1.2. Kapcsolédo kozismereti, szakmai tartalmak

1.3. Témakorok

1.3.1. Munkajogi alapismeretek
Munkavallald jogai (megfelelé koriilmények kozotti foglalkoztatas, bérfizetés,
koltségtérités, munkaszerzodés-modositas, szabadsag), kotelezettségei (megjelenés,
rendelkezésre 4llds, munkavégzés, magatartdsi szabalyok, egylittmiikddés,
tajékoztatas), munkavallalo felelossége (vétkesen okozott karért vald feleldsség,
meg0rzési feleldsség, munkavallaldi biztositék).
Munkajogi alapok: felek a munkajogviszonyban, munkaviszony létesitése, munkakor,
munkaszerzddés modositasa, megsziinése, megsziintetése, felmondas, végkielégités,
munkaidd, pihen6iddk, szabadsag.
Foglalkoztatasi formdak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi
jogviszony, kdzalkalmazotti jogviszony, kozszolgalati jogviszony.
Atipikus munkavégzési formdk a munka torvénykonyve szerint: tdvmunka,
bedolgoz6i munkaviszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerisitett foglalkoztatas
(mezdgazdasagi, turisztikai idénymunka és alkalmi munka).
Specialis jogviszonyok: Onfoglalkoztatds, Ostermeldi jogviszony, hdztartasi munka,
iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka, 6nkéntes munka.

1.3.2. Munkaviszony létesitése
Munkaviszony létrejdtte, fajtai: munkaszerzddés, teljes- és részmunkaidd, hatarozott
¢és hatarozatlan munkaviszony, minimalbér és garantalt bérminimum, képviselet
szabalyai, elallas szabalyai, probaidd.
Munkavallalashoz sziikséges iratok, munkaviszony megsziinésekor a munkaltato altal
kiadand6é dokumentumok.
Munkaviszony ado6zasi, biztositdsi, egészség- €s nyugdijbiztositasi Osszefiiggései:
munkaadd jarulékfizetési kotelezettségei, munkavallalo ado- és jarulékfizetési
kotelezettségei, biztositottként egészségbiztositasi ellatdsok fajtai (pénzbeli és
természetbeli), nyugdij és munkaviszony.

1.3.3. Alldskeresés

Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitlizések, helyi munkaerdpiac
ismerete, mobilitas szerepe, képzések szerepe, foglalkoztatasi tdimogatasok ismerete.
Motivacios levél és onéletrajz készitése: fontossaga, formai és tartalmi kritériumai,
szakmai Onéletrajz fajtai: hagyomanyos, Europass, amerikai tipust, Onéletrajzban
szereplé email cim és fénykép megvalasztasa, motivacios levél felépitése.

Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresé oldalak, személyes
kapcsolatok, kapcsolati halézat fontossaga, EURES (Eurdpai Foglalkoztatasi



Szolgéalat az Eurdpai Unidban torténd allaskeresésben), munkaiigyi szervezet
segitségével torténd allaskeresés, cégek adatbazisaba torténd jelentkezés, kozdsségi
portalok szerepe.

Munkaerdpiaci technikak alkalmazdsa: Foglalkozasi Informécios Tandcsadd (FIT),
Foglalkoztatasi Informaciés Pontok (FIP), Nemzeti Palyaorientacids Portal (NPP).
Allasinterja: felkésziilés, megjelenés, szereplés az allasinterjin, testbeszéd szerepe.

1.3.4. Munkanélkiiliség
A munkanélkiili (allaskeresd) jogai, kotelezettségei €s lehetdségei: allaskeresoként
torténd nyilvantartasba vétel; a munkaligyi szervezettel torténd egylittmiikodési
kotelezettség fobb kritériumai; egyiittmiikodési kotelezettség megszegésének
szankcidi; nyilvantartds sziinetelése, nyilvantartasbol valo torlés; munkatigyi szervezet
altal nyujtott szolgaltatasok, kiemelten a munkakozvetités.
Allaskeresési ellatasok (,,passziv eszkozok™): allaskeresési jaradék és nyugdij el6tti
allaskeresési segély. Utazasi koltségtérités.
Foglalkoztatast helyettesitd timogatas.
Kozfoglalkoztatas:  kozfoglalkoztatas  célja, kozfoglalkozatds  célcsoportja,
kozfoglalkozatas fobb szabalyai
Munkaiigyi szervezet: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFS2)
szervezetrendszerének felépitése (a foglalkoztataspolitikaért felelds miniszter, a
kormanyhivatal, a jarasi hivatal feladatai).
Az allaskeresdk részére nyujtott tdmogatasok (,,aktiv eszkdzok™): onfoglalkoztatas
tamogatasa, foglalkoztatast eldsegitd tdmogatasok (képzések, béralapu tamogatasok,
mobilitasi tamogatasok).
Villalkozasok létrehozasa ¢és miikddtetése: tarsas vallalkozadsi formdak, egyéni
vallalkozas, mezOgazdasagi Ostermeld, nyilvantartasba vétel, mikddés, vallalkozas
megsziinésének, megsziintetésének szabalyai.
A munkaerdpiac sajatossagai, NFSZ szolgaltatasai: palyavalasztdsi tanacsadas,
munka- és palyatanacsadas, allaskeresési tanacsadas, allaskeresé klub, pszicholdgiai
tanacsadas.

1.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

1.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
11498-12 azonosito szamu

Foglalkoztatas I.
(érettségire épiilo képzések esetén)

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 11498-12 azonositdé szamu Foglalkoztatas 1. (érettségire épiild képzések esetén)
megnevezeést szakmai kdvetelménymodulhoz tartozo tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran
fejlesztend6 kompetenciak:

8
8
N
=
=
on
<
FELADATOK
Idegen nyelven:
bemutatkozik (személyes és szakmai X
vonatkozassal)
alapadatokat tartalmaz6 formanyomtatvanyt x
kitolt
szakmai Onéletrajzot és motivacios leveletir | X
allasinterjin részt vesz X
munkakoriilményekrol, karrier X
lehetdségekrol tajékozodik
idegen nyelvili szakmai iranyités, X
egylittmiikodés melletti munkat végez
munkaval, szabadidével kapcsolatos X
kifejezések megértése, hasznélata
SZAKMAI ISMERETEK
Idegen nyelven:
szakmai onéletrajz és motivacios levél X
tartalma, felépitése
egy szakmai allasinterju lehetséges kérdései, X
illetve valaszai
kozvetlen szakmajara vonatkoz6 gyakran
hasznalt egyszerli szavak, szokapcsolatok X
a munkakor alapkifejezései X
SZAKMAI KESZSEGEK
Egyszerli formanyomtatvanyok kitdltése X
idegen nyelven
Szakmai allasinterjiin elhangzé idegen nyelven
feltett kérdések megertése, illetve azokra vald X
reagdlés értelmezd, Gsszetett mondatokban
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Fejlodoképesség, onfejlesztés \ X
TARSAS KOMPETENCIAK
Nyelvi magabiztossag X
Kapcsolatteremtd készség X
MODSZERKOMPETENCIAK
Informéciogyijtés X
Analitikus gondolkodas X
Deduktiv gondolkodas X




2. Foglalkoztatas 1. tantargy 62 6ra/62 ora*

*0-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

2.1. A tantargy tanitasanak célja

A tantargy tanitasdnak célja, hogy a tanuldk alkalmasak legyenek egy idegen nyelvii
allasinterjun eredményesen és hatékonyan részt venni.

Ehhez kapcsolodoan tudjanak idegen nyelven személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni, a munkavallalashoz kapcsolodéan pedig egy egyszeri
formanyomtatvanyt kitolteni.

Cél, hogy a rendelkezésre all6 62 tandra egység keretén beliil egyrészt egy nyelvtani
rendszerezés torténjen meg a legalapvetobb igeidok, segédigék, illetve az allasinterjihoz
kapcsolodoan a legalapvetobb mondatszerkesztési eljarasok elsajatitdsa révén. Majd erre
épitve torténjen meg az idegen nyelvi asszociativ memoriafejlesztés €és az induktiv
nyelvtanulasi készségfejlesztés 6 alapvetd, a mindennapi élethez kapcsolddo tarsalgasi
témakoron keresztiil. Végiil ezekre az ismertekre alapozva valosuljon meg a szakmajahoz
kapcsolodo idegen nyelvi kompetenciafejlesztés.

2.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

2.3. Témakorok
2.3.1. Nyelvtani rendszerezés 1

A 8 6ras nyelvtani rendszerezés alatt a tanulok a legalapvetobb igeiddket atismétlik,
illetve begyakoroljak azokat, hogy munkavallalashoz kapcsoléddan, hogy az
allasinterji soran ne okozzon gondot a multra, illetve a jovOére vonatkozo kérdések
megértése, illetve az azokra adando valaszok megfogalmazasa. Tovabba alkalmas lesz
a tanuld arra, hogy egy szakmai allasinterjin elhangzott kérdésekre Osszetett
mondatokban legyen képes reagalni, helyesen hasznalva az igeid6 egyeztetést.

Az igeid6k helyes begyakorldsa lehetdvé teszi szdmara, hogy mint leendd
munkavallalo képes legyen arra, hogy a munkaszerzOdésben megfogalmazott
tartalmakat helyesen értelmezze, illetve a jovObeli karrierlehetdségeket feltérképezze.
A célként megfogalmazott idegen nyelvi magbiztossag csak az igeidék helyes
hasznalata révén fog megvaldsulni.

2.3.2. Npyelvtani rendszerezés 2
A 8 oOras témakor soran a tanuld a kérdésszerkesztés, a jelen, jovo és mult idejli
feltételes mod, illetve a modbeli segédigék (lehetdséget, kotelességet, sziikségességet,
tiltast kifejezd) hasznalatat eleveniti fel, amely révén idegen nyelven sokkal egzaktabb
moddon tud bemutatkozni szakmai és személyes vonatkozasban egyarant. A segédigék
jelentéstartalmanak preciz és pontos ismerete alapjan alkalmas lesz arra, hogy tudjon
t4jékozodni a munkahelyi és szabadid6 lehetdségekrdl. Precizen meg tudja majd
fogalmazni az éllasinterjun idegen nyelven feltett kérdésekre a valaszt kihasznalva a
segédigék altal biztositott nyelvi precizitds adta kereteket. A kérdésfeltevés alapvetd
szabalyainak elsajatitasa révén alkalmassa valik a tanul6 arra, hogy egy munkahelyi
allasinterjin megértse a feltett kérdéseket, illetve esetlegesen ¢ maga is tisztazo
kérdéseket tudjon feltenni a munkahelyi meghallgatés soran. A szorend, a prepoziciok
¢s a kotdszavak pontos hasznalatanak elsajatitdsaval olyan egyszerli



mondatszerkesztési eljarasok birtokaba jut, amely altal alkalmassa valik arra, hogy az
allasinterjin elhangozott kérdésekre relevansan tudjon felelni, illetve képes legyen
tajékozodni a munkakoriilményekrol és lehetdségekrol.

2.3.3. Nyelvi készségfejlesztés
(Az induktiv nyelvtanuldsi képesség és az idegen nyelvi asszociativ memoria
fejlesztése fonetikai készségfejlesztéssel kiegészitve)

A 23 6ras nyelvi készségfejleszté blokk soran a tanuld rendszerezi az idegen nyelvi
alapszokincshez kapcsolodo ismereteit. E szokincset alapul véve valosul meg az
induktiv nyelvtanulasi képességfejlesztés ¢és az idegen nyelvi asszociativ
memoriafejlesztés 6 alapvetd tarsalgéasi témakor szavai, kifejezésein keresztiil. Az
induktiv nyelvtanulési képesség altal egy adott idegen nyelv struktarajat meghatarozo
szabalyok kikovetkeztetésére lesz alkalmas a tanuld. Ahhoz, hogy a tanulé koherensen
lassa a nyelvet, és ennek szellemében tudjon idegen nyelven reagdlni, feltétleniil
sziikséges ennek a képességnek a minél tudatosabb fejlesztése. Ehhez szorosan
kapcsolodik az idegen nyelvi asszociativ memoriafejlesztés, ami az idegen nyelvii
anyag megtanuldsanak képessége: képesség arra, hogy létrej6jjon a kapcsolat az
ingerek (az anyanyelv szavai, kifejezése) és a valaszok (a célnyelv szavai és
kifejezései) kozott. Mind a két fejlesztés hétkdznapi tarsalgasi témakdordk elsajatitasa
soran valosul meg.
Az elsajatitand6 témakorok:

- személyes bemutatkozés

- amunka vilaga

- napi tevékenységek, aktivitas

- lakés, haz

- utazas,

- étkezes
Ezen a témakoron keresztiil valosul meg a fonetikai dekddolési képességfejlesztés is,
amely soran a célnyelv legfontosabb fonetikai szabélyaival ismerkedik meg a
nyelvtanul6.

2.3.4. Munkavallaléi szokincs

A 23 oras szakmai nyelvi készségfejlesztés csak a 39 o6ras 3 alapozd témakor
elsajatitasa utan lehetséges. Cél, hogy a témakdr végére a tanuld folyékonyan tudjon
bemutatkozni kifejezetten szakmai vonatkozassal. Képes lesz a munkalehetOségeket
feltérképezni a célnyelvi orszagban. Begyakorolja az alapadatokat tartalmazo
formanyomtatvany kitoltését, illetve a szakmai Onéletrajz és a motivacios levél
megirasahoz sziikséges rutint megszerzi. Elsajétitja azt a szakmai jellegli szokincset,
ami alkalmassd teszi arra, hogy a munkalehetdségekrdl, munkakoriilményekrol
tajékozodjon. A témakdr tanuldsa soran kozvetleniil a szakméajara vonatkozo6 gyakran
hasznalt kifejezéseket sajatitta el. A munkaszerzddések kulcskifejezéseinek
elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz arra, hogy a leendd sajat
munkaszerzddését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.

2.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az orék kb. 50%-a egyszerii tanteremben torténjen, egy masik fele pedig szamitdgépes
tanterem, hiszen az oktatds egy jelentds részben digitalis tananyag altal tamogatott
formaban zajlik.



2.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10525-12 azonosito szamu

A szocialis ellatas altalanos tevékenységei

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10525-12 azonosito szamu A szocialis ellatas altalanos tevékenységei megnevezésii szakmai
kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és

kompetenciak:

témakorok oktatasa soran fejlesztendd

Szakmai készségfejlesztés

és kommunikacios

gyakorlat
Tarsadalomismeret,
szocialpolitika, jog, etika
Tarsadalomismereti és
szocialpolitikai gyakorlat
Pedagobgiai, pszichologiai
ismeretek
Pszichologia gyakorlat
Egészségiigyi ismeretek

FELADATOK

Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok
értékeit, autonomiajat, identitasat, érdekeiket szem
el6tt tartva oldja meg az etikai dilemmakat

Munkéja soran kezeli el6itéleteit, a szerep-
Osszeférhetetlenségeket

A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a
birtokaba jutott informaciokat

Egyitittmikodik mas szakemberekkel, betartja
szakmai illetékessége hatarait

Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az onvédelem
¢és a szakmai hitelesség megorzésének technikait

A segitséget kérokkel nondirektiv, segitd
beszélgetést folytat

Alkalmazza a verbalis és nonverbalis
kommunikacios technikakat

Alkalmazza a kommunikaci6 hatékonysagat fokozo
tényezoket

rrrrr

ko6szonési formakat

Betartja a telefonaslas illemtanat

Kulturaltan 61tozkodik, kiemelten figyel testi
higiénéjére

Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a
konfliktuskezelés kiilonb6z6 modszereit

Ertelmezi a szolgaltatast igénybe vevé problémait a
tarsadalmi, pszicholodgiai és szocialpszichologiai
folyamatok tiikrében

Ertelmezi a tirsadalompolitikai és szocialpolitikai
alapfogalmakat, alapvet6 Osszefliggéseket

Megfigyeli a szolgaltatast igénybe vevo
allapotvaltozasait, és elvégzi a sziikségletekhez és
az orvosi utasitdsokhoz igazodo6 alapapolési
feladatokat, valamint egészségiigyi felvilagosito
munkat végez

Sziikség esetén segitséget nyjt a személyes higiéné
megteremtésében, az étkezésben és a folyadékpotlas
biztositdsaban

Részt vesz a jarvany kialakulasanak megel6zésében
¢s a kialakult jarvany lokalizalasaban

Alkalmazza a fert6tlenitd eljarasokat; kezeli a
veszélyes hulladékokat

A hazipatika szereinek és

Osszeallitasa

gyogyszereinek




SZAKMAI ISMERETEK

A kommunikacid fogalma, jelentsége

A verbalis kommunikacio

A nonverbalis kommunikacid

A kiils6 megjelenés, mint metakommunikacio

Kommunikacios technikak, gesztusok jelentdsége

A meggy6z6 kommunikacio

XX [X XX [X

XX [X XX

XXX X

A kozvetlen emberi kommunikacid csatornai

A kommunikacié hatékonysagat fokozo tényezdk

Az eredményes kozlés folyamata

Ko6szonési formak

x

A megszolitas

XX [X X

A telefonalas illemtana

frasbeli, szobeli kozlések illemtana

Bizalmi 1égkor kialakitasa

x

Divat, 6ltozkodés, smink, testi higiéné

XX XXX XX XXX XXX [X]|X

XX XXX [X|X[X

Jogi, csaladjogi, adatvédelmi és allamigazgatasi
alapismeretek, az allam és az onkormanyzat
felépitése, feladatai

x

A szocialis, az egészségiigyi, a gyermekjoléti
alapellatas és a gyermekvédelmi szakellatasi
rendszer 6nkormanyzati és nem 6nkormanyzati
keretei, formai, intézményrendszeriik

A szocialpolitika alapfogalmai, alapelvei, technikai,
eszkozei, a problémanak definialt tarsadalmi
jelenségek €s a megoldasukra hivatott ellatasok

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a
szocialis szolgaltatasok teriiletén, a szocialis
szakemberek kompetencia hatarai, az
egyiittmikodés etikai szabalyai

Az Onismeret forrasai, az én-védé technikak

Lelki jelenségek és folyamatok, a pszicholdgiai
megfigyelés modszere

Személyiség-pszicholdgia, fejléddéslélektan,

Pedagogia

XX X [X

Jogi, csaladjogi, adatvédelmi és allamigazgatasi
alapismeretek, az allam és az 6nkormanyzat
felépitése, feladatai

Személyiség-pszicholdgia, fejlodéslélektan,

Az emberi test felépitése, szervezddési szintjei, a
szervrendszerek felépitése, miikddése,
mitkodésének szabalyozasi szintjei

Korokok holisztikus értelmezése, a betegségek
rizikofaktorai , lefolyasa €s a szervezet reakcioi

Népegészségiigy, a leggyakoribb fertézobetegségek
jarvanytana

Az alapvetd emberi sziikségletek és az apolas
Osszefiiggései, apolasi alapismeretek,

A gondozas fogalma, célja, feladatai, a gondozas
célcsoportjai

Népegészségiigyi alapismeretek

A tarsadalmi helyzet és az egészség

SZAKMAI KESZSEGEK




Koznyelvi és szakmai sz6 megértése, irasban é
sz(()')ba}rllevalg salskalmazéZaoveg caenese ishan & X X X X X X
Az alapapolas és gondozas alloeszkdzeinek X
hasznalata,
Gyogyaszati segédeszk6zok, kényelmi eszk6zok,
haztartasi gépek és konyhatechnikai eszk6zok X
hasznalata
A fertdtlenitdszerek és eljarasok alkalmazasa X X
Fert6z0 betegségek jelentése é¢s dokumentalasa X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Felel6sségtudat X X X X X X
Stressztlird képesség X X X X X X
Pontossag X X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd készség X X X X X X
Empatikus készség X X X X X X
Hatarozottsag X X X X X X
Udvariassag X X X X X X
Kompromisszumkészség X X X X X X
Segitokészség X X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Helyzetfelismerés X X X X X X
Rendszerben val6 gondolkodas X X X X X X
Informaciogytjtés X X X X X X
3. Szakmai készségfejlesztés kommunikacios gyakorlat tantargy 132 6ra/133 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy afoszakképesitéshez kapcsolodik.

3.1. A tantargy tanitasanak célja

Tamogatni az egyéni tanuldsi stratégidk kialakitasat, a szocidlis képzés eredményes
elvégzését; a segitd kapcsolat 1étesitéséhez és mitkddtetéséhez sziikséges készségek és a
személyiség fejlesztése, strukturalt csoportmunka keretében. A redlis énkép kialakitasa, a
viselkedés kontrollalasa. A szakmai Onismeret fejlesztése €s annak tudatositdsa, hogy a
szocidlis szakember szamara a személyiség munkaeszk6z. A nyilt és kongruens
kommunikéci6 alkalmazasa. A sajat kommunik4cio kontrolladldsa, a kommunikacio
fejlesztésének modszereinek, eszkdzeinek bdvitése.

A foglalkozasok célja az onismeret és a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény és az
értékelés mindig egyéni. A csoportos munka soran a csoportvezetd a valasztott modszernek
megfeleléen egyéni €s csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a
csoportvezetd alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének. A vizsgara
bocsatas feltétele igazolas, amely minimum ,,120 6ras szakmai (60 6éra kommunikécids, 60
ora személyiségfejlesztd) készségfejlesztés™ teljesitésérol szol.

3.2. Kapcsolodé kozismereti, szakmai tartalmak

Nem informéciokra, hanem a tanulok csalddban, a gyermekellaté és oktatasi
intézményekben, a kortarscsoportokban, sziikebb és tdgabb tarsadalmi kdzegekben szerzett
eddigi élettapasztalataira, onismeretére és személyiségének jellemzdire alapozva folynak a



tréningszert foglalkozasok, ahol a kdlcsonds interakciok soran felmérhetik sajat €s masok
hatasat a tarsas helyzetekben, tarsas kapcsolatokban.

A tantargy kapcsolodik a Magyar nyelv és irodalom, Torténelem, a tarsadalmi és
allampolgéri ismeretek, Etika mtveltségteriiletek kdzismereti tartalmaihoz.

3.3. Témakorok
3.3.1. Tanuldastechnikai gyakorlat

A tanulast befolyasolo kiilsd, belsé és lelki (képességek, készségek, motivacio,
érdeklddés, elvarasok) tényezok
A tanulédsi modszerek, eszkozok szerepe a hatékony tanulasban
fras, olvasas, szovegértés, elemzés, visszaadas problémai; az egyes készségek
fejlesztése
A modern technikai eszk6zok hasznalatanak eldnyei
A sajat élményi tanulas
A szakmai tanulas a terepen
A vizsgadrukk és kezelése

3.3.2. A kongruens kommunikdcio
A kommunikécio és a tarsas érintkezés kulturaja
Az adekvat kommunikacio
A sajatos kommunikécios jelzések értelmezése, toleralasa
A sajat kommunikacid kontrolldsésa és hatotényezdinek felismerése
A nyilt és kongruens kommunikacid gyakorlasa
A metakommunikacids jelek értelmezése
A kommunikécios zavarok és a kommunikacidt zavar6 koriilmények felismerése
Az irasos és a szobeli kommunikacié €s informécioszolgaltatas
A kulturalt vitakészség fejlesztése
A meggy06zés kommunikaciods eszkozeinek alkalmazasa
A szakmai fogalomkészlet alkalmazasa szoban és irdsban
A kliens kommunikécios készségének fejlesztése

3.3.3. A redlis énkép szerepe a szocidlis segitésben
A masik ismerete
Onismeret, dnismeret-fejlesztés csoportos lehetdségei.
A csoport miikddése, munkamodszerei.
A segité hivatas gyakorlasdhoz sziikséges lelki kondiciok, tarsas viszonyulasok,
viselkedési formak fejlesztése.
A segitd szakmak hatésa a személyiségre
Az eltérd személyiségek, értékek, életstilus, kultirak elfogadasa a gyakorlatban
A hivatashoz sziikséges képességek, készségek fejlesztése, empatia, érzelmi
intelligencia , az elditéletek kezelése
Csoportdinamikai elemek felismerése, kezelése.
Konfliktuskezelési jartassag fejlesztése, konfliktus-megoldasi technikék és modszerek
modellalasa,
A személyiség szakmai hatékonysagat erdsitd modszerek, onvédelmi technikak
rekreacids lehetdségek.

3.3.4. Viselkedéskultura
Kapcsolatteremtés szabalyai
Kapcsolatépités, kapcsolattartds szabalyai, elvarasai



Bemutatkozas illemtana — az els6 benyomas jelentdsége
Ko6szonési formak

Megszolités

Tavolsagi zonak, térkdzok

Telefonalas illemtana

frasbeli, szobeli kozlések illemtana

Bizalmi 1égkor kialakitasa

Divat, 6ltozkodés, smink, testi higiéné

3.3.5. A szakmai egyiittmiikodés és a segitékapcsolat
Az egyiittmiikddés szocialpszicholdgiai, csoportdinamikai 0sszefiiggései
Az eltéré személyiségek, értékek, életstilus, kultirak elfogadasa a gyakorlatban
Empatia
Az elbitéletek
A konfliktusok
Konfliktus-megoldasi technikak és modszerek modellalasa
A kommunikéci6 szimmetridja és aszimmetridja
A segitséget kéré ember kommunikacidjanak értelmezése
A segitséget kéré ember kommunikacids hidnyossagainak tolerdlasa
Az emberi kiszolgaltatottsag jeleinek felismerése
Nondirektiv kommunikacio
A problémafeltaras kommunikécios eszkozei
A segitd beszélgetés

3.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
8-15 fos csoportokban szervezett csoportmunka, ennyi fore kialakitott csoportszobaban,
ahol lehetéség van a korbetilésre

3.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

4. Tarsadalomismereti, szocialpolitikai, jogi ismeretek tantargy 125 6ra/125 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a f0szakképesitéshez kapcsolodik.

4.1. A tantargy tanitasanak célja
A tarsadalomban ¢€s a sziikkebb kornyezetben érvényesiilo tarsadalmi térvényszeriiségek
felismerésének segitése, a tarsadalmi folyamatok értelmezése, az egyenldtlenségek, a
szegénység kialakulasanak tertileti €s tarsadalmi okai, jellemzoi, és csokkentésiik eszkozeinek
értelmezése az elditéletek keletkezésének okaival valé szembenézés.

Kozvetiteni azokat a fogalmakat, osszefiiggéseket, amelyek a szocidlpolitikat, mint elméletet
¢s a tarsadalmi integraci®6 megteremtésére és megdrzésére torekvd szakmai gyakorlatot
meghatarozzak; bemutatni azokat az érdekeket, értékeket, amelyek befolyasoljak a mindenkori
gyakorlatot, az alkalmazott technikakat és eszkdzoket. Alapismereteket nydjtani az allam-, és
jogtudomany témakorébdl, alkalmazhat6 tajékozottsdgot nyujtani a szocialis szolgaltatasokrol,
a gyermekjolét és gyermekvédelem teriiletén érvényesiild jogszabalyokrol. Felvértezni a
tanulokat a feladatuk ellatdsdhoz sziikséges kozigazgatasi eljarasok szabalyaival, hogy mint



majdani szocialis szakemberek képesek legyenek a fogyatékkal €16 €s 1d6s emberek, csaladok,
csoportok, kozosségek érdekérvényesitését, sziikségleteik megszerzését tdimogatni.

4.2. Kapcsolodé kozismereti, szakmai tartalmak
A Torténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek tarsadalomtorténeti fejezetei, valamint
tarsadalom-f6ldrajzi informéaciok.

4.3. Témakorok

4.3.1. Jogi és csaladjogi alapismeretek
A jogtudomanyok és a szocialis munka kapcsolata
Atfogd ismeretek nyujtasa az allam- és a jogtudomany fogalomrendszerérdl, az
allamszervezet felépitésérol, alkotmanyos alapjairol
Az éllam fogalma és funkcioi, az allam torténeti valtozasai
A hatalmi agak megoszlasa
A jogszabalyok hierarchidja
Magyarorszag Alaptorvénye
Az emberi és polgari jogok szabalyai; a személyiség- és adatvédelem szabalyai
Egyéni és kozosségi jogok
Allampolgari kotelességek
Az Alkotmanybirosag, az Alapvetd Jogok Biztosa
Jogsérelem, jogorvoslat
Jog- ¢s adatvédelem, a személyes adatok védelme ¢és a kozérdekli adatok
nyilvanossagénak egymashoz vald viszonya
Az adatvédelem jogi garanciai
A csalddok jogallasa
A gyermekek jogallasa
A nemzetiségek jogallasa Magyarorszagon
A gyermekek jogairdl sz616 nemzetkdzi megallapodasok és hazai jogszabalyok
A gyermek ¢és fiatalkortiak biintethetdsége, a gyermek és fiatalkortiak biintetésének
iranyelvei, a veliik szemben alkalmazhato biintetési tételek
A sziil6i jogok és kotelezettségek; a felligyeleti jog, és a gyamsag
Gyermeki jogok, kotelességek
A szocidlis jogok és szocialis minimumok
Ellatott-jogi és gyermekjogi képviseld
A tarsadalmi egyiittélés szabalyainak
A nemzetiségek helyzetének jogi szabalyai

4.3.2. Szociologiai és szocidlpolitikai alapismeretek
A tarsadalom fogalma, miikodése
A szocioldgia alapfogalmai és alapvetd Osszefliggései, a tarsadalom megismerésének
sajatossagai
A helyi tarsadalom szerkezete ¢€s jellemzdi
A sziikségletfelmérés modszerei, a tdrsadalom megismerésének sajatossagai
A szocioldgiai adatfelvétel modszerei: megfigyelés, dokumentumelemzés, kisérlet és
a kérdezéses technikak
A tapasztalatok értelmezése a szocioldgia alapfogalmainak és alapvetd
Osszefliggéseinek rendszerében
A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok értelmezése €s abrazolasa
Az adatgylijtés és értelmezése a helyi tarsadalom szerkezetének és jellemzdinek
targykorében



Az egyéni er6forrasok és hianyok felmérésének modszerei (genogram, ecomap,
kornyezettanulmany, sziikségletlista, er6forras lista, kapcsolati halo ,stb.)

A helyi eréforrasok €s hianyok felmérési technikéainak gyakorlasa

A tarsadalompolitika, szocialpolitika, joléti politika, szegény-politika fogalma

A szocidlpolitika, mint 0©nall6 diszciplina, és mint a tarsadalmi integrités
megorzésének eszkoze, alapvetd Osszefiiggései, feladata, intézményrendszere

A szocidlpolitika céljai, az értékek szerepe a szocidlpolitikdban: szabadsag,
egyenldség, szolidaritds, tolerancia, igazsagossag; az értékek érvényesitésének
dilemmai Az ideologidk (liberalizmus, konzervativizmus és a szocidldemokratizmus)
joléti politikdja ¢€s az érdekek szerepe a szocidlpolitikdban; tobb-szektorusag és
finanszirozas a szocialis ellatasok teriiletén

A sziikségletek rendszere ¢€s a sziikséglet-kielégités modjai

A piac szerepe a sziikségletek kielégitésében, a piaci mikodés differenciald hatasa
kovetkeztében jelentkezd szocialis problémak

Az allami Gjraclosztds ¢és az 4allami beavatkozds eszkozei: piac-befolydsolo
intézkedések, adopolitika, pozitiv diszkriminacid, stratégiai szabalyozas, stb.
Alapelvek: biztonsagra torekvés, prevencid, finanszirozhatosag, kiszamithatosag, a
raforditasok ¢és biztonsag egyenstlya, megfeleld idoben, a sziikséges ideig,
szubszidiaritds, a kevésbé valaszthatosag, értékmegdrzés, raszorultsag, érdemesség
elve

A probléménak definiélt tarsadalmi jelenségek és a hozzajuk kapcsolodo intézkedések,
ellatasok

Az ellatas technikai, dilemmai: prevencio-korrekeid, integracid-szegregacio, pénzbeli-
természetbeni, normativitds -  diszkrecionalitas, univerzalitas-szelektivitas,
hatékonysag- hatasossag, autonémia-kontroll

4.3.3. A csalad és életmod
A csalad fogalma és funkcioi €s ezek torténelmi valtozasa
A csalédd helye, szerepe, szerkezete, jelentdsége, miikodése és miitkodési zavarai
A csaladon beliili erészak, a gyermekek bantalmazasa
Az életmod, életvitel Osszetevoi
Az ¢életmodkutatas technikai
Csaladi és tarsadalmi szerepek
Az emberi sziikségletek rendszere
Nemzedékek egyiittélése
A csalad szocializacios szerepe, a csaladi gazdalkodas
A csaladi életciklus, életut
Az életatinterju tervezése, szervezeése, készitése, feldolgozasa és értelmezése
A kultara, szubkultira, hagyomanyok, életmod, szokasok, életvitel fogalma,
meghatarozo tényezoi, 6sszetevoi
Ertékek, normak, szankciok; normaktol valo eltérés

4.3.4. Tarsadalmi struktura, a mai magyar tarsadalom
A tarsadalom, a csaldd €s az iskola szerepe az egyenlOtlenségek, a szegénység
mérséklésében és ujratermelésében
A tarsadalmi mobilitas fogalma és jellemzoi
A mai magyar tdrsadalom szerkezete, az egyes tarsadalmi csoportok tipikus problémai
A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok (€letkori, egyéb demografiai megoszlas,
nemzetiségi, etnikai Osszetétel, foglalkozasi szerkezet, stb.) értelmezése
A tarsadalmi integracid, dezintegracio fogalma, folyamata



A tarsadalmi integraciot veszélyeztetd jelenségek: munkanélkiiliség, hajléktalansag, a
ciganysag hatranyainak halmozodasa, kirekesztés, eloitéletek

A kultarak sokfélesége.

Az iskola tarsadalmi szerepe, szocializacios funkcidi

4.3.5. Szocidlpolitikai  beavatkozast igénylo problémak, a szocidlpolitika
intézményrendszere

A szocidlis halo, jellemzdi, a szocialis biztonsag.
Szocialis problémak, szocialpolitikai és szocialis ellatasuk.
A szocidlis, foglalkoztatasi, csaladtdmogatasi, gyermekjoléti, gyermekvédelmi és
munkatigyi intézményrendszer feladatai és miikodésiik
A tdmogatasok rendszere, megszerzésének feltételei és szabalyai
Az ellatottak helye az intézményi struktiraban, a jogosultsagok érvényesitésének
lehetdségei és akadalyai
A segitd szakmak szerepe az ellatasban
A diszkriminacio és a tarsadalmi kirekesztés
Teriileti differencialodas, a térség intézményeinek kore
A szegénység, munkanélkiiliség, a munkaképes kortak inaktivitasat csokkentd
intézkedések, a lakhatdsi koltségek novekedése, a hajléktalansag, eloregedés,
devianciak, a fogyatékosok hatranyai
A gyermekek hatranyai, a diszkriminacio és a tarsadalmi kirekesztés, a migracio, a
menekiiltek
A témakor részletes kifejtése

4.3.6. Szervezetszociologia
A szervezet fogalma, a biirokratikus szervezet
A szervezetek, mint nyilt rendszerek kialakuldsat, miikodését és megvaltozasat
befolyasolo tényezdk; belso és kiilsé kapcsolatok
A szervezeti struktardk: munkamegosztds, hataskor, koordinacidés eszk6zok,
konfigurécio, dontési szintek, szabalyzatok, célok, kiildetés, hatékonysag
A szocialis, gyermekjoléti alap és gyermekvédelmi szakellatas allami, egyhazi és civil
szervezetei, intézményrendszere
A szocidlis és gyermekellatasi intézmények, mint szervezetek
A dontési szintek és szabalyok
A kliens, a gyermek helye az ellatas folyamataban, az ellato intézményekben

4.3.7. A joléti nagyrendszerek, lokalis ellatdsok
A joléti védelem keretei, formai
A tarsadalombiztositdsi rendszer, az egészségbiztositasi és nyugdijbiztositasi ellatasok
A csaladtamogatasok
A foglalkoztatassal 6sszefiiggd ellatasok
A munkaerd - piaci szolgaltatasok ¢€s a foglalkoztatast eldsegitd tdmogatasok
A munkanélkiiliek ellatasai
A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései
A hajléktalan személyek ellatasai
Munkajogi szabalyok (Munkatérvénykdnyv): munkaviszony tartama, létesitése,
megsziintetése, munkaidd, szabadsag, bérezés, érdekvédelem, érdekegyeztetés
Kozalkalmazotti, kozszolgalatai jogviszony Iétesitése, tartalma, megsziintetése
Kozalkalmazotti besorolds, elémenetel, tovabbképzési rendszer, miikodési
nyilvantartas



Az egyhazi, a civil, a nonprofit és a kdzhasznl szervezetek szerepe, lehetdségei a joléti
ellatasban

A szocialpolitikai €s a szocialis ellatasok lokalis lehetdségei, az allami és a lokalis
ellatasok feladatmegosztasa.

Onkormanyzati szocialis, gyermekjoléti alap illetve gyermekvédelmi szakellatasok:
pénzbeli, természetbeni ¢és személyes gondoskodast nytjtéd ellatdsok a szocialis és a
gyermekvédelmi torvényben és kapcsolddo jogszabalyaikban

A jogi szabalyozas, alapelvei, rendszere és szerepldi

A torvényben szabalyozott helyi ellatasok és intézményeli

A gyermekek jogairo6l sz616 nemzetkdzi megallapodasok és hazai jogszabalyok

A gyermek és fiatalkoruak biintethetdosége, a gyermek és fiatalkoruak biintetésének
iranyelvei, a veliikk szemben alkalmazhat6 biintetési tételek

A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései

Munkanélkiiliek és a hajléktalan személyek dnkormanyzati ellatasai

4.3.8. Kozigazgatasi ismeretek
Az dnkormanyzatisag fogalma.
A kozigazgatas alapfogalmai
Az allam és az onkormanyzatok felépitése, hataskorei
Alapismeretek a jogalkalmazas €s jogérvényesités lehetdségeirdl
A helyi 6nkormanyzas alapelvei, az dnkorményzati rendszer altalanos sajatossagai
Az dnkormanyzati feladatok és hataskorok rendszere
A telepiilési o0nkormanyzat szervezete és mitkodése
Lokalis hatalmi szervek ¢és szervezetek (kormanyhivatalok, jarasi hivatalok) feladatai
A kozigazgatasi eljards jogi szabalyai, alapfogalmai, alapeljards, jogorvoslat,
végrehajtas
Hatosagi bizonyitvany, igazolvany, nyilvantartas
A kozigazgatasi eljaras adminisztracioja

4.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Altalanos tanterem, konyvtar

4.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

5. Tarsadalomismereti, szocialpolitikai gyakorlat tantargy 80 6ra/80 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

5.1. A tantargy tanitasanak célja

A tarsadalomban €s a sziikkebb kornyezetben érvényesiil6 tarsadalmi torvényszertiségek
felismerésének segitése, a tarsadalmi folyamatok értelmezése, az egyenldtlenségek, a
szegénység kialakulasanak tertileti és tarsadalmi okai, jellemzoi, €s csokkentésiik
eszkozeinek értelmezése az eloitéletek keletkezésének okaival vald szembenézés.
Olyan modszerek, technikak, praktikus informaci6 szerzési lehetdségek nyujtasa,
alkalmazasuk gyakorldsa, amelyek segitségével a tanulok képesek lesznek feltarni,
megeérteni az Oket koriilvevo tarsadalom az elemi jellemzdit, 6sszefliggéseit, a
szocialpolitika és a szocialpolitikai intézmények mitkodését.



5.2. Kapcsolodé kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai tarsadalomismeret, Torténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek
tantargy tarsadalomtorténeti fejezetei, tarsadalom-foldrajzi informaciok, valamint a
demografiai és gazdasagi adatok dbrazolasi technikai.

5.3. Témakorok
5.3.1L Szocioldgiai alapismereti gyakorlat

A tapasztalatok értelmezése a szocioldgia alapfogalmainak és alapvetd
Osszefliggéseinek rendszerében.

A szocioldgiai adatfelvétel modszerei: megfigyelés, dokumentumelemzés, kisérlet és
a kérdezéses technikdk. A modszerek alkalmazésa

A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok - életkor, egyéb demografiai megoszlas,
nemzetiségi, etnikai 0sszetétel, foglalkozasi, iskolazottsagi szerkezet - értelmezése és
abrazolasa

Adatgytijtés ¢és értelmezés a helyi tarsadalom szerkezetének és jellemzodinek
targykorében.

A helyi tarsadalom szerkezete, erdforrasok ¢és hianyok felmérési modszerei,
technikainak gyakorlasa

A tarsadalom megismerésének sajatossagai

A szociologiai adatfelvétel modszerei: megfigyelés, dokumentumelemzés, kisérlet és
a kérdezéses technikak

A tapasztalatok értelmezése a szociologia alapfogalmainak és alapvetd
Osszefliggéseinek rendszerében

A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok értelmezése €és abrazolasa

Az adatgylijtés és értelmezése a helyi tarsadalom szerkezetének és jellemzdinek
targykorében

Az egyéni er6forrasok és hianyok felmérésének modszerei (genogram, ecomap,
kornyezettanulmany, sziikségletlista, er6forras lista, kapcsolatihalo, stb.)

A helyi er6forrasok és hianyok felmérési technikainak gyakorlasa

5.3.2. Gyakorlat a csalad és életmod kirében

Egy, a tanulok altal kivélasztott (nem a szocidlis ellatas klienseként €16) csalad egy
feln6tt tagjaval készitett életatinterju elOkészitése, megvalositasa, értelmezése és
feldolgozasa; az

SzVK-ban eloirt formaban: (,,Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt,
onalldan felvett életttinterja”).

5.3.3. Szocidlpolitikai monitorozds, az intézmény megismerése

A szocialis, gyermekjoléti alap és gyermekvédelmi szakellatas allami, egyhazi €s civil
szervezetei, intézményrendszeriik.

A képzd intézmény/iskola kornyezetében tevékenykedd, elérhetd szocialis,
foglalkoztatasi, csalddtdmogatasi, kéznevelési, gyermekjoléti, gyermekvédelmi és
munkaiigyi intézmények monitorozas-szinti megtekintése, feladatainak és
miikddésiiknek attekinté megismerése.

A joléti ellatdsok és tamogatasok rendszerének megismerése, az ellatasok
megszerzésének feltételeinek €s szabalyainak attekintése.

Elmények és motivumok nyujtasa annak érdekében, hogy a tanulok segitséget
kapjanak a specializacio, az elsajatitani kivant konkrét szakképesités kivalasztasahoz.



A monitorozas soran a tanuldok naplot vezetnek, és részletes jegyzeteket készitenek a
tapasztalatokrol.

A monitorozds soran megismert intézményekbdl a tanulok érdeklodésiiknek
megfelelden valasztanak, hogy az adott intézményt részletesebben megismer;jék:

Az intézmény helye a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi, koznevelési,
kozigazgatasi rendszerben; az adott telepiilés ellatasi rendszerében.

Az intézmény profilja és tevékenységének rendszere.

Az intézmény kiilso és bels6 kapcsolatrendszerének megismerése.

Az intézmény mikodését szabalyozd jogszabalyok, pénzforrasi lehetdségeinek
feltarasa.

Az intézmény belso strukturajanak, targyi feltételeinek, mikodésének, fenntartdsanak,
dontési folyamatdnak megismerése.

A kinalt szolgaltatasok ¢€s a kliensek sziikségletei kozotti viszony feltarasa.
Informéciok gytijtése a szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas feltételeirdl, lehetdségeirdl.
Az alkalmazott szupervizi6é formdi; a munkacsoportok kozotti egylittmiikddés.

Az intézmény adminisztracidja.

Kovetelmény:

Az elézetesen megvalodsitott, egybefiiggd, két hetes gyakorlatrol sz6ld Napld” —ban
részletes jegyzeteket készitenek a tapasztalatokrol.

5.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem, konyvtar, az iskolaval egyiittmiik6do szocialis intézmények

5.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

6. Pedagdgiai, pszichologiai ismeretek tantargy 72 6ra/72 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a f6szakképesitéshez kapcsolodik.
6.1. A tantargy tanitasanak célja

Alapismereteket és alapfogalmakat szolgaltatni az emberi pszichikumrol, a személyiségrol,
a személyiség fejloddésérdl és a tarsas érintkezés sajatossagairol. A pszichologiai
modszerek ismertetésével hozzasegiteni a tanuldt ahhoz, hogy sajat szemléletének
formalasakor tdmaszkodhasson az elméleti hatterekre. Igénye legyen munkdjaban az
individualis kiilonbségek figyelembe vételével alkalmazni a pedagdgiai modszereket

6.2. Kapcsol6dé kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Torténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek és Filozofia tantargyak
kultartorténeti fejezetei

6.3. Témakorok
6.3.1. Pszichologiai alapismeretek
A pszichologia alapvetd fogalmai és Osszefliggései; lelki jelenségek és folyamatok
A motivacid; az érzelmek; a megismerés (észlelés, percepcio, figyelem, érdeklddés,
emlékezet, képzelet, gondolkodas); a tudatallapotok



Személyészlelést befolyasold tényezdk: szociokulturdlis kornyezet, empatia,
onértékelés, intellektudlis, emocionalis jellemzok

A munka soran alkalmazhat6 pszicholdgiai megismerési modszerek: megfigyelés,
dokumentumelemzés, kérdezés, kisérlet

A sziikségletek rendszere, a sziikséglet-kielégités hianyainak jelei

6.3.2. A személyiség pszichologidja
A személyiség fogalma, személyiség elméletek (pl. tipustanok, behaviorista elméletek,
kognitiv személyiségelméletek, vonas elméletek, pszichoanalitikus elméletek,
holisztikus elméletek, humanisztikus személyiségelméletek)
Személyiségtipusok
Az egyéni fejlodést befolyasolo tényezok hatasa a személyiségfejlodésre
A személyiség szerkezete, alakuldsa a kultara, a csalad €s a kortarscsoport hatasara,
vizsgalata
Enkép, éntudat, 6nértékelés, jatszma, elharit6 mechanizmusok
Empatia
Személyiségzavarok, fejléddészavarok és a devians viselkedés
A serdiilok és az ifjukortak inadaptacioja
A felnétt személyiség- és viselkedészavarai
A viselkedési rendellenességek és kezelésiik, terapidjuk

6.3.3. Szocidlpszichologiai jelenségek és folyamatok
A szocialpszichologia fogalma, targykore
A tarsadalom kisebb és nagyobb egységeiben miikddo jelenségek, szabalyszeriiségek
felismerése
A csoport hatasa az egyénre, csoportkdzi viszonyok, a verbalis, nonverbalis ¢s a
metakommunikacios jelzések érvényesiilése és hatasa
Tomeg, kozosség, tarsadalmi nagycsoport, a csoport szerepe az elsédleges ¢€s a
masodlagos szocializacioban
Csoportdinamikai jelenségek €s folyamatok
A tarsas érintkezés sajatossadga, a kommunikacio elmélete, szocialpszichologiai
fogalmak és folyamatok
A kommunikécio6 és a kommunikécios zavarok
Szocialis 1dentitas kialakulasa, szocialis tanulas
Attitidok, én-védo funkciok
A sztereotipidk, stigmak, az emberi vonzalmak ¢és taszitasok, jatszmak
Az elditélet kialakulasa és okai, a stigma
Az eléitéletek csoportfolyamatokat befolyasold hatasa
A szerep, a szerepstrukturdk, szerep-0sszeférhetetlenségek, szerepkonfliktusok
A konfliktusok keletkezése és megoldasanak technikéja
Az egyiittmiikodés
A segités pszichikus hatésa, jellemz6i

6.3.4. Az életut pszichologidja
Az ember ¢letkori fejlddésének szakaszainak fejlodési sajatossagai, az egyéni fejlodést
befolyasolo tényezdk jellegzetességei
Az atlagtol eltérd fejlodés jellemzoi, a tiinetek jelentdsége, a fejlesztés lehetdségei
Fejlodési, beilleszkedési és viselkedési zavarok, tanuldsi nehézségek, agresszio,
pszichoszomatikus tlinetek



Az énkép, identitas, Onbecsiilés és Onallosag kialakuldsanak folyamata, az érzelmi
akarati, ¢let fejlédésmenete

Az eléitéletek életutat befolyasold hatasa

A kortars csoportok szerepe az egyes ¢€letkori szakaszokban

Fejlodési és jarulékos krizisek

A jaték, tanulds és munka személyiségalakitod hatdsai

Valsagok az ¢életciklusokban

Tarsadalmi traumak, a tarsadalmi koriilmények pszichikus hatasai

Hozzaszokasok, fliggdségek, szenvedélyek

A veszteségek fajtai, pszichikus hatdsa és feldolgozasuk folyamata (a gyasz l¢lektana,
gyaszreakciok), modszerei

Az elkészitett életut interju alanya pszichikus jellemzdinek feltarasa

A tarsadalmi jelenségek pszichés okainak megismerése

Az ember viselkedésének és dontéseinek megértése

Az elditéletek életutat befolydsold hatasa

6.3.5. Szocializdcio
A szocializaci6 fogalma és folyamata
A szocializdcios  szinterek és  hatdsok: anya, csaldd, kortarscsoport,
gyermekintézmények, kiemelten az iskola, munkahely, tarsadalmi szervezetek és
intézmények, a kulturalis mintdk és normak
A szocialis identités
Az elditéletek szocializaciot befolyasolo hatasa

6.3.6. Pedagdgiai ismeretek
A nevelés fogalma, célja, feladatai, a nevelési folyamat torvényszeriiségei
A nevelési folyamat résztvevoi
A gyermek megismerésének lehetdségei, modszerei, a modszervalasztast befolyasolo
tényezOok
Kozvetett és kozvetlen nevelési modszerek
A neveld személyisége, nevelésben betoltott szerepe
Nevelési stilusok és attitiidok
Sikerek és kudarcok a nevelésben
Egyéni, csoportos, kozosségi nevelés lehetdségei, formai
Pedagodgiai folyamatok tudatos tervezése, elemzése a neveldmunkaban
A gyermek kornyezetének kialakitisa az €letkornak megfeleld, ontevékeny, szabad
mozgas ¢s jaték feltételeinek megteremtése
Egyéni képességek kibontakoztatdsanak lehetdségei
A csoportban nevelkedd gyermek nehézségeinek megismerése, a beilleszkedés
eldsegitése pedagdgiai eszkozokkel, modszerekkel
A gyermek etnikai, valldsi és kulturdlis sajatossagainak, hagyomaényainak és
szokasainak figyelembevétele
Tanulési folyamat, a tanulas segitése, a tanuldsi nehézségek
Egyéni bandsmod alkalmazasa
Korai fejlesztés, sajatos nevelési igény szilikségességének felismerése, fejlesztési
modszerek
A sajatos litemi fejlédés megnyilvanulasi jelei, a gyogypedagdgiai segitséget igényld
problémak
A kiilonleges, a specialis és a kettos sziikségletii gyermekek jellemzoéi, ellatasa,
oktatasanak, fejlesztésének intézményei, lehetdségei



Az eléitéletek miikodésének oktatast befolyasold hatasa

6.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Atlagos tanterem vagy konyvtdr

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

A tanulok altal kivalasztott helyszin (csalad vagy intézmény), a feldolgozo ordkon az iskola
atlagos berendezésii tanterme, csoportszobdja

6.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

Pszicholdgiai gyakorlat tantargy 18 6ra/18 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

7.1. A tantargy tanitasanak célja

Elményeket, tapasztalatokat és ismereteket nytjtani a személyiségfejlédés szakaszairdl, a
kiilonb6z6 élethelyzetek pszichés 0Osszefliggéseirdl. Erdsiteni a tanulok holisztikus
szemléletét, segiteni a személyes tapasztalatok, a sajat személyes életit pszichikus
Osszefiiggéseinek feldolgozasat

7.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai torténelem és filozofia tantargyak kultartorténeti fejezetei, a sajat

¢lmények, tapasztalatok.

7.3. Témakorok

7.3.1. Gyermektanulmanyok
A Helyszinek vagy életkori csoportok alapjan egy-egy gyerek viselkedésének
megfigyelése
Helyszinek:
bolcsdde, csaladi bolcsdde, mini €s munkahelyi bolcsdde
6voda
altalanos iskola, kozépiskola
ifjasagi klub
gyermekotthon, 4&tmeneti otthon
csalad

EletKkori csoportok:

csecsemo- €s kisgyermekkor (0-3 év)

ovodaskor (3-6 év)

iskolaskor (6-10 év)

pre-pubertaskor (10-14 év)

pubertaskor (14-18 év)
Eltér6  kornyezetben —  vér-szerinti  csalddban, neveldsziildknél  vagy
gyermekotthonban nevelkedd azonos korosztalyba tartozd egy-egy gyermek
viselkedésének megfigyelése és Osszehasonlitasa

7.3.2. Az életut pszichikus jellemzoi



Az elkészitett €letut interju alanya pszichikus jellemzdinek feltarasa
A tarsadalmi jelenségek pszichés okainak megismerése

Az ember viselkedésének ¢s dontéseinek megértése

Az eléitéletek életutat befolyasold hatasa

Kovetelmény:
“Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt, 6nalldan felvett életatinterju”
témakor részletes kifejtése

7.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
A tanulok altal kivalasztott helyszin (csalad vagy intézmény), a feldolgozo 6rédkon az iskola
atlagos berendezésii tanterme, csoportszobaja

7.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

8. Egészségiigyi ismeretek tantargy 123 6ra/123 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

8.1. A tantargy tanitasanak célja

A holisztikus egészségszemlélet kialakitdsa érdekében alapfokt ismereteket nyudjtani az
emberi test felépitésérdl és mitkddésérdl, a megbetegitd tényezokrdl, a gondozas laikus
modszereirdl. A szervezet egyensulyat megbontd koroki tényezdk, koros reakciok
megismertetése, a koros mitkddéseket befolyasolo gyogyszerek alkalmazasahoz sziikséges
alapismeretek nyujtdsa. Megtanitani az egyes betegségcsoportok tiineteit, lefolyasat, a
fert6z0 betegségek elterjedésének modozatait és az elterjedésiiket megakadéalyozé
ovintézkedéseket. Megismertetni a tanulokkal az emberi egészség testi, lelki, szocialis és
spiritualis Osszefiiggéseit, kolcsonos egymasra hatasat. Bemutatni az orszag €s a helyi
tarsdalom legfontosabb demografiai és epidemioldgiai jellemzdit.

8.2. Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
A Bioldgia-egészségtan tantargy emberrel foglalkozoé fejezetei

8.3. Témakorok
8.3.1. Az emberi test felépitése és miikiodése

Az emberi test felépitése, miikodése, €és szervezddési szintjei (Funkciondlis anatémia)
Szimmetria sikok és irdnyok
Sejtek, szovetek, szervek, szervrendszerek, szervezet
A szervek, szervrendszerek mitkddése ¢€s €lettani szerepe
A kiiltakaro
A mozgas szervrendszer
A légzOrendszer
A keringési rendszer
Az emésztorendszer
A kivélasztorendszer
A szaporodas szervrendszere
Az érzékszervek



Az idegrendszer

A szervrendszerek miikodésnek szabalyozasa

A szervezet egyensulyi allapotat meghatdrozé mechanizmusok

Az emberi élet fejlédési szakaszai, a méhen beliili fejlodés, és az egyes szakaszok testi
jellemzoi

8.3.2. Korok és korokok
Az egészség ¢s a betegség fogalma, holisztikus értelmezése
Az egészségi allapotot befolyasolo tényezdk, a természetes €s mesterséges kornyezet
hatasa az egészségre
Biolodgiai, pszichikus és szocialis korokok
A betegségek rizikofaktorai
Tarsadalmi helyzet, szocialis koriilmények, pszichés allapot
Alkat, lezajlott betegségek, oroklés
Nem és ¢életkor
A betegségek lefolyasa, stddiumai, a kérlefolyas szakaszai, a betegség kimenetele
Tipikus koros reakciok
Degeneracio
Sorvadas, elhalas
Heveny és idiilt gyulladas
Koros immunreakciok

8.3.3. A gondozds és a betegelldtds laikus modszerei
A gondozas fogalma, célja, feladatai
A gondozas célcsoportjai, tevékenységformai
A sziikséglet-kielégités és a gondozas komplexitasa
Az autonémia megdrzésének lehetdsége a gondozas folyaman
Az aktivitas fontossaga €s fenntartdsanak lehetdségei
A gondozasi folyamat tervezése
A hazipatika szerei, a gyogyszerkezelés szabalyai, a fertdtlenitdszerek €s eljarasok
A fizikalis és természetes gyogymodok
A hazi-patika szereinek €s gyogyszereinek Osszeallitasa
A fert6tlenitdszerek és eljarasok alkalmazasa
A gyodgyszerek bejuttatdsa a szervezetbe
A gybgyszerelés hatasainak és esetleges mellékhatdsainak megfigyelése, megfigyelési
szempontok szerint
A gyogyszerelés, gyogyszerkezelés, gyogyszertarolas szabalyai és gyakorlata

8.3.4. Klinikai ismeretek
A keringés, a vérképzo, a 1égz6- és az emésztorendszer betegségei
A belso szervek felépitése és funkcidik, leggyakoribb megbetegedéseik
A keringési rendszer megbetegedései: a betegség lényege, okai, hajlamosito tényezoi,
a beteg objektiv és szubjektiv tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terapia
(kiilondsen: ¢életmodra vonatkozo utasitasok, diéta), alapapolasi feladatok,
szovédmények
A keringési rendszer betegségei: keringési elégtelenség, gyulladasos szivbetegségek,
a sziv vérellatasi zavarai, az ingerképzés és az ingervezetés zavarai, az érrendszer
betegségei
A vérképzo rendszer megbetegedései: a betegség 1ényege, okai, hajlamosito tényezdi,
a beteg objektiv és szubjektiv tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terdpia



(kiilondsen: ¢életmodra vonatkozo utasitasok, diéta), alapapolasi feladatok,
szovodmények

A vérképzo rendszer megbetegedései: anémiak, fehérvériiség, vérzékenység

A 1égz06 rendszer megbetegedései: a betegség 1ényege, okai, hajlamositod tényezdi, a
beteg objektiv és szubjektiv tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terapia
(kiilonosen: ¢életmdédra vonatkozo utasitasok, diéta), alapapolasi feladatok,
szovodmények.

A 1égzdszervek betegségei: a felsd légutak-, a tiid6-, a tiido ereinek betegségei, a
légutak allergias megbetegedései, a mellhartya betegségei

Az emésztérendszer betegségei; a betegség 1ényege, okai, hajlamositd tényezok, a
beteg objektiv €és szubjektiv tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terdpia
(kiilonosen az életmddra vonatkozé tandcsok), szovodmények

A sebészet €s a baleseti sebészet korébe tartozo korképek tiinetei és a mutét utani
allapot jellemzdi, a tiinetek leirasa

A beteget veszélyeztetd és siirgds beavatkozast igényl6 allapotok jellemzéi A sebek
fajtai, a sebgydgyulas folyamata, zavarai, a sebellatas alapelvei

A sebészeti ellatast igényld sériilések: a vérzések -, a vérzéscsillapitas, égési, fagyasi
sériilések, vegyi- és sugarhatdsok, az elektromos aram okozta sériilések, zuzodasok,
randulasok, térések

A leggyakoribb miitéti beavatkozasok, a leggyakoribb miitéti szovodmények

A nemi szervek, a vizeletkivalaszto- és elvezetd rendszer betegségei: a betegség
lényege, okai, hajlamositd tényezok, a beteg objektiv és szubjektiv tiinetei, a
betegmegfigyelés szempontjai, terapia (kiilondsen az életmddra vonatkozo tandcsok),
szovodmények

A kivalasztd rendszer megbetegedései: a vese fertdzéses megbetegedései, érrendszeri
zavarai, 0rokl6do vese betegségek, veseko betegség, veseelégtelenség

A nemi szervek betegségei, a nemi mitkodés zavarai (gyulladdsok, daganat, medddség)
A sziilészeti ¢és (terhesség, sziilés, gyermekagy), ndgyodgyaszati (pubertds, a
klimaktérium sajatossagai) alapok

Neurologiai megbetegedések

Pszichiatriai betegségek

A mozgas szervrendszert érintd fejlodési rendellenességek, az iziiletek gyulladasos és
degenerativ betegségei, anyagcsere-betegségek, a mozgasfunkciok javitasa

A mozgasszervek megbetegedései: a betegség 1ényege, okai, hajlamosito tényezoi, a
beteg objektiv és szubjektiv tlinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terdpias
lehetdségek, alapapolasi feladatok

Az érzékszervek betegségei

8.3.5. Dietetika
A taplalkozas, mint biologiai szilikséglet, taplalkozastudomanyi alapfogalmak
A korszerli és egészséges taplalkozas alapelvei, feltételei; az életkornak és egészségi
allapotnak megfeleld étrend Osszeallitasa
A leggyakoribb ételallergiak ismerete
A diétds kezelés alapelvei, a diéta fogalma, szerepe a beteg gydgyitadséban;
konyhatechnikai eljarasok; a diétak felosztasa
Betegségek étrendi kezelése: a gyomor-bélrendszer, a m4j, az epe, a hasnyalmirigy, a
vese betegségeinek étrendi kezelése; a keringési rendszer betegségeiben szenveddk
étrendje; sebészeti betegek étrendje; kaloria szegény €s roboral6 étrend

8.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)



Atlagos tanterem vagy egészségiigyi szaktanterem és demonstracios terem

8.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10559-12 azonosito szamu

Elsosegély-nyujtasi feladatok

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10559-12 azonositd szamu Elsésegély-nyujtasi feladatok megnevezési szakmai

kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és

témakorok oktatasa soran fejlesztendd

kompetenciak:

Elsésegély-

nyujtasi

feladatok

Népegészségiigyi

ismeretek

FELADATOK

Felismeri a kdzvetlen életveszélyt

Felismeri az egészségi allapot gyors megvaltozasat

Megméri, rogziti az életmiikdodés f6bb adatait,
elvégzi a testsuly és testmagassag mérését
Elsésegélyt nyujt heveny rosszullétek,
belgydgyaszati korképek, mérgezések, sebészeti
beavatkozast igényl6 balesetek esetén

Alkalmazza a sziikséges elsdsegélynyujtasi
modszereket, eszkozoket

Sziikség esetén ment6t vagy siirgdsségi segitséget
hiv

Segitséget nyu;jt a fedél nélkiil ¢l6k elemi fizikai
ellatasaban

SZAKMAI ISMERETEK

Az egészség holisztikus értelmezése

Egészségmegbrzés

Az életmukodés adatai

Az életmiikodés adatainak értelmezése

Az elsésegélynyujtas gyakorlata

A 1égutak atjarhatésaganak biztositasi technikai

Az eszméletlen beteg ellatasanak technikai

A stabil oldalfekvés biztositasanak modjai

A vérzések jellemz6i és ellatasuk technikai

Aramiités jelei és a segitségnyujtas lehet6ségei,
modszerei, technikai

A haztartasi balesetek sériilései, ellatasuk

A cukorbetegség jelei és a cukorbeteg ellatasanak
lehet6ségei

A torések jellemzoi €s ellatasuk lehetségei

A fagyasok jellemz6i és ellatasuk lehet6ségei,
mobdszerei

XX X [X| X [X[X]|X|X[X|X]|X[X]|X

Az égési sériilések jellemzoi és ellatasuk modszerei,
technikai

Meérgezések jellemzdi €s a segitségnyujtas
modszerei, technikai

Az €hezés, a kiszaradas jelei és a segitségnyujtas
modszerei, technikai

A sokkos és gorcsos allapotok és a segitségnytjtas
modszerei, technikai

Orvosi segitségkérés, mentdhivas

Tizoltosag, katasztrofavédelem értesitése

Az egészségtudat jelentsége

X |IX[X] X




Az egészség holisztikus értelmezése: az egészség,

mint komplex fogalom X
A sziikséglet-kielégités hianyainak hatasa az X
egészségre
Az egészséget veszélyeztetd tényezok: az egyén
biologiai és pszichologiai adottsagaibol eredd
rizikofaktorok; mesterséges és természetes X
kornyezetbdl, helytelen életvitelbdl és a karos
anyagok szervezetbe jutasabol adodo rizikofaktorok
Az egészséges taplalkozas kritériumai X
A kornyezetszennyezés, kornyezetvédelem X
A tarsadalom art6-védo hatasa X
A tarsadalmi helyzet és az ¢letmod Osszefiiggése az X
egészséggel és betegséggel
A szegénység €s a betegség Osszefliggései X
A foglalkozasi betegségek és megel6zésiik X
Tarsadalom-egészségtani ismeretek, x
népegészségiigyi mutatok
A leggyakoribb fert6z6 és jarvanyt okozo
betegségek, azok tiinetei és jarvanytana, a X
fert6zobetegek ellatasa
A jarvanyok megeldzésének €s lokalizdlasanak
teenddi (szlirés, oltas, fertétlenités, a fertozéforras X
elkiilonitése)
A fert6tlenitészerek és eljarasok alkalmazasa, a
fert6zések elharitasa, a védofelszerelések és azok X
hasznalata
Magyarorszag és a telepiilések lakossagara jellemz6 X
legfontosabb demografiai adatok, értelmezésiik
A Népegészségiigyi Program X
A népbetegségnek szamitd kronikus
megbetegedések okai, prevencios és rehabilitacios X
lehetdségei; a prevencio harom szintje; tdmogatd
rendszerek
SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és X
szoban val6 alkalmazasa
A hirkozlési eszk6zok hasznalata X
Az elsésegélynyujtashoz sziikséges eszk6zok €s X
kotszerek hasznalata
Szakmai nyelvii beszédkészség X

SZEMELYES KOMPETENCIAK
Dontésképesség X
SzervezOkészség X
Stressztiiroképesség X

TARSAS KOMPETENCIAK
Adekvat kommunikacid X
Segitokészség X
Kapcsolatteremtd készség X
MODSZERKOMPETENCIAK

Helyzetfelismerés X
Gyakorlatias feladatértelmezés X
Altalanos ismeretek specialis helyzetekben valo X

alkalmazésara vonatkozd készség




9. Elsosegélynyujtasi feladatok tantargy 36 o6ra/36 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy afoszakképesitéshez kapcsolodik.

9.1. A tantargy tanitasanak célja

A humén szolgaltatasok teriiletén dolgoz6d szakembert felvértezni az elemi
elsosegélynyujtasi készségekkel, modszerekkel, rutinokkal, hiszen ezen a teriileten
mindennapos sziikség lehet ezekre az eljarasokra, akkor is, ha nem egészségiigyi jellegii
szolgaltatasokat nytjtanak

9.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Biologia - egészségtan tantargy emberrel foglalkozo fejezetei

9.3. Témakorok
9.3.1. Elsdsegély-nyujtdas

Az elsOsegély-nyujtasi kotelezettség
Az elsdsegélynyujtas alapszabalyai
Ment6hivas, rendérség, katasztrofavédelem értesitése
Az eszméletlenség, az eszméletlenség okai
A tudatzavar
Veszélyeztetd allapotok, a kozvetlen életveszély és az egészségi allapot gyors
megvaltozasanak felismerése
Mechanikai sériilések
A vérzések jellemzoi
Belso vérzések, sériilések
Légzési elégtelenségek. Léguti elzdrédasok
Idegentest a szemben ¢és a légutakban
Aramiités jelei és a segitségnytjtas lehetéségei
Termikus balesetek: égés, fagyas, kihiilés, napszuras, hdguta jellemzdi és ellatasuk
lehetdségei
Csont ¢és iziileti sériilések, az ellatas szabalyai
A haztartasi balesetek sérilései, ellatasuk
Belgyogyaszati megbetegedések, belgydgyaszati balesetek, heveny rosszullétek
Meérgezések, az ellatas szabalyai
Epilepszia és lazas eklampszia
A cukorbetegség jelei és a cukorbeteg ellatasanak lehetéségei
A leggyakoribb gyermekbetegségek és tiinetei, a tiinetek enyhitésének technikai és
modszerei
Védooltasok és kiséro tiineteik enyhitése
Tomegbalesetek, tomegkatasztrofak

9.3.2. Elsosegélynyujtas gyakorlata
Ment6hivas, renddrség, katasztrofavédelem értesitése
A stabil oldalfekvés biztositasanak modjai
Veszélyeztetd allapotokbol kovetkezd elsdsegély-nyujtasi feladatok: ujraélesztés,
eszméletlen beteg ellatasa, heveny rosszullétek,
A kozvetlen életveszEly és az egészségi allapot gyors megvaltozasanak felismerése
A légutak atjarhatosaganak biztositasi technikai
Mechanikai sériilések ellatasa



10.

Kiilsd vérzések ellatasa

Idegentest a szemben ¢s a légutakban

A segitségnytjtas lehetdségei, modszerei, technikai aramiités esetén.
Hohatés okozta balesetek ellatdsdnak modszerei

Az égési sériilések ellatasa, modszerei, technikai

A fagyasok jellemzdi és ellatasuk lehetdségei, modszerei

Az eszméletlen sériilt ellatasa

Teendd 1€gzési elégtelenségek esetén

Csont ¢s iziileti sériilések ellatasa

Belgyogyaszati megbetegedések, belgyogyaszati balesetek
Mérgezések jellemzoi és a segitségnyujtas modszerei, technikai
ElsOsegély nytjtas sebészeti beavatkozast igényld balesetek esetén

A sokkos és gorcsos allapotok és a segitségnytjtas modszerei, technikai
Segitségnyujtas a fedél nélkiil él6k elemi fizikai ellatdsaban

Az €hezés, a kiszaradas jelei és a segitségnyujtds modszerei, technikai
A héaztartasi balesetek ellatasa

9.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Egészségiligyi demonstracios terem

9.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

Népegészségiigyi ismeretek tantargy 35 0ra/35 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a f0szakképesitéshez kapcsolodik.

10.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanulok holisztikus szemléletének kialakuldsa érdekében megismertetni az emberi

egészség testi, lelki, szocidlis és spiritudlis dsszefliggéseit, kdlcsonds egymasra hatasat.

Bemutatni az orszag és a helyi tarsdalom legfontosabb demografiai és epidemiologiai

jellemzdit.

10.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A kozépiskolai Biologia — egészségtan tantargy emberrel foglalkozo fejezetei, valamint

Testnevelés-sport.

10.3. Témakorok

10.3.1. Egészségmegorzés
Az egészség holisztikus értelmezése: az egészség, mint komplex fogalom
Az egészségtudat jelentdsége
Az egészséges ¢életvitel feltételeinek értelmezése a Maslow-féle sziikséglet-
rendszerben
A sziikséglet-kielégités hianyainak hatdsa az egészségre
Az egészséget veszélyeztetd tényezOk: az egyén biologiai és pszichologiai
adottsagaibol eredd rizikofaktorok; mesterséges ¢és természetes kornyezetbdl,
helytelen ¢életvitelbdl és a kdros anyagok szervezetbe jutasabol adodo rizikofaktorok
Az egészséges taplalkozas kritériumai



A tarsadalmi helyzet, a tevékeny ¢€letmod és az egészség kapcsolata

A kornyezetszennyezés, kornyezetvédelem

A civilizacié vivmanyainak hatadsa az egészségre

A tarsadalom art6-védo hatésa

A tarsadalmi helyzet és az ¢letmod Osszefiiggése az egészséggel és betegséggel

A szegénység és a betegség Osszefiiggései

A foglalkozasi betegségek ¢s megeldzésiik

Az egészséget veszélyeztetd szenvedélyek és szokasok és ezek tarsadalmi vetiiletei
Adatok tanulmanyozasa a népesség egészségi allapotardl, a legfontosabb helyi,
orszagos ¢és nemzetkdzi népegészségligyi adatok, magyarazatuk

10.3.2. Kozegészségiigyi és jarvanytani ismeretek
Tarsadalom-egészségtani ismeretek, népegészségiigyi mutatok,
Magyarorszag és a telepiilések lakossagara jellemz6 legfontosabb demografiai adatok,
értelmezésiik
A Népegészségiigyi Program
A népbetegségnek szamitdé kronikus megbetegedések okai, prevencids és
rehabilitacios lehetdségei; a prevencid hdrom szintje; tamogatd rendszerek
Nemzetkozi és vilagszervezetek, céljaik; WHO; magyar célok, NNP
A jarvany fogalma, a jarvanyfolyamat elsédleges és masodlagos mozgatderdi (a
fertdzo forras, a fert6zés terjedési modjai, a fogékonysag)
A jarvanyok megeldzésének és lokalizalasanak teenddi (szlirés, oltés, fertdtlenités, a
fertézoforras elkiilonitése)
A fertbtlenitészerek ¢€s eljarasok alkalmazédsa, a fertdzések elharitasa, a
védofelszerelések €s azok hasznalata
A fert6z0 betegek ellatasa, jelentési és dokumentalasi kotelezettség
A leggyakoribb fert6zobetegségek jarvanytana:
A légutakon keresztiil terjedd fertézobetegségek (baranyhimld, rézsahimld, kanyaro,
skarlat, mumpsz, influenza, mononucleosis infectiosa, meningococcus-meningitis,
stb.)
A gyomor és bélcsatornan keresztiil terjedd betegségek (salmonellozis,Hepatitis-A,
bélférgesség)
A kiiltakaron keresztiil terjedd fertdzdbetegségek (tetanusz, riih, tetvesség, stb.)
A nemi tUton terjedd fert6z6 megbetegedések (gonorrhea, Hepatitis —B, herpesz, és a
HPV-virus fertézés, AIDS stb.)
Az allatrél emberre terjed6 betegségek (kullancs-encephalitis, toxoplazmosis,
veszettség, holyag és galandférgesség)

10.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem vagy egészségiigyi szaktanterem és demonstracios terem

10.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
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A 10556-16 azonositd szamu Gondozasi-apolasi

kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és
kompetenciak:

feladatok megnevezésii

szakmai

témakorok oktatasa soran fejlesztendd
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FELADATOK
Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok értékeit,
autonomiajat, identitasat, érdekeiket szem el6tt tartva oldja X X X X
meg az etikai dilemmakat
Munkéja soran kezeli el6itéleteit, a szerep-
.. . , X X X X
Osszeférhetetlenségeket
A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a birtokaba
. . (. X X X X
jutott informaciokat
Egyiittmikodik mas szakemberekkel, betartja szakmai
B . o X X X X
illetékessége hatarait
Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az onvédelem és a
i \ . o g X X X X
szakmai hitelesség megdrzésének technikait
A segitséget kérdkkel nondirektiv, segito beszélgetést
X X X X
folytat
Alkalmazza a verbalis és nonverbalis kommunikacios
o X X X X
technikakat
Alkalmazza a kommunikaci6 hatékonysagat fokozo
. . X X X X
tényezoket
Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a konfliktuskezelés
A . X X X X
kiilonb6z6 modszereit
Ertelmezi a szolgéltatast igénybe vevd problémait a
tarsadalmi, pszichologiai és szocialpszichologiai X X X X
folyamatok tiikrében
Ertelmezi a tarsadalompolitikai és szocialpolitikai
P . X X X X
alapfogalmakat, alapvetd Osszefiiggéseket
Elkésziti a szolgaltatast igénybe vevo agyat, elvégzi az
agynemicserét; alkalmazza az allapotnak megfeleld X X X X
fektetési modokat, kényelmi eszkozoket
Sziikség esetén segitséget nyljt a személyes higiéné
megteremtésében, az étkezésben és a folyadékpotlas X X X X
biztositasaban
Alkalmazza a fert6tlenitd eljarasokat; kezeli a veszélyes
. X X X X
hulladékokat
A hazipatika szereinek és gydgyszereinek Osszeallitasa X X X X
Ertelmezi a szolgaltatast igénybe vevé problémait a
tarsadalmi, pszichologiai és szocialpszichologiai X X X X
folyamatok tiikrében
Részt vesz az alapvetd apolasi sziikségletek felmérésében,
kozremiikddik a személyre szabott apolasi-gondozasi terv, X X X X
a rehabilitacios program készitésében
Megfigyeli a szolgaltatast igénybe vevd allapotvaltozasait,
¢és elvégzi a sziikségletekhez és az orvosi utasitdsokhoz X X X X
igazod6 alapapolasi feladatokat
Elvégzi az alapvetd életfunkcidk, a vércukorszint, a
; . N . g X X X X
testsuly, a testmagassag mérését és az adatok rogzitését
Megel6zi, felismeri és ellatja a felfekvést, sziikség szerint
oo . . . . X X X X
segitséget nyujt a hely és helyzetvaltoztatasban




Sziikség szerint segitséget nyujt a személyes higiéné
megteremtésében, az étkeztetésben és a folyadékpotlas
biztositasaban

Az orvos utasitasainak megfelelden alkalmazza a fizikalis
¢és természetes gyogymodokat, a megfeleld gyogyszereket,
felismeri a gydgyszerek estleges mellékhatasait, valamint
Osszeallitja a hazi patika szereit és szabalyszertien tarolja a
gyogyszereket

Orvosi utasitasra intramuscularis és subcutan injekciozast
végez, jelzi az injekcidzas esetleges szovodményeit

Alkalmazza a fizikalis és természetes gyogymodokat,
vizsgélatra testvaladékot vesz le és tarol

Részt vesz a jarvany kialakulasanak megelézésében és a
kialakult jarvany lokalizalasaban

Felismeri a kozvetlen életveszélyt, elsdsegélyt nyujt heveny
rosszullétek, belgydgyaszati korképek, mérgezések,
sebészeti beavatkozast igényld beavatkozasok esetén,
sziikség esetén mentdt, vagy siirgdsségi segitséget kér

Kozélelmezési feladatokat végez, az egészségi allapotnak
megfeleld étrendet allit 6ssze, sziikség esetén segitséget
nyujt az ételek elkészitésében

Ko6zremukodik a haztartasvitelben, haztartas-
gazdalkodassal kapcsolatos praktikus tanacsokat ad

Egészségiigyi felvilagositd munkat végez

SZAKMAI ISMERETEK

A szocialis, az egészségiigyi és a gyermekvédelmi rendszer
Onkormanyzati ¢s nem 6nkormanyzati keretei, formai,
intézményrendszeriik

A szocidlpolitika alapfogalmai, alapelvei, technikai,
eszkozei, a problémanak definialt tarsadalmi jelenségek és
a megoldasukra hivatott ellatasok

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a szocialis
szolgaltatasok teriiletén, a szocialis szakemberek
kompetencia hatérai, az egyiittmiikodés etikai szabalyai

Lelki jelenségek és folyamatok, a pszicholdgiai
megfigyelés modszere

Az alapvet6 emberi sziikségletek és az apolas
Osszefliggései, apolasi alapismeretek,

A gondozas fogalma, célja, feladatai, a gondozas
célcsoportjai;

A lelki fejlddés meghatarozoi, az életiit pszichologiai
fejlodési szakaszai, a szocializacioé folyamata és szinterei

Valsagok az életciklus soran, veszteségek és feldolgozasuk
modszerei

A segités pszichologiai dsszefliggései

Munka- és balesetvédelem

Jatékformak, a zenei és énekformak, a mozgasformak, a
dramatikus jatékok, a médiaformak, a szabadban tizhetd
foglalkozasok és alkalmazési lehetdségeik

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és szoban
val6 alkalmazasa

Az apolas és gondozas alldeszkozeinek hasznalata,

Gydgyaszati segédeszkozok, kényelmi eszk6zok, haztartasi
gépek és konyhatechnikai eszk6zok hasznalata

A fertbtlenitoszerek és eljarasok alkalmazasa

Fert6z06 betegségek jelentése ¢s dokumentalasa
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SZEMELYES KOMPETENCIAK
Feleldsségtudat X X X X
Stressztiir6 képesség X X X X
Pontossag X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd készség X X X X
Empatikus készség X X X X
Hatarozottsag X X X X
Udvariassag X X X X
Kompromisszumkészség X X X X
Segitokészség
MODSZERKOMPETENCIAK
Helyzetfelismerés X X X X
Rendszerben valo gondolkodas X X X X
Informaciogytjtés X X X X
11. Altalanos apolasi ismeretek tantargy 73 0ra/74 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

11.1. A tantargy tanitasanak célja

Apolasi és gondozasi alapismeretek nyujtasa, a gondozasi és apolasi kapcsolat 1élektani és
etikai Osszefiiggéseinek értelmezése. A gondozasi, dpolési feladatokra valo felkészités. A
gondozott mindennapi életvitelének tamogatasat lehetévé tevé modszerek, eljarasok
elsajatitasa.

11.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Biologia-egészségtan tantargy emberrel foglalkozd fejezetei, valamint a szocialis
gondozas és a gondozasi ismeretek tantargyak témakorei.

11.3. Témakorok
11.3.1. Altaldnos dpolisi ismeretek

Az emberi sziikségletek érvényesiilése az apolasi munka soran
A szolgaltatast igénybe vevo ellatott €lettere, személyi €s targyi kornyezete
A pihenés fogalma, az igénye életkori valtozasai
A beteg, ellatott agya, az agy felszereltsége; az otthoni és intézményi koriilmények,
lehetdségek
Az agyazas formai és alapszabalyai
A beteg kényelmét szolgald eszkozok (hattdmasz, 1abtamasz, kapaszkodo, agyasztal,
il0parna, sarok- ¢és konyokgylirii)
Fekvési modok
A beteg allapotanak megfeleld fektetési modok
A tartos fekvés szovédményei (tiidogyulladés, érelzarddas, izomsorvadas, iziileti
kotottség, székrekedés, aranyér, felfekvés)
A mozgas, aktivitas jelentdsége az ember életében
Az aktiv, passziv mozgas, a helyzetvaltoztatas
A beteg mobilizalasa
A torna, gydgytorna jelentdsége, funkcioja



Az apolast eldsegitd eszkozok

A személyi higiéné fogalma, fobb teriiletei

A gondozott testének tisztan tartasa

A menstruacié higiénéje

Az inkontinens beteg higiénéje

A tisztalkodas eszkdzei

A taplalkozas ¢€s a folyadéksziikséglet biztositasa

A taplalkozas, mint biologiai sziikséglet, mint oromforras

Az étkezés és étkeztetés feltételei, modjai

A folyadéksziikséglet, a folyadék utanpotlas

Az iirités sziikségletének biztositasa

Az iiritéssel kapcsolatos dpolasi teenddk

A biztonsag sziikséglete az apolasi folyamat soran

Az emberi kapcsolatok sziikséglete az apolasi folyamat soran
A tudés, a kompetencia sziikséglete az apolasi folyamat soran

11.3.2. A betegségek tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai
Az élettani adatok
Az allapotvaltozasok megfigyelési szempontjai
Tipikus koéros reakciok: jelzo reakciok (fajdalom), védekezod reakciok (allergia, heveny
¢s idiilt gyulladas), a szovetek koros elvaltozdsa (degenerédcid, sorvadas, elhalas),
koéros immunreakciok
Féjdalom, fajdalomfelmérés, fizikai és gyogyszeres fajdalomesillapitas
A fébb betegségcsoportok és tiineteik
Belgyogyaszati betegségek
Sebészeti beavatkozast igényl6 allapotok
Pszichiatriai betegségek
Neurologiai betegségek
Borgyogyaszati betegségek
Reumatologiai betegségek
A fiil-, az orr- és a gége megbetegedései
A szem betegségei
A fog és a sz4j betegségei
Urologiai betegségek
Noégyogyaszati betegségek
A csecsemd- €s a gyermekkor betegségei

11.3.3. Gyogyszerelés
Altalanos gyogyszertani ismeretek: a gyogyszer fogalma, elnevezése, a hataserdsség
jelzése, a gydgyszerformak
A fobb gyogyszercsoportok és alkalmazasi teriiletiik
A kozponti idegrendszerre hato szerek
A vegetativ idegrendszerre hat6 szerek
A szivre és a vérkeringésre hatd szerek
A sOhaztartdsra hatd szerek
Az emésztdrendszerre hatd szerek
A fert6zés megeldzésére és kezelésére szolgald szerek
A hormonok
A vitaminok
A hézipatika szerei



A gyodgyszerek bevitele, hatasa, esetleges mellékhatasa

A gybgyszerelés hatasainak és esetleges mellékhatasainak megfigyelése,
megfigyelési szempontok szerint

A gyogyszerek bejuttatasa a szervezetbe

Intramuscularis és subcutan injekciozas

A gybgyszerek beszerzése

A gyodgyszerek tarolasa, megsemmisitése

A felhasznalas dokumentéldsa

A hazipatika szereinek és gyogyszereinek 0sszeallitasa, a gyogyszerkezelés
szabdlyali, a fertdtlenitdszerek és eljarasok

A fizikalis és természetes gyogymaddok

11.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
11.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
12. Gondozasi ismeretek tantargy 35 6ra/35 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

12.1. A tantargy tanitasanak célja

Célja a gondozds fogalménak, feladatainak és tevékenységi formainak komplex
bemutatasa és gyakorlasa. A szellemi és fizikai képességek megorzését, fejlesztését célzod
foglalkoztatdas fobb elveinek és formdainak rendszerezése, alkalmazéisa. Az elltott
mindennapi ¢letvitelének megszervezéséhez sziikséges modszerek, €s a haztartds
gazdalkodas és haztartasvitel fobb kérdéseinek attekintése, azok alkalmazasa, segitése. A
gondozassal, a foglalkoztatassal és a haztartasvezetéssel kapcsolatos munka-, baleset- és
tlizvédelmi szabalyok és eljardsok ismertetése, betartasa, alkalmazasa.

Gondozasi ismertek nyujtasa, a gondozasi feladatokra vald felkészités, a gondozasi
kapcsolat 1élektani és etikai Osszefliggéseinek értelmezése. A gondozott mindennapi
¢letvitelének tdmogatasat lehetévé tevd modszerek, a hdaztartds-gazdalkodas, a
héaztartasvezetés eljarasi szabalyainak bemutatasa

12.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Torténelem, etika. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi,
szocialpolitikai, etikai, egészségiigyi ismeretek és gyakorlatok, valamint a szocidlis munka
elméletérdl tanult ismeretek.

12.3. Témakorok

12.3.1. A gondozas, a gondozdsi sziikségletek
A gondozas fogalma, célja, feladatai, tevékenységi formai és értelmezése a szocialis
munka és a szocidlpolitikai ellatas rendszerében
Az emberi sziikségletek Maslow-féle rendszerének értelmezése a gondozasi folyamat
soran
A gondoz6i munka fobb tertiletei:
A személyes gondoskodas a célcsoportok sajatos igényeinek megfeleléen



A kiilonboz6 ellatasi formak megszerzésének tamogatasa

A komplex gondozés, mint a sziikséglet-kielégités és az autondomia megdrzésének
eszkoze

Az emberi sziikségletek rendszere, a valsaghelyzetek; az id0s emberek sajatos
sziikségletei, €letmindségét javitd targyak, eszkdzok €s szolgaltatasi lehetdségek

A gondozasi sziikségletek

A sziikségletfeltaras modszerei és eszkozei (genogram, ecomap, kdrnyezettanulmany,
kapcsolati halo); komplexitasa

A sziikségletek kielégitése és az életmindség javitasanak keretei, tervezhetdsége

A gondozasi folyamat tervezése

Az érdekképviselet lehetdségei €s etikdja

A sziikségletekre alapozott tervezés és a tervek elkészitésében vald részvétel

A gondozasi folyamat tervezése a jogszabalyi eldirasok szerint

Az adekvat gondozasi terv kivalasztasa (egyéni gondozasi terv, egyéni rehabilitacids
program, egyéni fejlesztési terv)

Az apolasi feladatok tervezése a jogszabalyi eldirasok szerinti tervezési dokumentacio
Az érdekképviselet lehetdségei és etikdja

A gondozas fogalmanak értelmezése a szocialis elldtdsban, az emberek életének
segitésében: mikor segitsiink, hogyan segitsiink, mivel segitsiink?

A gondozas, fejlesztés dilemmainak értelmezése a szocialis ellatasban; a tarsadalmi,
csaladi, egyéni, technikai korlatok és lehetdségek szambavétele

A célok megvalasztasa, a tamogatasi folyamat tervezése, az eszkdzok és modszerek
kivélasztasa

A mindennapi életmenet biztositasanak feladatai az ellatott képességeihez adaptalt
modon; a kornyezet atalakitdsdnak lehetdségei, feladatai, eszkozei

A haldokldé ember kisérése, a halott koriili teenddk, a gyasz feldolgozasanak segitése,
a csalad tdmogatasa

12.3.2. Haztartasi ismeretek
A haztartas gazdalkodas: a csaladi koltségvetés, a bevételek (tokejellegli, 6rokség,
munkajovedelmek, a tarsadalmi Gjraelosztasbol szarmazo bevételek, a kolesonds
segitségbdl szarmazd bevételek)
A csaladi kiadasok: lakasszerzés, nagyberuhazasok koltségei, a lakasfenntartas, a
hiteltorlesztés, az ¢lelmezés, a ruhdzkodas, a munkaba jaras, az iskolaztatas, az
egészségmegdrzeés, az egészségligyi ellatas koltségei, a szorakozas, pihenés koltségei
A haztartasvezetéshez sziikséges ismeretek; az id0s emberek igényei szerinti, a minél
teljesebb Onellatas segitésének eszkozei €s modszerei a haztartasvitel soran
Az adossagok kialakulasdnak megeldzése, torlesztése; adossagkezelési szolgaltatas
lehetdsége
A hazi munkak tervezése, rendszerezése az ellatott igényeinek és lehetdségeinek
figyelembevételével
A haztartasvezetés technikai megoldasai
A haztartési feladatok ellatasa soran jelentkezd veszélyforrasok figyelembevétele

12.3.3. Munka-, baleset- és tiizvédelem
A munka,- baleset- és tlizvédelmi szabalyok ¢és jelentdségiik
A munkavégzéssel Osszefliggd altalanos baleseti és egyéb veszélyforrasok, a
munkahelyre és munkavégzésre vonatkoz6é munkabiztonsagi szabalyok
A veszélyforrasok csoportositasa: a haztartasi veszélyek, a munkahelyi veszélyek, a
kozlekedési veszeélyek, a kiilonb6zo sajatos tevékenységi formak veszélyei



Kiilonféle anyagok (vegyszerek, mérgek, gyogyszerek stb.) biztonsagos tarolasa,
nyilvantartasok vezetése, veszélyes hulladékok taroldsanak szabalyai

A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok adaptalasa a kiilonb6z6 élethelyzetii
ellatottak adottsdgaihoz

A veszélyek elharitasanak lehet0ségei, mddszerei, eszkozei; mindennapi
érintésvédelmi és szigetelési eljarasok; a menekiilési utvonalak kijelolési feltételei,
egyéni véddeszkozok hasznalata

12.3.4. Aktivitas és foglalkozas
A tevékenység, a foglalkozés funkcidja, jelentdsége: az dGnmegvalositas eszkoze, a fizikai, a
szellemi aktivitas, az 6nallésag fenntartasanak eszkoze
A csaladi és emberi kapcsolatok megorzésének eszkoze, a nyitottsdg és az 1) ismeretek
szerzésének lehetdsége, a szorakozas ¢és a rekreacio eszkoze
A foglalkozas fobb elvei: Onkéntesség, személyre szabottsag, célszerliség, hasznossag,
rendszeresség, folyamatossdg, az érdeklddést felkeltd ¢és fenntartdé valtozatossag, érték,
elismerés
A tevékenységek formai: az Onellatashoz kapcsolodo, rekreacids és gyogytorna jellegii, a
csaladi és emberi kapcsolatok fenntartdsdhoz kapcsolddo, szellemi és kulturalis, mivészeti
tevékenységek, €s a termeld jellegli foglalkozasok
A kiilonb6z6 programok személyi és targyi feltételeinek szambavétele

12.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskolai feldolgozdsokhoz 4tlagos tanterem, vagy konyvtar.

Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal Osszedllitott, az adott telepiilés ellatasi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikodnek az iskolaval a
gyakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

12.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

13. Gondozas gyakorlata tantargy 72 6ra/90 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a f0szakképesitéshez kapcsolodik.

13.1. A tantargy tanitasanak célja

Célja a gondozas feladatainak, folyamatdnak és tevékenységi formainak gyakorlasa. A
szellemi és fizikai képességek megdrzését, fejlesztését célzo foglalkozas alkalmazasa. Az
ellatott mindennapi életvitelének megszervezéséhez sziikséges modszerek alkalmazésa, a
haztartas-gazdalkodas és haztartasvitel segitése. A gondozassal, a foglalkozassal, a
foglalkoztatassal és a haztartasvezetéssel kapcsolatos munka-,baleset- és tiizvédelmi
szabalyok betartdsa, alkalmazasa.

13.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Torténelem, etika, a szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai,
etikai, egészségligyi ismeretek és gyakorlatok, valamint a szocidlis munka és a szocialis
gondozas elméletérdl tanult ismeretek.



13.3. Témakorok

13.3.1. A gyogyaszati segédeszkozok beszerzése és alkalmazdsa
A gybgyaszati segédeszkdzok beszerzése, hasznalatdnak ismerete
A célok megvalasztasa, a tdimogatasi folyamat tervezése, az eszk6zok €s modszerek
kivalasztasa
A mindennapi életmenet biztositdsanak feladatai az ellatott képességeihez adaptalt
modon; a kornyezet atalakitdsdnak lehetdségei, feladatai, eszkozei
A gybgyaszati segédeszkdzOk Dbeszerzése, tisztitasa, kezelése, hasznalata,
hasznalatanak megtanitasa.
A fejlesztés és rehabilitacio eszkozei, szakmai lehetdségei

13.3.2. Gondozasi sziikségletek felmérése, gondozdsi terv készitése
A kiilonbozo élethelyzetii ellatottak gondozasanak, segitésének megfigyelése, a
gondozas, segités dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetdségek mérlegelése.
A gondozasi sziikségletek felmérése
Minta gondozasi tervek elemzése, sziikségletek felmérése, gondozasi tervek készitése
a gondozast eltérd kornyezetben igénybe vevd ellatottra vonatkozolag: sajat
kornyezet, nappali ellatas intézménye, bentlakésos intézmény.
Segitség nyujtasa az ligyintézésben az ellatottal egyiitt, vagy megbizasa alapjan,
hivatalos ligyeinek intézésben, kdziizemi, szocialis és hatosagi ligyek rendezésében
Kommunikaciés és kapcsolati problémak felimerése, oldasa, kezelése a
sziikségletfelmérés, a gondozas soran.
Sajatos kommunikacids jelzések, kommunikacids hianyossagok értelmezése
Komplex gondozds nyujtasa, mint a sziikséglet-kielégités és az autondmia
megdrzésének eszkoze.
A sziikségletfeltaras komplex modszereinek és eszkozeinek alkalmazés: szakmai
interjl, genogram, ecomap, kdrnyezettanulmany
A sziikséglet-kielégités és az életmindség javitdsanak tervezése, a valsaghelyzetek
elharitasa.
Az érdekképviselet ellatasa a szocidlis munka etikai szabalyainak megfeleléen
Az intézmény kiils6 €s belsd kapcsolatrendszerének megismerése
Az intézmény miikodését szabalyozo jogszabalyok, pénzforrasi lehetdségeinek
feltarasa.
Az intézmény belsd struktirdjanak, targyi feltételeinek, miikodésének, fenntartasanak,
dontési folyamatanak megismerése
A kinalt szolgaltatasok és a kliensek sziikségletei kozotti viszony feltarasa, adaptalasa
Informéciok gylijtése a szolgaltatasokhoz valo hozzajutas feltételeirdl, lehetéségeirdl
A gondozasi folyamat tervezése a jogszabalyi eldirasok szerint
Az adekvat gondozasi terv kivalasztasa (egyéni gondozasi terv, egyéni rehabilitacios
program, egyéni fejlesztési terv)
Az egyéni gondozasi terv tartalma
A munkacsoportok kozotti egyiittmiikodés
A gondozas dokumentaldsa, az intézmény adminisztracioja
A sziikségletekre alapozott tervezés és a tervek elkészitésében vald részvétel

13.3.3. Haztartasvezetés gyakorlata
Részvétel haztartas-gazdalkodassal kapcsolatos tervezésben és haztartasi koltségvetés
kialakitasban



Részvétel a haztartasi vagy haztartast potlo segitségnytjtasban, a személyes
szlikségletek kielégitésében

A haztartasvitel megfigyelése €és részvétel a haztartdsi teenddk szervezésében és
megvalositdsdban; az idés emberek minél nagyobb Onallosdganak fenntartasa,
tamogatasa

Haztartasi gépek, konyhatechnikai eszkdzok hasznalata, tisztitasa, karbantartisa, az
ételek tarolasa, ételminta vételének higiénés eldirasai, mosas, szaritas, vasalas,
érintésvédelmi szabalyok betartdsa, haztartasi vegyszerek, mérgek szabalyszer
tarolasa

Részvétel az ellatott lakdsanak atalakitasdban, a sziikséges forrasok megszerzésében;
részvétel a személyi- €s a lakas higiénéjének megteremtésében

13.3.4. Munka, - tiiz- és balesetvédelem gyakorlata
A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok értelmezése és alkalmazasa
A munka-, baleset- és tiizvédelmi szabalyok adaptalasa az id6s emberek adottsagaihoz,
adott kdrnyezet viszonyaihoz (lakés, foglakozasi terem, csoportszoba, stb.)
A veszélyek elharitasi lehetdségeinek, modszereinek, eszkdzeinek alkalmazésa;
mindennapi érintésvédelmi és szigetelési eljardsok alkalmazédsa; a menekiilési
utvonalak kijeldlése
A veszélyek elharitdsa; mindennapi ¢rintésvédelmi ¢és szigetelési eljarasok
alkalmazdsa; a menekiilési utvonalak kijelolése
Ttizolto késziilék hasznalata
A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok adaptalasa az ellatottak adottsagaihoz, az
adott kdrnyezet viszonyaihoz (lakas, foglakozasi terem, csoportszoba stb.)
A veszélyelharitas lehetdségeinek, modszereinek, eszkdzeinek alkalmazasa
A mindennapi érintésvédelmi és szigetelési eljarasok alkalmazasa; a menekiilési
utvonalak kijelolése
Egyéni véddeszkozok hasznalata

13.3.5. Foglalkozasi gyakorlat
A tevékenységek tervezésének és szervezésének megfigyelése
Részvétel a tevékenységek tervezésében ¢€s szervezésében a tevékenyseégek
feltételeinek kialakitasban, a gondozottak motivaldséban, az igények felmérésében
Részvétel a mindennapi Onellatasi tevékenységek megvalositasdban, tdimogatasaban,
a hazi segitségnyujtasban és a bentlakasos intézményekben
Részvétel a rekredcios €s gyogytorna-jellegli foglalkozdsok megvaldsitasdban, a
csaladi és az emberi kapcsolatok apolasaban, a szellemi, kulturalis és miivészeti
tevékenységek megvalositasaban, a termelé ¢s munka jellegli foglakozasok
szervezésében

13.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Demonstracids terem,

Az intézményi gyakorlathoz az iskola dltal osszeallitott, az adott telepiilés ellatasi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, amelyek egyiittmiikodnek az iskolaval a
gvakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

13.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.






14. Apolasi gyakorlatok tantargy 18 6ra/18 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

14.1. A tantargy tanitasanak célja

Apolasi gyakorlatot szerezni a belgyogyaszati betegségekben szenvedd és a sebészeti
beavatkozason atesett betegek korében. Ertelmezni és alkalmazni az egészségiigyi
ismereteket, felismerni és értelmezni az apolas 1€lektani €s etikai 0sszefliggéseit.

14.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Biologia- egészségtan tantargy emberrel foglalkozo fejezetei, az egészségiigyi,
népegészségiigyi €s klinikai ismeretek

14.3. Témakorok
14.3.1. Apoldsi gyakorlat belgyégydszati betegek és sebészeti beavatkozdson
dtesettek korében

A belgyogyaszati betegségek tiineteinek megfigyelése; a veszélyhelyzetben 1évo
betegek szamara megfeleld orvosi segitség kérése
A keringés- és vérképzo rendszer betegségeiben szenveddk apolasa
A 1égz06- és a kivalasztd szervek betegségeiben szenveddk apolasa
A belsé-elvalasztasu mirigyek betegségeiben szenveddk apolasa
Az orvos utasitdsainak megfeleléen alkalmazza a fizikalis és természetes
gyogymodokat
Felismeri €s jelzi a gydgyszerek esetleges mellékhatasat
Elsajatitja és orvosi utasitasra alkalmazza az intramusculéris és subcutdn injekcidzast
Jelzi az injekcidzas esetleges szovédményeit
A daganatos betegek dpolasa
A sebészet és a baleseti sebészet korébe tartozd korképek tiinetei, a tiinetek
felismerése, apolési teenddi
A beteget veszélyeztetd €s siirgds beavatkozast igényl6 allapotok felismerése
A veszélyhelyzetben 1évo betegek szamara megfeleld orvosi segitség kérése
A sebellatas alapelvei €s technikai; vérzéscsillapitas, sebellatasi eljarasok
A gyulladésos sebek kezelése; sebészeti fertdzések kezelése
A miitéten atesett beteg apoldsa, mutéti sebkotdzes, a szovodmények felismerése

14.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Egészségiigyi intézetben (fekvobeteg ellatds, sebészet, belgyogydszat) vagy olyan
személyes gondoskoddst nyujto szocialis intézményben, ahol szakapolasi tevékenység
végzeseére szakhatosag dltali engedély keriilt kiadasra.

14 5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
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10574-16 azonosito szamu

Személyes gondoskodas

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10574-16 azonositd szdmu Személyes gondoskodds megnevezésli szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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FELADATOK
Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok
értékeit, autonémiajat, identitasat, érdekeiket szem X X X X X X
eldtt tartva oldja meg az etikai dilemmakat
Munkdja soran kezeli elditéleteit, a szerep-
i ; . X X X X X X
Osszeférhetetlenségeket
A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a X X X X X x
birtokaba jutott informaciokat
Egyiittmikodik mas szakemberekkel, betartja
s . . X X X X X X
szakmai illetékessége hatarait
Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az onvédelem
B L. . o s . X X X X X X
¢s a szakmai hitelesség megdrzésének technikait
segltseget kérdkkel nondirektiv, segitd X X X X X X
beszélgetést folytat
Alkalmazza a verbalis és nonverbalis X X X X X X
kommunikdécios technikakat
Alkalmazza a kommunikécié hatékonysagat fokozd
. - X X X X X X
tényezoket
Alk ST TIVITEr
X a.l'm’az.za a h?Iyzetnek megfeleld megszolitasi és X X X X X X
koszonési formakat
Betartja a telefonalas illemtanat X X X X X X
Kulturaltan 61tézkodik, kiemelten figyel testi
s s ges X X X X X X
higiénéjére
Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a X X « « « N
konfliktuskezelés kiilonbdz6 modszereit
Ertelmezi a szolgaltatast igénybe vev problémait a
tarsadalmi, pszichologiai és szocialpszichologiai X X X X X X
folyamatok tiikrében
Sziikség esetén segitséget nyljt a személyes higiéné
megteremtésében, az étkezésben és a folyadékpotlas X X X X X
biztositasaban
SZAKMAI ISMERETEK
A meggy6z6 kommunikacid X X
A kommunikacio hatékonysagat fokozo tényezék X X
Jogi, csaladjogi, adatvédelmi és allamigazgatasi
alapismeretek, az allam és az onkormanyzat X X X
felépitése, feladatai
A szocialis, az egészségiigyi, gyermekjoléti
alapellatas és a gyermekvédelmi szakellatasi X X X X
rendszer 6nkormanyzati €s nem dnkormanyzati
keretei, formai, intézményrendszeriik
Szakmai etikai szabalyok és alkalmazésuk a
szocialis szolgaltatasok teriiletén, a szocialis
. e X X X X X X
szakemberek kompetencia hatarai, az
egylittmiikodés etikai szabalyai




A szocialpolitika alapfogalmai, alapelvei, technikai,
eszkdzei, a problémanak definialt tarsadalmi
jelenségek és a megoldasukra hivatott ellatasok

A problémamegoldé folyamatban alkalmazott
modszerek, az er6forrasokkal valo gazdalkodas
lehet6ségei

A krizis, a krizisintervencio lehetéségei a szocialis
munkaban

Csaladsegités, csaladgondozas feladatai, modszerei

A szocialis csoportmunka folyamata, fazisai,
csoportfejlédési modell, a csoport tervezése,
elinditasa, vezetése, lezarasa, az 6nsegitd csoportok
sajatossagai

A ko6z0sségi szocialis munka formai, folyamata,
kozosségszervezés és tervezés gyakorlata, a
kozosségi gyakorlat taktikai és technikai

Az aktivitas, foglalkozas jelentdsége, formai,
lehetdségei, a foglalkoztatas személyi- és targyi
feltételei

Jatékformak, a zenei és énekformak, a
mozgasformak, a dramatikus jatékok, a
médiaformak, a szabadban {izhet6 foglalkozasok és
alkalmazasi lehetdségeik

A munka jellegii foglalkozasok €s a munkavallalasi
lehet6ségek

Az ellatottak érdekérvényesitésének fejlesztési
eszkozei, az érdekképviselet gyakorlata, a
személyes €s hivatalos kapcsolatok fejlesztési
modszerei

Az alapvetd emberi szlikségletek és az apolas
Osszefiiggései, apolasi alapismeretek, a
betegmegfigyelés szempontjai, az apolasi folyamat
1¢lektani Osszefliggései

Az altalanos munka-, tiiz-, baleset- és
kornyezetvédelmi eldirdsok betartasa

Ertelmezi a szolgéltatast igénybe vevd problémait a
tarsadalmi, pszichologiai és szocialpszichologiai
folyamatok tiikrében

Ertelmezi a tarsadalompolitikai és szocialpolitikai
alapfogalmakat, alapvetd Osszefliggéseket

Alkalmazza a gondozasi terv elemeit

Részt vesz kiilonbozo élethelyzetii ellatottak
gondozasaban

Alkalmazza a specialis gondozo6i magatartas elemeit

X | X |IX] X

Ismeri az autizmusban szenvedék gondozasnak
sajatossagait

X X[ X |[X| X

Ismeri és felhasznalja a lelki egészség
megodrzésének modszereit

X

X

Képes adekvat segitd kapcsolatra

Hatékonyan részt vesz a gondozoi team munkéjaban

Felhasznalja az esetmegbeszélést €s a szupervizids
munkaformat

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és
szoban valo alkalmazasa

Az alapépolas és gondozas alldeszkdzeinek
hasznalata,




Gyogyaszati segédeszkdzok, kényelmi eszkdzok,
haztartasi gépek és konyhatechnikai eszkdzok X X
hasznalata
A fertGtlenitdszerek és eljarasok alkalmazasa X
Fert6z6 betegségek jelentése és dokumentalasa
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Feleldsségtudat X X
Stressztlird képesség X X
Pontossag X X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremt6 készség X X X X X X
Empatikus készség X X X X X X
Hatarozottsag X X X X X X
Udvariassag X X X X X X
Kompromisszumkészség X X X X X X
Segitokészség X X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Helyzetfelismerés X X X X X
Rendszerben valo gondolkodas X X X
Informaciogylijtés X X
15. Szocialis munka tantargy 54 6ra/56 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

15.1. A tantargy tanitasanak célja

Atfogé ismeretek nyGjtasa a szocidlis munka sajatossagairdl, a segitd foglalkozasokban
érvényesiild elméleti iranyzatokrol, értékekrdl és etikai kovetelményekrdl. A mindennapi
szakmai munka soran hasznalhato tudas kialakitasa a szocialis munka formairol, modszereirdl,
eszkozeirdl. Ismeretek kozvetitése a kozvetett és kdzvetlen szocialis munkarol. Felkésziteni a
tanulokat az egyéni esetkezelésre, a csaladokkal, csoportokkal torténd szocialis munkara.
Integralt tudas nyujtasa, hogy a szocialis asszisztens , a gyermek -és ifjisagi feliigyeld és a
rehabilitacios neveld, segitd megfeleld segitséget tudjon nyljtani a klienseknek problémaik
megoldéasaban.

Az elméleti tudas, a gyakorlati készségek €s a szakmai attitlid integracidjanak eldsegitése a
mindennapi szakmai munka soran hasznéalhat6 tudas kialakitasa érdekében. A gyakorlata soran
megismerni az eseti, a csalddokkal, a csoportokkal és a kozosségekben végzett szocidlis
munkat. A tanulok 2-3 f0s kiscsoportokban személyre szabott feladatokban probalhassak ki
felkésziltségiiket

15.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Tanuléstechnika, szakmai személyiségfejlesztés, kommunikacios készségfejlesztés, a
csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid hasznalati készségfejlesztés,
tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia, jogi és kozigazgatasi ismeretek,
egészségtan, apolastan, gondozasi ismeretek, specialis ismeretek, szervezési és
gazdalkodasi ismeretek.

15.3. Témakorok



15.3.1. Altalénos szocidlis munka, Etikai Kédex
A szocialis munka, mint tudoménytertilet.
A szocidlis munka torténete, a szocialis munka XX. szdzadi megjelenése
Magyarorszagon .
A szocialis munka definicidja, szandéka, célja, formai €s modszerei, szintere
Jellemzdi, sajatossagai, kapcsolata a tobbi segitd hivatassal (pszichologia, pedagogia,
jog, egészségiigy, stb).
Elméletek, ideoldgiak a szocidlis munkaban: altalanos rendszerelméleti, strukturalis,
okologiai, szocialis tanulas, problémamegoldd, szerepelméletre ¢pité modell
A szocialis munka tevékenységének rendszere; a kozvetlen és kozvetett szocialis
munka fogalma; tevékenységének és modszereinek attekintése
A szocialis munka értékei €s etikai szabalyai
A szakmai kompetenciahatarok €s az egyiittmikodés a szocialis munkaban
A szocialis szakember szerepei, felelossége
A segité munka folyamatanak tervezése
A team munka, az esetmegbeszEl€s €s a szupervizid szerepe

15.3.2. Szocidlis munka egyénekkel és csaladokkal
Az esetkezelés fogalma és jellemzo6i
A problémamegoldé modell alkalmazésa, szakaszai €s a szakaszokhoz kapcsolodo
modszerek és technikak
Krizis, a krizis allapot, krizishelyzet
A krizisek csoportositasa
A krizisek lefolyésa, kimenetele
A krizisben 1év0 személy jellemzdi A krizisintervencid 1épései
A csaladsegités, a csaladgondozas
A csalddstruktira fogalma, a csaladi alrendszerek, a csaladi hierarchia
A csaladi életciklus, krizisek
Csaladon beliili erdszak, a gyermekbantalmazas
Szocialis munka a csaladokkal

15.3.3. Csoportokkal végzett szocidlis munka
A csoport fogalma, célja, a csoport alkalmazasanak lehetdségei, keretei a szocialis
munkdban
A csoportmunka modelljei:
tarsadalmi célmodell (bizottsagok, adminisztrativ csoport, képviseleti testiiletek,
teamek, esetkezelési konferencidk, tarsadalmi akcidcsoportok)
gyogyitd modell (oktatd csoport, személyiségfejleszté csoport, terapids csoport,
szocializacids csoport) reciprok modell (6nsegitd csoport)
Az egyetemes emberi jogok €s azok érvényesiilése a csoportmunka folyamén
A szocialis csoportmunka folyamata
Tervezés
Szervezés
A csoportfejlédés 6t szakasza
Csoportszerepek
A csoportmunka lezarasa
Csoportdinamikai jelenségek
A csoport kommunikacids €s interakcios mintai
Csoportkohézio
Csoportnorma, szocialis kontroll



Csoportkultara

A csoportszerepek kozotti dinamizmus, épitd €s destruktiv folyamatok
A csoport vezetese

A vezetést meghatarozo tényezok

Vezetdi stilusok

Kommunikaciés hibak

Kezelési technikak

15.34. Kozosségi szocidalis munka
A koz0sségi szocialis munka formai és folyamata
Szocialis tervezés
Kozosségfejlesztés, szocidlis fejlesztés
Ko6zosségszervezeés
Szocialis akcid
Szocialis tervezés, kozosségfejlesztés
A szocidlis tervezésszempontjai, fazisai
A kozosségtejlesztés szemlélete
A kozosségfejlesztés meghatarozasa
A kozosségfejlesztés kialakulds Magyarorszagon, a XX. szazadvégi kisérletek
(Bakony, Csenger)
A kozosségtejlesztési folyamat fazisai
Cselekvési technikak a kozosségfejlesztésben
Ko6zosségszervezes
A kozOsségi szocialis munka torténeti gyOkerei, az elméletalkotast segitd
tudomanyteriiletek
A kozosségszervezes céljai, a célok elérését szolgald programok és eljarasok
Tamogat6 rendszerek
Kapcsolati halok
Ko6z0sségi profil
A kozosségszervezd legfontosabb szerepet
A projektépités fobb szakaszai

15.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar

Az iskola kornyezetében talalhato, kiillonbozd fenntartast szocialis alap- illetve szakositott
ellatas intézményei, szocialis munkat veégzo civil szervezetek stb.

15.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

16. A szocialis munka gyakorlata tantargy 36 6ra/38 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

16.1. A tantargy tanitasanak célja

crer

a mindennapi szakmai munka soran hasznalhat6 tudas kialakitasa érdekében. A gyakorlata
sordn megismerni az eseti, a csalddokkal, a csoportokkal és a kozdsségekben végzett



szocialis munkat. A tanulok 2-3 f6s kiscsoportokban személyre szabott feladatokban
probalhassak ki felkésziiltségliket

16.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Tanuléstechnika, szakmai személyiségfejlesztés, kommunikacios készségfejlesztés, a
csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid hasznalati készségfejlesztés,
tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia, jogi és kdzigazgatasi ismeretek,
egészségtan, apolastan, gondozasi ismeretek, specialis ismeretek, szervezési €s
gazdalkodasi ismeretek.

16.3.
16

16

Témakorok

3.1 Egyénekkel és csaladokkal végzett szocidlis munka gyakorlata

A tereptandr munkdjdnak, moddszereinek, technikdinak, magatartdsanak ¢és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése

Az esetkezelés és a csaladsegités rendjének szabalyainak megfigyelése, alkalmazasa
esetvitel és a csaladsegités folyamatanak megfigyelése

A korabbi csaladsegitd folyamatok megismerése, a folyo iigyek figyelemmel kisérése
A tereptanarral kozosen kivalasztott csalad problémainak megoldasaban vald részvétel
Az esetmegoldashoz kapcsolddé adatok, informécidk gytijtése

Az esectkezeléshez és a csaladsegitéshez kapcsolodd adminisztracio megfigyelése,
alkalmazasa

A csaladsegitd munkahoz sziikséges adatok, informéaciok, jogszabalyok 6sszegytijtése,
értelmezése

A sziikségletek és er0forrasok feltarasaban vald részvétel

Mas, az esetvitelre és a csaladdsegitésre befolydst gyakorld intézményekkel, a

jelzorendszer tagjaival vald kapcsolat

Az egyéni esetkezelés és a csaladsegités feladatainak gyakorldsa, a segitd beszélgetés
elemeinek alkalmazésa

Az erb6forrasok alkalmazéasanak tervezésében valo részvétel az egyéni esetsegités és a
csaladsegités soran

A krizisek jeleinek felismerése és a krizisintervencidban valo részvétel

3.2. A csoportokkal végzett szocidlis munka gyakorlata

A tereptandr munkdjanak, modszereinek, technikdinak, magatartdsdnak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése

A csoportmunka folyamatanak, modszereinek és a csoportdinamikai folyamatoknak
megfigyelése

Ko6zremiikodés a csoportmunka tervezésében, a csoportmunka eszkozeinek,
modszereinek kivalasztdsdban

Ko6zremiikodés a csoportok szervezésében, miikddési feltételeik kialakitasaban és
vezetésében

Részvétel onsegitd csoportok munkdjaban, miikddési feltételeik javitasaban

crer

16.3.3. Kozosségi szocidlis munka gyakorlata

A tereptandr munkdjadnak, moddszereinek, technikdinak, magatartdsdnak és a
kliensekkel kialakitott viszonydnak megfigyelése

A Kkozosségi szocialis munka formainak és folyamatanak megfigyelése (a szocialis
tervezés, a kozosségfejlesztés, a szocidlis fejlesztés, a kozosségszervezés, a szocidlis
akcio)



Részvétel a kozosségi sziikségletek ¢és erdforrdsok feltdrasdban, a felmérés
modszereinek kivalasztdsaban, a felmérési folyamat lebonyolitdsdban

Részvétel halozati munka szervezésében

A helyi tarsadalom spontan Onszervezddéseinek, Onsegitd szervezeteinek
megismerése

Nonprofit szervezetek megjelenési formainak, struktirdjanak ¢és irdnyitasi
rendszerének megismerése

Részvétel kozosségi munkdban, egyiittmiikodés mas intézményekkel és az
onkorményzatokkal

16.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar

Az iskola kornyezetében talalhato, kiilonb6z6 fenntartasu szocialis alap- illetve szakositott
ellatas intézményei, szocialis munkat végzd civil szervezetek stb.

16.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

17. A szocialis gondozas tantargy 27 6ra/34 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

17.1. A tantargy tanitasanak célja

Célja a kiilonbozo élethelyzetli ellatottak komplex gondozashoz ismeretek nyujtésa, a
szellemi ¢€s fizikai képességek megdrzését, fejlesztését célzo foglalkoztatas fobb elveinek
¢s formdainak rendszerezése, alkalmazasa. Az ellatott mindennapi életvitelének
megszervezéséhez sziikséges adekvat gondozasi feladatok, modszerek alkalmazésa,
segitése. A gondozasi feladatokra valo felkészités, a gondozasi-apolasi feladat, a segitd
kapcsolat 1¢lektani és etikai Osszefliggéseinek értelmezése.

17.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Torténelem, etika. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi,
szocialpolitikai, etikai, egészségligyi ismeretek €s gyakorlatok, valamint a szocialis munka
elméletérdl tanult ismeretek.

17.3. Témakorok
17.3.1. A személyes gondoskodas

Gerontoldgia és a gondozasi sziikségletek az idések korében
A gondozés fogalménak értelmezése az iddskortiak ellatdsaban, az idés emberek
¢letének segitésében: mikor segitsiink, hogyan segitsiink, mivel segitsiink?
A gondozas elemei, eszkozei, célcsoportjai, praktikus feladatai
Az iddések és fogyatékos emberek ellatasat szolgald szocialis alapszolgéltatasok és a
szakositott ellatdsok
A szocidlis alapellatasban miikodo korszerli gondozési formak tartama és jelentdsége
Az érdekvédelem céljanak, fokozatainak, az érdekképviselet megvaldsitasat szolgalo
eszkozok
Az oregedés jellemz6i, a multimorbiditas jellemzd Osszetevdi, a leggyakrabban
eléforduld idos kori megbetegedések, sajatos gondozasi sziikségletek.



Az 1d6s emberek ¢€letvitelének és érdekérvényesitd képességének segitése, timogatasa
felhatalmazasanak mértékében

A gydgyaszati segédeszk6zok beszerzése,

lekiizdésének tarsadalmi, jogi €s technikai lehetdségei

A maéssag tarsadalmi egyenldtlenséget generald hatdsdnak csokkentési feladatai,
eszkOzei, modszerei

Az id6és emberek gondozasnak alap és szakellatasi intézményei

Gondozasi és rehabilitacios sziikségletek a fogyatékos személyek korében

A fogyatékos emberek gondozasanak, segitésének megfigyelése

A kiilonleges, a specidlis és a kettds sziikségletii gyermek jellemzoéi, ellatdsa és
teriiletei

A gondozas, segités dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetéségek mérlegelése
A Fogyatékos Személyek Jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény ¢€s a kivaltas programja
Részvétel a gondozasi, tamogatési folyamat tervezésében, az eszkdzok és modszerek
kivélasztasaban

Részvétel a mindennapi kdrnyezet kialakitasban, az életvitel tamogatasaban a napirend
kidolgozaséban ¢€s a megvaldsitas tamogatasaban

A testi ellatas és a testi érintkezés formai, jelentosége

A bazilis stimulalas

Jatékformak, a zenei és énekformdk, a mozgisformak, a dramatikus jatékok, a
médiaformak, a szabadban tizhetd foglalkozasok és alkalmazéasa

A fejlesztési és rehabilitacios terv kialakitdsanak, és megvaldsitasanak segitése
elharitasat, a lehetdségek felkutatasat

A fejlesztés ¢és rehabilitdcio eszkozei, szakmai lehetdségei; a gyodgyaszati
segédeszk6zok beszerzése, hasznalata

A massag tarsadalmi egyenldtlenséget generald hatasanak csokkentési feladatai,
eszkozei, modszerei

Autizmusban szenveddk specidlis sziikségletei, hatékony gondozasuk ismérvei

Gondozas és rehabilitacio a szenvedélybetegek korében

A szenvedélybetegségek, a fliggdség kialakulasanak bioldgiai, pszicholdgiai és
tarsadalmi okai

A szenvedélybetegségek tipusai, prevencids feladatok

A szenvedélybetegek komplex rehabilitacidjanak lehetdségei

A szenvedélybetegek gondozasanak, rehabilitdciojanak sajatossagai, intézményei.
Specidlis gondozo6i magatartés

Gondozas és rehabilitacio a pszichiatriai betegek korében

Hajléktalan személyek gondozasa

A pszichiatriai betegek gondozasanak sajatossagai.

A lelki miik6dés zavarai, tipusai.

A pszichiatriai betegek komplex rehabilitaciojanak lehetségei

A pszichiatriai betegek gondozasanak, rehabilitaciojanak sajatossagai, intézményei.
Specidlis gondozo6i magatartés

Gydgyithatatlan betegek és haldoklok gondozéasa
A haldoklas és a halal



A gydgyithatatlan betegek sajatos gondozasi mddszerei,
Az eutandzia, a hospice-ellatas

A hospice célja, alapelvei, ellatasi formai

A testi ellatas és a testi érintkezés formai, jelentosége

A haldoklo ember kisérése,

A halott koriili teenddk ellatasa

A gyasz feldolgozasanak segitése, a csalad tamogatasa
Veszteségek feldolgozés, szakaszai

17.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Tanterem

Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal Osszeallitott, az adott telepiilés ellatéasi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikodnek az iskolaval a
gyakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

17.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

18. A szocialis gondozas gyakorlata tantargy 54 ora/S7 ora*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

18.1. A tantargy tanitasanak célja

Célja a gondozés feladatainak, folyamatdnak és tevékenységi formainak gyakorlasa a
kiilonbo6z6 élethelyzetli ellatottak korében, a szellemi és fizikai képességek megorzését,
fejlesztését célzd foglalkoztatds alkalmazdsa. Az ellatott mindennapi életvitelének
megszervezeésehez segitségnyujtas, egylittmiikodeés a gondozasi csoport tagjaival, a segitd
kapcsolat mentalhigiénés lehetdségeinek alkalmazasa, a gondozd én-védd technikéinak
elsajatitasa.

18.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Célja a gondozas feladatainak, folyamatanak és tevékenységi formdinak gyakorlasa. A
szellemi és fizikai képességek megorzeését, fejlesztését célzo foglalkoztatas alkalmazasa.
Az ellatott mindennapi életvitelének megszervezéséhez

18.3. Témakorok
18.3.1. A személyes gondoskodas gyakorlata

Gondozasi gyakorlat az idések korében
Az 1d6s emberek gondozéasanak, segitésének megfigyelése; a gondozds, segités
dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetoségek mérlegelése
Részvétel a gondozasi, tamogatasi folyamat tervezésében, az eszkdozok €és modszerek
kivélasztasaban
Részvétel a személyes kornyezet kialakitasban, az életvitel tamogatasaban, a napirend
kidolgozéasaban és a megvalositas tiamogatasaban
Részvétel a gondozasi, tAmogatasi folyamat tervezésében, az eszkdozok és mdodszerek
kivalasztasaban, a terv kidolgozasat végzd munkacsoport tevékenységében.
A gondozasi terv elkészitésének ¢s megvalositasanak segitése
Az adekvat gondozasi terv kivalasztasa



Az apolasi-gondozasi feladatok tervezése a jogszabalyi el6irdsok szerinti
dokumentacio6 rendszerében

Részvétel a gondozast eltérd kornyezetben igénybe vevd ellatott gondozasaban: sajat
kornyezet, nappali ellatds intézménye, bentlakasos intézmény.

Segitség nyujtasa az iigyintézésben az ellatottal egyiitt, vagy megbizasa alapjan,
hivatalos ligyeinek intézésben, kdziizemi, szocialis €s hatosagi iigyek rendezésében
Kommunikaciés és kapcsolati problémak felimerése, oldasa, kezelése a gondozas
soran

Sajatos kommunikécios jelzések, kommunikacids hidnyossagok értelmezése

Gondozasi gyakorlat fogyatékos személyek korében

A fogyatékos emberek gondozasanak, segitésének megfigyelése

A gondozas, segités dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetdségek mérlegelése
Részvétel a gondozési, tamogatési folyamat tervezésében, az eszkdzok és modszerek
kivélasztasaban

Részvétel a mindennapi kdrnyezet kialakitasban, az életvitel tamogatasaban a napirend
kidolgozaséban ¢€s a megvaldsitas tamogatasaban

A testi ellatas és a testi érintkezés formai, jelentosége

A bazalis stimulalas

Jatékformak, a zenei és énekformdk, a mozgasformak, a dramatikus jatékok, a
médiaformak, a szabadban tizhetd foglalkozasok és alkalmazéasa

Az egyéni fejlesztési és rehabilitacios terv kialakitasanak, és megvalositdsanak
segitése

Autista személyek szamara napirend készitése, jelrendszer, specialis gondozasi
sziikségletek mentén végett gondozés

Segiteni a fogyatékos emberek integraciojanak megvalositasat, az eloitéletek
kezelését, az akadalyok elharitasat, tovabbi lehetdségek felkutatasat

Gondozas soran a részt vevok terhelhetdségének, érdeklodésének, ¢€letkoranak, stb.
figyelembe vétele.

Fogyatékos személyek szdmara szervezett programok specialis feladatai.
Kommunikacios és kapcsolati problémak felimerése, oldasa, kezelése.

Sajatos kommunikacios jelzések, kommunikacids hianyossagok értelmezése,
toleralasa

A gybgyaszati segédeszkozok beszerzése, tisztitdsa, kezelése, hasznélata, a
hasznalatuk megtanitasa

Pszichiatriai betegek gondozésa

A pszichiatriai betegek gondozasanak sajatossagai.

A gybgyszerszedés problémai

A pszichiatriai gondozott tiineteinek, allapotvaltozasnak felimerése

A lelki miikddés zavarai, tipusai.

A pszichiatriai betegek komplex rehabilitacidjanak lehetdségei

A pszichiatriai betegek sajat betegségiikh6z vald viszonyuldsanak és a betegséggel jaro
stressz kezelése.

A pszichiatriai betegek gondozasanak, rehabilitdcidjanak sajatossagai, intézményei.
Pszicho-szocialis krizisek

Ongyilkossagi kockazatok

A szocialis €s az életvezetési készségek gyakorlasaban kozremiikodés

Az egyéni foglakoztatasi és munkarehabilitaciods tervek

Specialis gondoz6i magatartas



Szenvedélybetegek gondozasa

A szenvedélybetegségek, a fliggdség kialakulasanak bioldgiai, pszicholdgiai és
tarsadalmi okai

A szenvedélybetegségek tipusai, prevencios feladatok

A szenvedélybetegek komplex rehabilitacidjanak lehetdségei

A pszicho-edukacio, szocialis és életvezetési készségek gyakorlasa, fejlesztése, a
felépiilési motivacio erdsitése

A szenvedélybetegek gondozasanak, rehabilitdciojanak sajatossagai, intézményei.

A szerhasznalat, a fliggés jarulékos artalmainak csokkentése,

Az ongyilkossagi kockazatok felmérése

Specialis gondozo6i magatartas

A szenvedélybetegek ellatasanak intézményei

Gyogyithatatlan betegek és haldoklok gondozasa

A gydgyithatatlan betegek sajatos gondozasi modszereinek alkalmazasa

A palliativ ellatas

A betegek életmindségének javitasa, a testi és lelki szenvedéseik enyhitése
A testi ellatés és a testi érintkezés formai, jelentdsége

A haldoklé ember kisérése

A halott koriili teenddk ellatasa

A gyasz feldolgozasanak segitése, a csalad timogatasa

Kovetelmény:

Egy konkrét ellatott koriil végzett, elézetesen megvalodsitott, egybefiiggd, két hetes
apolasi—gondozasi gyakorlatrdl sz6l6 napld bemutatasa (leadasa), mely a napi apolési
gondozasi feladatainak felsoroldsan tal 1 oldal terjedelemben roviden bemutatja az
intézményt és az ott folyd munkat (0sszesen legalabb 12 oldal terjedelem)

A képzés soran Osszegylijtott, a gondozasi folyamathoz és a szervezési munkahoz
kapcsolodd adminisztracios tevékenység soran hasznalt nyomtatvany—sablonok
leadéasa

Egy konkrét ellatott kortil végzett (elézetesen megvalositott, egybefiiggd, két hetes)
gondozasi—4polasi tevékenységrol késziilt, minimum 15 gépelt oldal terjedelmii
zarddolgozat eldzetes leadasa

18.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal Osszeallitott, az adott telepiilés ellatési
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikodnek az iskolaval a
gyakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

18.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

19. Mentalhigiéné tantargy 30 o6ra/34 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.



19.1.

A tantargy tanitasanak célja

A megszerzett ismeretek integracioja, a lelki egészség megdrzésének, a holisztikus
szemlélet kialakitasanak segitése, a tapasztalatok holisztikus szemlélet szerinti dtgondolésa
érdekében. Az egyéni életvezetés segitése, a személyiséget védé mechanizmusok
kialakitasa.

19.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A természetismereti Osszefiiggések, a Torténelem tantargy tarsadalom- €s kultartorténeti
fejezetei. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
egészségligyl ismeretek €s gyakorlatok, a szocialis gondozas gyakorlata soran szerzett
tapasztalatok élmények.

19.3.

Témakorok

19.3.1. Mentalhigiénés ismeretek

19.

A mentalhigiéné fogalma, szerepe,

Nemzetkdzi €és magyar torekvések a lelki egészség megdrzésére

A lelki egészség meghatarozoi

A mentalhigiéné formai (egyéni-kozOsségi, preventiv-korrektiv); a kozdsségi
mentalhigiéné szinterei

Az elmélet és a gyakorlat integralasa, az emberi kapcsolatok komplexitasa, az ember
holisztikus értelmezése

Egészség és tarsadalom, deviancia és a mdssag a tdrsadalomban, a természetes
tamaszok, az emberi sziikségletek valtozasa az életkorok szerint

A mentélhigiénés konzultacio formai (eset-, pedagogus-, programkdzponta, segitd)
Az egészség holisztikus szemlélete; a természetes tdmogatd rendszerek, életmod és
életvezetés

A lelki egészség jellemzoi, a személyiség megkiizdd képessége

A védekez0 és az elharité mechanizmusok, a coping

Az Onsorspusztitd magatartdsformak, ezek megeldzése

Az egyéni és kozosségi valsaghelyzetek

Az ¢én-véd0 mechanizmusok, a pszichoszomatikus betegségek, krizis ¢€és a
krizisintervencio

A segitd kapcsolat miikddtetésének mentalhigiénés vetiilete, a segitd beszélgetés, mint
sajatos kommunikaciés forma

A tarsadalmi szolgaltatd rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai

Tamogat6 rendszerek

A munka pszichologiaja, a munkahelyi mentalhigiéné

3.2. A gondozds mentdlhigiénés vonatkozasai

Az érett segitd személyiség

Szocialis és életvezetési segitségnyujtas, a segitd kapcsolat felvétele, fenntartasa €s
lezarasa

Az izolacid megeldzése, az intézményi beilleszkedés segitése, az intézményi
¢letformahoz valo alkalmazkodas eldsegitése Krizisek, konfliktusok felimerése,
kezelése.

A hitélet gyakorlasahoz segitségnyujtas

A tarsadalmi szolgéltatd rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai



A segitok mentalhigiénéje: a segitd kapcsolat csapdai, a szindromas segités jellemzoi
¢és kialakuldsanak okai, a pihenés, rekreacié formadi; szabadidds tevékenység, a
kapcsolati €s a személyes er6forrasok feltarasa

A kiégés jeleinek felismerése, a kiégés megel6zése

A sajat ¢s az ellatott megkiizd6 képességének erdsitése

A munka tarsas vonatkozasai; szervezetpszichologia; vezetdk és vezetettek

A sajat munka szervezése, idogazdalkodas;

A munka- ¢és lelki egészség, a pihenés pszichologiaja

A munkanélkiiliség lelki hatdsa

194 A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar

19.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

20. Esetmegbeszélés és szupervizio a gyakorlaton tantargy 15 éra/17 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

20.1. A tantargy tanitasanak célja

Az esetmegbesz€lés a gyakorlat egész idoszakaban tAmogatja a tanulot a felkésziilésben és
a szakmai feleldsségek felismerésében. Kiscsoportos team munkaban segiti a tanulot a
gyakorlat soran szerzett élmények feldolgozasaban, végiggondolasdban. A tanuldk
tapasztalatot szerezhetnek arrol, hogy az eseteket, hogyan lehet t6bb szempont szerint
értelmezni, s ez szerepet jatszik abban, hogy gondolkodasuk rugalmasabb legyen,
elditéleteik oldddjanak. A szupervizid lehetdséget biztosit a tanulonak, hogy tudja
hasznélni a személyiség védelmének eszkozeit a szupervizié folyamataban €s igényelje a
szupervizios tamogatast szakmai személyisége fejlodése érdekében.

A tantargy értékelésének modja: miutan a foglalkozasok célja a tapasztalatok feldolgozasa,
a szakmai személyiség fejlesztése, védelme ezért a teljesitmény és az értékelés mindig
egyéni. A csoportos munka soran a csoportvezetd a valasztott modszernek megfeleléen
egyéni €s csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a csoportvezetd
alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének.

20.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A torténelem tantdrgy tarsadalom- és kultirtorténeti fejezetei. A szakképzés soran
megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai, egészségiligyl ismeretek és a
gondoz6 munka gyakorlata soran szerzett tapasztalatok.

20.3. Témakorok
20.3.1. Esetmegbeszélés
Az esetmegbeszélés modszertana
Az esetmegbesz€lés, mint segitség a szocialis szakemberek szdmara
A folyamatos gyakorlat timogatasa: esetelemzésekkel, esetbemutatasokkal



A személyiségi jogok védelme, a segitd szerepének €s céljainak ismertetése,
szerepelemzés,

a problémak meghatarozasa, a kompetenciak tisztazasa

A személyes érintettség feltardsa, megoldasi, kimeneti lehetdségek felvazolasa, az
elvarasok ¢és az érzelmek feltarasa, nehézségek, a felmeriilé problémak, dilemmak
felvazolasa

A munkafolyamatban valo részvétel értelmezése

Az esetmegbeszélése, elemzése (kivalasztas, megfigyelés, elemzés, értékelés, stb.)
Az eset bemutatasa

Eletvesztés- talalkozas a halallal

A megoldas, a kimeneti lehetdségek felvazolasa

Elvarasok, érzelmek feltarasa

A nehézségek, felmeriild problémak

A munkafolyamatban valo részvétel értelmezése

A gyakorlat soran felmertilt etikai kérdések mérlegelése, a dilemmak értelmezése a
tereptandr és a gyakorlohely mas szakembereinek segitségével

Az emberi értékek €s autondmia tisztelete a szocidlis gondozés gyakorlatdban

20.3.2. Szupervizio
A szupervizié modszertana
A szupervizid, mint segitség a szocialis szakemberek szdmara
A szupervizids tamogatas, mint a személyiség védelmének és fejlesztésének eszkoze
A segitd munka személyiséget, a kommunikaciot, a szakmai munkét fenyegeto,
kiégést eredményezd hatasai
A szakmai munkédval wvald taldlkozas elsé ¢élményének feldolgozésa védett
kornyezetben
A csoportmunka tdmogato lehetdségének alkalmazéasa a szakmai gyakorlat soran
Onreflexi6 alkalmazasaval megeldzni a kiégést
A szupervizids tamogatdsra vonatkozd bels6 igény kiépitése

20.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Csoportszoba a gyakorlohelyen, vagy a képzo iskolaban

20.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10575-12 azonosito szamu

Szocialis szervezés

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10575-12 azonosito szamu Szocialis szervezés megnevezésli szakmai kovetelménymodulhoz
tartoz6 tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendé kompetencidk:

Gazdalkodasi
alapismeretek
A szocialis
intézmények
gazdalkodasa
Vezetési szervezési
ismeretek
Vezetési, szervezési
és gazdalkodasi
gyakorlat

FELADATOK

Feltarja a munkateriilet személyi feltételeit

x

Feltarja a munkateriilet targyi er6forrasait
Ertelmezi a munkaszervezésre vonatkozo
eléirasokat

Betartja a szakmai el6irasokat és jogszabalyokat X X X X
Betartja a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodési X X X
feltételeirdl szolo eldirdsokat

Megtervezi sajat és az iranyitasa ala tartozok
munkajat

Megszervezi a munkafolyamatokat X X
Utemezi a feladatokat X
Kialakitja a feladatok elvégzéséhez sziikséges
munkacsoportokat

Koordinalja a csoportok munkajat

Ellenérzi a munkafolyamatokat

Kozremiikodik a személyes gondoskodas
ellatasahoz sziikséges személyi feltételek X X X
biztositasaban

Kozremiikodik a targyi feltételek biztositasaban X X

Ellendrzi a munkamegosztast, vizsgalja a szervezés
hatékonysagat

Részt vesz a szocialis gondozas helyi
mindségbiztositasi rendszerének kidolgozasaban
Betartja és betartatja a mindségbiztositasi
szabalyokat, szakmai protokollokat

Részt vesz fejlesztési projektek tervezésében és
megvalositasaban

SZAKMAI ISMERETEK

A tarsadalmi munkamegosztas fejlodése

Az er6forrasok elosztasa, hasznositasa

x

A piac szabalyozo szerepe

A munkanélkiiliség és az inflacid, mint modern
veszélyek

Az allam szabalyozo szerepe

Az allamhaztartas szerkezete, bevételei és kiadasai

A tarsadalombiztositasi alapok
A munkaer§-piaci alap
A helyi 6nkormanyzatok koltségvetései

X [ X[ X |X]|X

A koltségvetési szervek finanszirozasa,
gazdalkodasa
A nem allami szervek finanszirozasa X X




Az intézményi gazdalkodas tervezése

A 1étszam és bérgazdalkodassal dsszefliggd
feladatok

A piaci jellegii tevékenységek és bevételeik
tervezése

Vallalkozas 1étesitése és miukodtetése

Kereslet, kinalat egyensulya a szocialis
szolgaltatasban

Tervezés, szervezés, vezetés, ellendrzés

A szervezeti kommunikacié formai és hatasa

A vezetdi személyiség jellemzdi és hatékonysaga, a
vezetési stilusok

Szocialis alapellatast nytjtéd intézmények és
szolgaltatasaik

Szakositott ellatast nyfjté intézmények és
szolgaltatasaik

Gyermekjoléti alapellatas intézményei €s
szolgaltatasai

Gyermekvédelmi szakellatas intézményei és
szolgaltatasai

Az érdekérvényesités elvi szempontjai

A szolgaltatast igénybe vevok
érdekérvényesitésének szabalyai

Az ellatott-jogi képviseld feladatai

A hozzatartozok érdekérvényesitési forumai

A dolgozok érdekérvényesitési forumai

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi szoveg megértése, fogalmazasa irdsban
és szoban

Szakmai szoveg megértése, fogalmazasa irasban és
széban

Informacioforrasok kezelése

Diagramm, nomogram olvasasa, értelmezése,
kitoltése, készitése

Szamitastechnikai és hiradastechnikai eszk6zok
hasznalata

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Felel6sségtudat

Stressztliré képesség

x

x

x

x

Pontossag

X

X

X

x

TARSAS KOMPETENCIAK

Kapcsolatteremtd készség

Empatikus készség

Hatarozottsag

Udvariassag

Kompromisszumkészség

Segitokészség

XX XX [X[X

XX XX [X[X

XX XX [X[X

XX XX [X[X

MODSZERKOMPETENCIAK

Helyzetfelismerés

X

X

X

x

Rendszerben valo gondolkodas

X

X

X

X

Informaciogyjtés




21. Gazdalkodasi alapismeretek tantargy 173 6ra/173 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

21.1. A tantargy tanitasanak célja

Alapvetd gazdalkodasi, szervezési, és vezetési ismeretek nyujtasa, hogy a tanulok
megfeleld attekintéssel rendelkezzenek a szocialis szolgaltatast nyajté intézmények,
szervezetek, vallalkozdsok mikodésérdl, gazdalkodasarol, gazdasagi feltételeirdl,
sajatossagairdl, hogy mindezeket az adott koOzgazdasagi feltételek mellett napi
munkdajukban hasznositani tudjak.

Feltarja a munkateriilet személyi és targyi eréforrasait. Ertelmezi a munkaszervezésre
vonatkoz6 eldirdsokat.

21.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Tanulastechnika, szakmai személyiségfejlesztés, kommunikacids készségfejlesztés
A csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid

Hasznalati készségfejlesztés, tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia

Jogi és kozigazgatasi ismeretek, apolastan, gondozasi ismeretek, specialis
ismeretek, mentalhigiéné, esetmegbeszélés

21.3. Témakorok
21.3.1. Kozgazdasdgi alapismeretek

Betekintést nyujt és értelmezi az alapvetd kozgazdasagi fogalmakat

Az alapismeretek keretében bemutatja az dllam szabalyozd szerepét az dllamhaztartés
szerkezetét és bevételi forrdsait

Ismerteti az allamhaztartds szerkezetét, alrendszereit, a kozponti koltségvetés
bevételeit, kiadésait; a tdrsadalombiztositast, az elkiilonitett alapokat

Ismerteti a helyi Onkormanyzatok koltségvetését, a nem 4allami szervezetek
gazdalkodasat

21.3.2. Koltségvetési alapismeretek
Az adorendszer és az ad6 fajtai: egyenes adok, kozvetett adok, vagyonadok, illetékek
ismertetése
Feltarja a munkateriilet személyi és targyi eréforrasait
Ertelmezi a munkaszervezésre vonatkozo eléirasokat
Kozremiikodik a személyes gondoskodas ellatasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositasdban

21.3.3. Elkiilonitett alapok
A tarsadalombiztositas bevételei, kiadasai, ellatasi formai és feltételei
A tarsadalombiztositds  feladata;  szerkezete:  nyugdijbiztositds  formai,
egészségbiztositas
Munkaerd-piaci Alap, Szakképzési Alap stb. céljai, feladatai miikodéstik

21.3.4. A helyi onkormadnyzatok koltségvetése
A helyi 6nkorményzatok feladatai, kiemelten az dnkormanyzatok szocialis ellatasra
vonatkoz6 feladatai (pl. csaladsegités, idoskortiak gondozasa, gyermekvédelem, stb.)



A helyi 6nkormanyzatok koltségvetése: bevételei (allami tAmogatasok, helyi adok és
egyeb bevételek) és kiadasai (kotelezd és onként vallat feladatok finanszirozasa)

21.3.5. A nem dllami szervezetek gazdalkoddsa
A piaci szervezetek formai, mikodésiik, céljaik
A vallalkozasok jellemz6i formai (egyéni és tarsas vallalkozasok)
A vallalkozasok létesitésének és mikodésének feltételei
A vallalkozasok megsziinése, megsziintetése, sziineteltetése

21.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Altalanos felszereltségii tanterem, konyvtar

21.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

22. A szocialis intézmények gazdalkodasa tantargy 93 6ra/93 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

22.1. A tantargy tanitasanak célja

A tantargy keretében a kdvetkezoket kell bemutatni: kereslet, kinalat egyensulya a szocialis
agazatban; a szocialis szolgéltatasok ara, mindsége; a szocialis alap- és szakositott ellatast
nyujté intézmények €s szolgaltatasaik; a gyermekjoléti alapellatas és a gyermekvédelmi
szakellatds intézményei és szolgdltatdsai; a létszam és bérgazdalkodassal Osszefliggd
feladatok; a piaci jellegli tevékenységek és bevételeik tervezése

22.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Gazdalkodasi ismeretek, tanuldstechnika, szakmai személyiségfejlesztés, kommunikacios
készségfejlesztés

A csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid

Hasznalati készségfejlesztes, tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia

Jogi és kozigazgatasi ismeretek, gondozasi ismeretek

22.3. Témakorok
22.3.1. A szocialis szolgaltatdasok finanszirozasi formadi

A kozponti koltségvetés altal finanszirozott szocialis ellatasok formai
A helyi szocialis vallalkozasok gazdalkodasa, onkorményzatok &ltal miikodtetett
szocidlis intézmények finanszirozasanak forrasai
Az egyhazi fenntartast szocidlis intézmények gazdalkodéasa
Betartja €s betartatja a személyes gondoskodast nytijté szocialis intézmények szakmai
feladatairol és miikodési feltételeirdl szolo eldirasokat
Kozremiikodik a személyes gondoskodas ellatasdhoz sziikséges személyi €s targyi
feltételek biztositasdban
Részt vesz fejlesztési projektek tervezésében és megvalositdsban

22.3.2. Az intézményi gazdalkodds tervezése
A bevételek és kiadasok tervezése
Létszam és bérgazdalkodéssal 6sszefiiggd feladatok tervezése



A piaci jellegli tevékenységek kiadasainak és bevételeinek tervezése

Anyagi forrasok szerzésének tervezése palyazatok, alapitvanyok €s adomanyok utjan
A szocialis szolgaltatast igénybe vevok sziikségleteinek felmérése

Piackutatas, a kereslet és kinalat egyensulya a szocialis szolgéltatasban

A szocialis szolgaltatasok mindségének meghatarozasa, biztositasa

A szocialis szolgaltatasok megismertetése az igénybe vevokkel

22.3.3. Létszam- és bérgazdalkodas
Létszameldirasok a szocialis intézményekben
Az alkalmazas jogszabalyi feltételei
Munkajogi szabalyok
A személyi jellegli kiaddsok tervezése, fedezete: normativ dllami tdmogatas és egyéb
bevételek
Munkavallal6i érdekvédelem, érdekképviselet

22.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Altalanos felszereltségii tanterem, kényvtar.

22.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

23. Vezetési, szervezési ismeretek tantargy 155 6ra/155 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

23.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanulok ismerjék meg a munkateriiletre vonatkozo jogszabalyokat a vezetés, szervezés
alapjait. Be kell mutatni és értelmezni az ellatas szervezésére, munkaszervezésre vonatkozo
szabalyokat, eldirdsokat, az egyes munkaszervezeti formdkat, munkacsoportokat, a
személyes gondoskodas ellatdsdhoz sziikséges személyi és targyi feltételeket, az
ellendrzési feladatokat, szempontokat és modszereket.

23.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Jogi ¢és kozigazgatasi ismeretek, gondozasi ismeretek, tanulastechnika, szakmai
személyiségfejlesztés, kommunikacio.

Készségfejlesztés, a csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid

Hasznalati készségfejlesztés, tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia,

23.3. Témakorok
23.3.1. A vezgetés alapjai
A vezetd személyisége, hatékonysaga ¢€s felel0ssége
Vezetdi készségek, ismeretek
A tervezés, szervezés €s az ellenOrzés elemei.
Problémafeltaras, problémamegoldas, konfliktuskezelés a szervezetekben

23.3.2. A szocidlis ellatas tervezése, menedzsment
A tervezés, szervezés és az ellenorzés elemei
Problémafeltaras, problémamegoldas, konfliktuskezelés a szervezetekben



A menedzsment gondolkodas kialakulasa
A menedzsment feladatai, szervezeti formai
Szervezeti csoportok, a valtozasmenedzsment

23.3.3. Erdekérvényesités a szocidlis intézményekben
Az ellatottak érdekérvényesitésének forumai, szabalyai
Az ellatott-jogi képviselo feladatai
A hozzatartozok érdekérvényesitésének forumai
A dolgozok érdekérvényesitési forumai
Az érdekérvényesités elvi szempontjai
A szocialis ellatasban miikodo érdekérvényesités dilemmai

23.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Altalanos felszereltségii tanterem, kényvtar.

23.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

24. Vezetési, szervezési és gazdalkodasi gyakorlat tantargy 124 6ra/124 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

24.1. A tantargy tanitasanak célja

Feltarja a munkateriilet személyi és targyi eréforrasait

Ertelmezi a munkaszervezésre vonatkozo eléirasokat

Tanulmanyozza a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairol és muikodési feltételeirdl szolo eldirasokat, az ez alapjan késziilt helyi
rendeleteket, intézményi szabalyzatokat

Megtervezi, litemezi, megszervezi sajat €s az iranyitasa ala tartozok munkéjat

Kialakitja a feladatok elvégzéséhez sziikséges munkacsoportokat

Kozremiikodik a személyes gondoskodds ellatasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositasdban

Ellendrzi a munkamegosztas, szervezés hatékonysagat

Kozremiikodik a személyes gondoskodas ellatdsdhoz sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositasdban

Részt vesz fejlesztési projektek tervezésében és megvalositasban

Részt vesz a szocialis gondozas helyi mindségbiztositasi rendszerének kidolgozasdban
Megismerkedik a koltségvetés tervezési folyamataval, a beszamolok készitésével

24.2. Kapcsolédo kozismereti, szakmai tartalmak

Jogi ¢és kozigazgatdsi, kozgazdasagi, gondozasi ismeretek, tanulastechnika, szakmai
személyiségfejlesztés, kommunikacid

Készségfejlesztés, a csoportos munka készségeinek fejlesztése, a szupervizid

Hasznalati készségfejlesztés, tarsadalomismeret, szocialpolitika, pszichologia

24.3. Témakorok
24.3.1. Vezetési, szervezési gyakorlat



A tanulok tanulmanyozzak az intézmény szervezeti felépitését, szervezeti kulturajat és
a vezetési modszereket, stilust

Feltarja a munkateriilet személyi és targyi er6forrasait

Ertelmezi a munkaszervezésre vonatkozé eléirasokat

Megtervezi, litemezi, megszervezi sajat és az iranyitasa ala tartozok munkajat
Kozremiikodik a személyes gondoskodas ellatasdhoz sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositasaban

Kialakitja a feladatok elvégzéséhez sziikséges munkacsoportokat

Ellendérzi a munkamegosztas-, szervezés hatékonysagat

24.3.2. Intézményi gazdalkodas gyakorlata
Megismerkednek az intézmény koltségvetésével, a tervezés moddszerével és a
beszamolok készitésével
Tanulmanyozzak a bevétel €s kiadas Osszetételének 6 elemeit
Megismerkednek a palyazatok, projektek koltségvetés tervezésével lehetdség szerint
valds példa alapjan
Megismerik a gazdalkodassal 0sszefliggd intézményi szabalyzatokat

Kovetelmény : A képzés sordn 0sszegylijtott, a gondozasi folyamathoz és a szervezési
munkahoz kapcsolodd adminisztracids tevékenység soran hasznalt nyomtatvany—
sablonok leadésa”

Egy (elézetesen megvaldsitott, egybefiiggd, két hetes) szocidlis szervezési
gyakorlatrol késziilt minimum 15 gépelt oldal terjedelmii zarddolgozat eldzetes
leadésa

24.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

A gyakorlat témakorben az iskola altal osszeallitott a szocidlis, gyermekjoléti,
gvermekvédelmi, koznevelési, szocialis igazgatasi rendszerben, az adott telepiilés ellatasi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore. Lehetoség szerint valasszon a tanulo
integralt, onallo gazdalkodasu intézményt

24.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. térvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10576-12 azonosito szamu

Szakgondozasi adminisztracio

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10576-12  azonositd  szamu  Szakgondozadsi  adminisztracid  megnevezésu
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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FELADATOK
Vezeti az eldgondozas adminisztracidjat X X X
Személyre sz616 gondozasi tervet készit X
Dokumentalja a gondozasi terv megvalosuldsanak X
folyamatat
Végzi és ellendrzi a munkaszervezés X X
adminisztraciojat
Ellenérzi az adatrogzitések szabalyossagat, X X
pontossagat
Vezeti az intézményi munkaval kapcsolatos X X X X
nyilvantartasokat
Elvégzi a munkakorébdl adodo adatszolgaltatast X
Heti és havi munkabeosztast készit X
A szolgaltatast igénybe vevo megbizasara
, . X X X
beadvanyokat, kérelmeket fogalmaz
Részt vesz a mindségbiztositassal és a szakmai
protokollal kapcsolatos adminisztrativ feladatok X X X
ellatasdban
Részt vesz palyazatok irasaban és a projektek X
adminisztracidjaban
SZAKMAI ISMERETEK
A gondozassal kapcsolatos dokumentacios feladatok X X X X
Az intézményi gazdalkodas tervezése
A 1étszam és bérgazdalkodassal dsszefliggd
X X X
feladatok
Szocialis alapellatast nytijté intézmények X X X
adminisztracidja
Szakositott ellatast nyjté intézmények X X X
adminisztracidja
Gyermekjoléti alapellatas intézményeinek X X X X
adminisztracidja
Gyermekvédelmi szakellatas intézményeinek X X X X
adminisztracidja
Szamitastechnikai ismeretek X X X X
A mindségbiztositas szabalyai, dokumentumai X X X
Az intézmények létrehozasi dokumentumai X X X
Miik6dés dokumentumai X X X X
A gazdalkodas és a pénzkezelés szabalyai X X X X
Miiszaki ellatasi szabalyzatok X X X X
A munkaltato6i feladatok szabalyozasanak
. X X X X
dokumentumai
SZAKMAI KESZSEGEK
Olvasott, hallott kdznyelvi szoveg megértése, X X X X
fogalmazasa




Olvasott, hallott szakmai szoveg megértése,
. X X X X
fogalmazasa
Informéacioforrasok kezelése X X X X
Diagramm, nomogram kitoltése, készitése,
e X X X X
megértése
Szamitastechnikai és hiradastechnikai eszkdzok
. X X X X
hasznalata
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Megbizhatosag X X X X
Onallésag X X X X
Pontossag X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Konszenzusképesség X X X X
Tomor fogalmazas készsége X X X X
Kozérthetoség X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Attekinté képesség X X X X
Kontroll (ellendrzo képesség) X X X X
Modszeres munkavégzés X X X X
25. Szocialis szolgaltatasok adminisztracidja tantargy 97 6ra/97 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

25.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanuld készségeinek kialakitasa a szocidlis ellatasok ¢és szolgaltatasok teriiletén
megismert szabalyzatok €s dokumentécio értelmezésére és hasznalatara.

25.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocidlpolitikai, ismeretek és
gyakorlatok. A monitorozo és az intézményt megismerd gyakorlatokon az adott intézmény
adminisztracios feladatairol és dokumentumairol szerzett informéciok

25.3. Témakorok

25.3.1. A szocidlis szolgaltatisok adminisztraciojanak ismeretei
A kozigazgatasi eljaras szabalyai
Az ligyiratok tartalmi és formai kdvetelményei
Aszocidlis intézmények 1étrehozasanak, miikodésének dokumentumai
Az intézményi nyilvantartasok, dokumentumok rendszere, tartalmi ¢és formai
kovetelményei
A szocidlis gondozas és apolas kotelezd és az intézményben szokasos dokumentumai:
naplok, nyilvantartasok, leltarak stb
Gondozasi naplo, forgalmi naplo, latogatasi naplo és eseménynaplo

25.3.2. A szocidlis szervezés adminisztrdacidjanak ismeretei
A szakmai protokollok alkalmazasa
A mindségbiztositas iratai és dokumentumai
Egyéni gondozasi, apolasi, fejlesztési terv készitése
A szolgéltatast igénybe vevo iratainak, értékeinek kezelési szabalyai
A palyazatiras tartalmi és formai kovetelményei



25.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az iskola altal biztositott demonstracios terem. Az iskola kornyezetében talalhato,
kiilonbozo  fenntartasu, joléti ellato intézmények: csaldadsegito és gyermekjoléti,
gvermekvédelmi intézetek, onkormanyzatok szocialis és kozmiivelodesi intézmeényei,
bentlakasos intézetek, nappali és éjszakai ellatast nyujto intézmények, szocialis konyha,
nappali melegedo, hajléktalan szallo, stb.

25.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

26. Informatikai ismeretek tantargy 18 6ra/18 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

26.1. A tantargy tanitasanak célja

A szocidlis szakember munkéja sordn tudja alkalmazni a szdmitastechnikai, technikai
eszkozoket. Ismerje meg az internethasznalat €s az elektronikus iigyintézés alapjait, azokat
a programokat, amelyek segitik napi munkajat.

26.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Szamitastechnikai ismeretek, az intézményi adminisztracio €és az ligyintézés folyamatarol
tanultak

26.3. Témakorok
26.3.1. Informatikai ismeretek

A témakor részletes kifejtése
A szamitogép kezelésének alapfokl ismerete (Operacios rendszer pl. Windows)
Irodai szoftverek (Word, Excel, Access) alapfokt ismerete
Szamitogépes halozatok hasznalata
A szamitogépen 1évo adatok védelme: virusirtd programok hasznalata
Internet hasznalat, keresés internetes adatbazisokban
Az ligyintézéshez sziikséges alapvetd technikak elsajatitasa

26.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Szamitogépes tanterem.

26.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



27. Szocialis szolgaltatasok adminisztraciéjanak gyakorlata tantargy 154 6ra/154 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a(z) f0 szakképesitéshez kapcsolodik.

27.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanuld készségeinek kialakitasa a szocidlis ellatasok ¢és szolgaltatasok teriiletén
megismert szabalyzatok és dokumentacio értelmezésére és hasznalatara.

27.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocidlpolitikai, ismeretek ¢és
gyakorlatok. A monitorozd €s az intézményt megismerd gyakorlatokon az adott intézmény
adminisztracios feladatairdl és dokumentumair6l szerzett informaciok.

27.3. Témakorok

27.3.1. Szocialis gondozas, szervezés adminisztracidja
A szocialis gondozas és apolas kotelezo és az intézményben szokésos dokumentumai:
naplok, nyilvantartasok, leltarak, stb. készitése, vezetése
Egyéni gondozasi, apolasi, fejlesztési terv készitése
Gondozasi napld, forgalmi napld, latogatasi naplo és eseménynaplod vezetése
A finanszirozéssal kapcsolatos iigyiratok ismerete
A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményekben alkalmazott
dokumentumok ismerete
A szolgaltatast igénybe vevd iratainak, értékeinek kezelésével kapcsolatos
dokumentumok készitése (meghatalmazas, elismervény, stb.)

27.3.2. Idisek és fogyatékos személyek elldtasa és adminisztrdcidja
Id6s és fogyatékos személyek sajatos gondozasi-apolasi feladatai.
A sziikségletek felmérése, gondozasi terv készitésében ¢s megvalositasaban
kozremiikodés. A gondozas és az apolas jogszabalyokban rogzitett dokumentumainak
hasznélata.

Kovetelmény :

“Egy konkrét ellatott koriil végzett, eldzetesen megvalositott, egybefiiggd, két hetes
apolasi—gondozasi gyakorlatrol szo6l6 naplé bemutatasa (leadasa), mely a napi apolési
gondozasi feladatainak felsorolasan tal 1 oldal terjedelemben réviden bemutatja az
intézményt €s az ott folydo munkat (6sszesen legalabb 12 oldal terjedelem)”;

“A képzés soran Osszegylijtott, a gondozasi folyamathoz és a szervezési munkdhoz
kapcsolédd adminisztracios tevékenys€g soran hasznalt nyomtatvany—sablonok
leadasa” —

“Egy konkrét ellatott koriil végzett (eldzetesen megvaldsitott, egybefiiggd, két hetes)
gondozasi—apolasi tevékenységrol késziilt, minimum 15 gépelt oldal terjedelmii
zarddolgozat eldzetes leaddsa”;

27.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskola altal biztositott demonstrdcios terem. Az iskola kérnyezetében taldlhato, kiilonbozo
fenntartasu, joléti ellato intézmények: csaladsegito és gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézetek,
onkormanyzatok szocialis és kozmiivelodési intézmeényei, bentlakasos intézetek, nappali és



¢jszakai ellatast nyujto intézmények, szocialis konyha, nappali melegedo, hajléktalan szallo,
stb.

27.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

28. Informatikai ismeretek gyakorlata tantargy 31 6ra/31 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

28.1. A tantargy tanitasanak célja
A szocialis szakember munkéja soran tudja alkalmazni a szamitastechnikai, technikai
eszkozoket. Ismerje meg az internethasznalat és az elektronikus iligyintézés alapjait, azokat a
programokat, amelyek segitik napi munkajat.

28.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Szamitastechnikai ismeretek, az intézményi adminisztracié €s az ligyintézés folyamatarol
tanultak

28.3. Témakorok
28.3.1. Informatikai gyakorlat

Szovegszerkesztd program alkalmazoéi szintii hasznalat (szovegbevitel, formazas,
mentés, nyomtatas)
Tablazatkezeld program alkalmazdi szintli hasznélat (tdblazatok létrehozasa,
alapvetd statisztikai, matematikai, pénziigyi, kereso fiiggvények ismerete, grafikonok
készitése)
Adatbazis-kezeld program alapfunkcidinak hasznalata
Az ligyintézést segitd tablazatok, adatbazisok hasznalata, adminisztracios rendszerek
mikodtetése
Az egyes ellatasokhoz kapcsolddo tligyiratok, dokumentumok készitése elektronikus
uton a tartalmi és formai kdvetelmények betartasaval
A nyilvantartasok elkészitése, vezetése, az adminisztracids rendszerek hasznalatanak
gyakorlasa
E-mail kiildése, fogadasa, torlése, csatolt allomany kiildése e-mailben
Internetes honlapok latogatasa, informacioszerzés a vilaghalon

28.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Szamitogépes tanterem.

28.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10569-16 azonosito szamu

Gondozasi-apolasi alapfeladatok
megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10569-16 azonositdé szamu Gondozasi-apolasi alapfeladatok megnevezésii szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:

Szakmai
készségfejlesztés
és
Szocialpolitikai,
jogi és etikai
ismeretek
Pszichologiai
ismeretek
Egészségiigyi
ismeretek
Apolasi,
gondozasi
alapismeretek
Megfigyelési és
els6segélynytjtasi
gyakorlat

FELADATOK

Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok
értékeit, autonémiajat, identitasat, érdekeiket szem X X X X X X
eldtt tartva oldja meg az etikai dilemmakat
Munkaja soran kezeli el6itéleteit, a szerep-
Osszeférhetetlenségeket

A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a
birtokaba jutott informaciokat

Egyiittmiikodik mas szakemberekkel, betartja
szakmai illetékessége hatarait

Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az dnvédelem
¢s a szakmai hitelesség megdrzésének technikait

A segitséget kérékkel nondirektiv, segitd
beszélgetést folytat

Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a
konfliktuskezelés kiilonb6z6 modszereit

Ertelmezi a szolgéltatast igénybe vevd problémait a
tarsadalmi, pszichologiai és szocialpszichologiai X X X X X
folyamatok tiikrében

Ertelmezi a tarsadalompolitikai és szocialpolitikai
alapfogalmakat, alapvetd dsszefliggéseket
Megfigyeli a szolgaltatast igénybe vevd
allapotvaltozasait, és elvégzi a sziikségletekhez és
az orvosi utasitasokhoz igazod6 alapéapolasi X X X
feladatokat, valamint egészségiigyi felvilagositd
munkat végez

Elvégzi az alapvetd életfunkciok, a vércukorszint, a
testsuly, a testmagassag mérését és az adatok X X X
rogzitését

Elkésziti a szolgaltatast igénybe vevo agyat, elvégzi
az agynemdicserét; alkalmazza az allapotnak X X
megfeleld fektetési modokat, kényelmi eszkdzoket
A beteg mozgatasara, emelésére és a biologiai
koroki tényezok elleni védelemre vonatkozd X X X
eléirasokat betartja

Megel0zi, felismeri €s ellatja a felfekvést; sziikség
szerint segitséget nyljt a hely- és
helyzetvaltoztatasban, részt vesz a beteg
mobilizaldsaban

Sziikség esetén segitséget nyujt a személyes higiéné
megteremtésében, az étkezésben és a folyadékpotlas X X X
biztositasdban

Az orvos utasitasainak megfelelden alkalmazza a
fizikalis és természetes gyogymodokat, a megfeleld
gyogyszereket, felismeri a gyogyszerek esetleges X X X
mellékhatasat, valamint 0sszedllitja a hazi patika
szereit és szabalyszerlien tarolja a gydgyszereket




Orvosi utasitasra intramuscularis és subcutan
injekciozast végez, jelzi az injekcidzas esetleges
szovédményeit

Vizsgalatra testvaladékot vesz le és tarol

Részt vesz a jarvany kialakulasanak megelézésében
és a kialakult jarvany lokalizalasaban

Alkalmazza a fert6tlenitd eljarasokat; kezeli a
veszélyes hulladékokat

Ismeri és alkalmazza a veszélyek és artalmak ellen
védo egyéni véddeszkozoket, valamint a
védoeszkozok hasznalatanak szabalyait

Felismeri a kdzvetlen életveszélyt, elsOsegélyt nytjt
heveny rosszullétek, belgydgyaszati korképek,
mérgezések, sebészeti beavatkozast igényld
balesetek esetén, sziikség esetén mentét, vagy
siirgdsségi segitséget kér

Ellatja a haldokl6 beteget; szakszeriien intézkedik
halal esetén

Kozélelmezési feladatokat végez, az egészségi
allapotnak megfeleld étrendet allit 6ssze, sziikség
esetén segitséget nyujt az ételek elkészitésében

Ko6zremiikodik a haztartasvitelben;
haztartasgazdalkodassal kapcsolatos praktikus
tanacsokat ad

SZAKMAI ISMERETEK

Jogi, csaladjogi, adatvédelmi és allamigazgatasi
alapismeretek, az allam €s az onkormanyzat
felépitése, feladatai

A szocialis, az egészségiigyi és a gyermekvédelmi
rendszer dnkormanyzati és nem dnkormanyzati
keretei, formai, intézményrendszeriik

A szocialpolitika alapfogalmai, alapelvei, technikai,
eszkozei, a problémanak definialt tarsadalmi
jelenségek és a megoldasukra hivatott ellatasok

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a
szocialis szolgaltatasok teriiletén, a szocialis
szakemberek kompetencia hatarai, az
egyuttmiikodés etikai szabalyai

Az dnismeret forrasai, az én-védo technikak

Lelki jelenségek és folyamatok, a pszicholdgiai
megfigyelés modszere

Személyiségpszicholdgia, fejlodéslélektan,
szocialpszichologia

A szocialis identitas kialakulasanak 6sszefliggései, a
szerep fogalma és jellemzdi, a viselkedési
rendellenességek €és személyiségzavarok

Vonzalmak ¢és taszitasok jellemzdi, az elditéletek
kialakulasdnak okai és mikddésének jellemzoi

A csoportok kialakulésa, szerkezete és a csoportkdzi
viszonyok jellemzdi, az egylittmitkdés
szocialpszicholégiai jellemzdi, a konfliktusok fajtai
¢s a konfliktuskezelés modszerei

A kommunikaci6 csatornai, jellemzdi, a non-
direktiv és a segitd beszélgetés jellemzdi, az
egylittmiikodés szocialpszicholdgiai jellemz6i

A segités pszichologiai dsszefliggései




A lelki fejlodés meghatarozoi, az életut
pszichologiai fejlédési szakaszai, a szocializacio
folyamata és szinterei

Valsagok az életciklus soran; veszteségek és
feldolgozasuk modszerei

Az emberi test felépitése, szervezodési szintjei, a
szervrendszerek felépitése, miikddése,
miitkodésének szabalyozasi szintjei

Korokok holisztikus értelmezése, a betegségek
rizikofaktorai, lefolyasa és a szervezet reakcioi

Gyobgyszertani ismeretek, fobb gyogyszercsoportok
¢s alkalmazasi teriileteik, a gyogyszer sorsa a
szervezetben, a gydgyszerkezelés szabalyai

Gyogyszerelés és a fizikalis gyogymodok,
fertdtlenités

Népegészségiigy, a leggyakoribb fertézobetegségek
jarvanytana

Az alapvetd emberi szlikségletek és az apolas
Osszefiiggései, apolasi alapismeretek, a
betegmegfigyelés szempontjai, az apolasi folyamat
1¢lektani Hsszefiiggései

Veszélyeztetd allapotbol kovetkezo elsdsegély-
nyujtasi feladatok, az elsdsegélynyujtas
alapszabalyai, modszerei és technikai

A haldoklo beteg ellatasanak feltételei, a halott
koriili tennivalok

A gondozas fogalma, célja, feladatai, a gondozas
célcsoportjai; aktivizalas, foglalkozas,
foglalkoztatas

Haztartasgazdalkodas, haztartasvitel

Kozélelmezési feladatok

Az altalanos munka-, t(iz-, baleset- és
kornyezetvédelmi eldirdsok betartasa

Az egészségligyi szolgaltatas keretében hasznalt
éles vagy hegyes munkaeszkozok altal okozott
sériilések megel6zése, az ilyen eszkdzok
hasznalatabol eredd kockazatok kezelésére
vonatkozo kovetelmények

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és
szoban val6 alkalmazasa

Az egészségligyi ellatas alloeszkozeinek, az apolasi
eszkozok hasznalata, miiszerek kezelése, textiliak,
kotszerek hasznalata

Gyogyaszati segédeszkdzok, kényelmi eszkozok,
haztartasi gépek és konyhatechnikai eszkdzok
hasznalata

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Feleldsségtudat

Stressztiiré képesség

X

X

x

X

X

X

Pontossag

X

X

x

X

x

x

TARSAS KOMPETENCIAK

Feleldsségtudat

Stressztiird képesség

Pontossag

Felel6sségtudat

X | X [X|X

X | X [X X

X | X [X|X

XX [X|X

X | X [X|X

X | X [X|X




Stresszt{iré képesség X X X X X X
Pontossag X X X X X X
Kapcsolatteremtd készség X X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Helyzetfelismerés X X X X X X
Rendszerben valo gondolkodas X X X X X X
Informéaciogyiijtés X X X X X X
29. Szakmai készségfejlesztés és kommunikacios gyakorlat tantargy 15 6ra/0 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

29.1. A tantargy tanitasanak célja

Tamogatni az egyéni tanulasi stratégidk kialakitasat, a szocidlis képzés eredményes
elvégzését; a segitd kapcsolat 1étesitéséhez és miikddtetéséhez sziikséges készségek és a
személyiség fejlesztése. A redlis énkép kialakitasa, a viselkedés kontrollalasa. A szakmai
Onismeret fejlesztése €és annak tudatositdsa, hogy a szocidlis szakember szdmara a
személyisége a munkaeszkoze. A nyilt €s kongruens kommunikacié alkalmazasa. A sajat
kommunikécio kontrollaldsa, a kommunikécio fejlesztésének modszereinek, eszkdzeinek
bdvitése.

A foglalkozasok célja az onismeret és a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény €s az
értékelés mindig egyéni. A csoportos munka soran a csoportvezetd a valasztott modszernek
megfelelden egyéni és csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a
csoportvezetd alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének. A vizsgara
bocsatas feltétele igazolas, amely minimum ,,120 6ras szakmai (60 6ra kommunikécios, 60
ora személyiségfejlesztd) készségfejlesztés™ teljesitésérol szol.

29.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Tamogatni az egyéni tanulasi stratégidk kialakitasat, a szocidlis képzés eredményes
elvégzését; a segitd kapcsolat 1étesitéséhez ¢s mikodtetéséhez sziikséges készségek és a
személyiség fejlesztése. A redlis énkép kialakitasa, a viselkedés kontrollalasa. A szakmai
onismeret fejlesztése €s annak tudatositasa, hogy a szocidlis szakember szdmdara a
személyisége a munkaeszkoze. A nyilt és kongruens kommunikéci6 alkalmazésa. A sajat
kommunikéci6 kontrollaldsa, a kommunikacio fejlesztésének modszereinek, eszkdzeinek
bdvitése.

A foglalkozasok célja az onismeret €s a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény és az
értékelés mindig egyéni. A csoportos munka sordn a csoportvezetd a valasztott modszernek
megfeleléen egyéni €s csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a
csoportvezetd alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének. A vizsgara
bocsatas feltétele igazolas, amely minimum ,,120 6rds szakmai (60 6ra kommunikécios, 60
ora személyiségfejlesztd) készségtejlesztés™ teljesitésérdl szol.

A tantargy megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei modul Szakmai
készségfejlesztés és kommunikacids gyakorlat tantargyaval

29.3. Témakorok
29.3.1. Tanulastechnikai gyakorlat



A tanulést befolyasolo kiils6, bels6 ¢és lelki (képességek, készségek, motivacio,
érdeklddés, elvarasok) tényezdk

A tanulasi modszerek, eszk6zok szerepe a hatékony tanulasban

fras, olvasas, szovegértés, elemzés, visszaadas problémai; az egyes készségek
fejlesztése

A modern technikai eszk6zok hasznalatanak eldnyei

A sajatélménytl tanulas

A szakmai tanulas a terepen

A vizsgadrukk és kezelése

29.3.2. A redalis énkép szerepe a szocidlis segitésben
A masik ismerete
Onismeret, dnismeret-fejlesztés
A segit6 szakmak hatasa a személyiségre
Onvédelmi technikdk
Rekreacios lehetdségek
A kiégés jelei
A kiégés elleni védekezés

29.3.3. A szakmai egyiittmiikodés és a segitd kapcsolat
Az egylittmiikddés szocialpszicholdgiai, csoportdinamikai 6sszefliggései
Az eltéré személyiségek, értékek, életstilus, kultirak elfogadasa a gyakorlatban
Empatia
Az elditéletek
A konfliktusok
Konfliktus-megoldasi technikak és modszerek modellalasa
A kommunikacié szimmetridja és aszimmetridja
A segitséget kérdé ember kommunikacidjanak értelmezése
A segitséget kéré ember kommunikaciods hidnyossagainak toleralasa
Az emberi kiszolgaltatottsag jeleinek felismerése
Nondirektiv kommunikacid
A problémafeltaras kommunikacios eszkozei
A segitd beszélgetés

29.3.4. A veszteségek feldolgozasa gyakorlat
A személyes veszteségek
A veszteségek feldolgozasanak szakaszai
A veszteségek feldolgozasanak lehetdségei a csoportban
A témakor részletes kifejtése

29.3.5. A kongruens kommunikdcio
A kommunikacio €s a tarsas €rintkezés kultiraja
Az adekvat kommunikécio
A sajatos kommunikacios jelzések értelmezése, toleralasa
A sajat kommunikacio kontrolldsédsa és hatétényezdinek felismerése
A nyilt és kongruens kommunikécio gyakorlasa
A metakommunikécios jelek értelmezése
A kommunikécids zavarok és a kommunikéciot zavard koriilmények felismerése
Az irasos és a szobeli kommunikacié €s informéciodszolgaltatas
A kulturélt vitakészség fejlesztése



A meggy6zés kommunikacios eszkozeinek alkalmazéasa
A szakmai fogalomkészlet alkalmazasa szoban és irdsban
A kliens kommunikécios készségének fejlesztése

29.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
8-15 fos csoportokban szervezett csoportmunka, ennyi fore kialakitott csoportszobaban,
ahol lehetoség van a korbeiilésre.

29.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

30. Szocialpolitikai, jogi és etikai ismeretek tantargy 18 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

30.1. A tantargy tanitasanak célja

Kozvetiteni azokat a fogalmakat, Osszefliggéseket, amelyek a szocidlpolitikat, mint
elméletet és a tarsadalmi integracid megteremtésére €s megdrzésére térekvd szakmai
gyakorlatot meghatarozzak; bemutatni azokat az érdekeket, értékeket, amelyek
befolyasoljak a mindenkori gyakorlatot, az alkalmazott technikdkat és eszkdzoket.
Alapismereteket nyujtani az allam-, és jogtudomany témakorébdl, alkalmazhatd
tajékozottsagot nyudjtani a szocidlis szolgéltatasokrol, a gyermekjolét és gyermekvédelem
terliletén érvényesiilo jogszabalyokrdl. Felvértezni a tanuldkat a feladatuk ellatdsdhoz
sziikséges kozigazgatasi eljarasok szabalyaival, hogy mint majdani szocialis szakemberek
képesek legyenek a fogyatékkal ¢l6 és id6s emberek, csaladok, csoportok, kdzosségek
érdekérvényesitését, sziikségleteik megszerzését tamogatni.

30.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A torténelem tantargy tarsadalomtorténeti fejezetei, valamint tarsadalomfoldrajzi
informéciok.

A tantargy megegyezik a 10525-12 A szocidlis ellatds altalanos tevékenységei modul
Tarsadalomismeret, szocialpolitika, jog, etika tantargyaval

30.3. Témakorok
30.3.1. Szocidlpolitikai alapismeretek

A tarsadalompolitika, szocialpolitika, joléti politika, szegénypolitika fogalma
A szocialpolitika, mint elmélet, és mint a tarsadalmi integritds megdrzésének eszkoze,
alapvetd Osszefiiggései, feladata, intézményrendszere
A szocidlpolitika céljai, az értékek szerepe a szocialpolitikdban
Az érdekek szerepe a szocidlpolitikdban; tobbszektorusag €s finanszirozas a szocialis
ellatasok tertiletén
A piac szerepe a sziikségletek kielégitésében, a piaci miikddés differenciald hatasa
kovetkeztében jelentkezd szocialis problémak
Az allami tjraelosztas ¢és az allami beavatkozds eszkozei: piac-befolydsold
intézkedések, adopolitika, pozitiv diszkriminacid, stratégiai szabalyozas, stb.
Alapelvek: biztonsagra torekvés, prevencio, finanszirozhatosag, kiszamithatosag, a
raforditasok és biztonsag egyensulya, megfeleld idében, a sziikséges ideig,



szubszidiaritas, a kevésbé valaszthatosag, ért¢kmegdrzés, raszorultsdg, érdemesség
elve

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatds allami, egyhazi és civil
szervezetei, intézményrendszere

A sziikségletek rendszere €s a sziikséglet-kielégités modjai

A tarsadalmi integracié fogalma, folyamata és az azt veszélyeztetd folyamatok és
jelenségek

Az egyes tarsadalmi rétegek tipikus problémai, a helyi tdrsadalom szerkezete

A problémanak definialt tarsadalmi jelenségek €s a hozzajuk kapcsolodo intézkedések,
ellatasok

A szegénység, munkanélkiiliség, a munkaképes kortiak inaktivitdsat csokkentd
intézkedések, a lakhatdsi koltségek novekedése, a hajléktalansag, eloregedés,
deviancidk, a fogyatékosok hatranyai

A gyermekek hatranyai, a diszkriminacid és a tarsadalmi kirekesztés, a migracio, a
menekiiltek

A tdmogatasok rendszere, célcsoportja, megszerzésének feltételei €s szabalyai

A diszkriminacio és a tarsadalmi kirekesztés

Tertileti differencialodas

30.3.2. A szocidlpolitika intézményrendszere
A szocidlis, foglalkoztatasi, csaladtdmogatasi, gyermekjoléti, gyermekvédelmi és
munkaiigyi intézményrendszer feladatai és miikodésiik
Az allami, onkormanyzati, egyhazi és civil szféra intézményei
A térség intézményeinek kore
A tdmogatasok rendszere, megszerzésének feltételei és szabalyai
Az ellatottak helye az intézményi strukturdban, a jogosultsagok érvényesitésének
lehetdségei és akadalyai
A segitd szakmak szerepe az ellatasban

30.3.3. Jogi és csaladjogi alapismeretek
Atfogo ismeretek nyujtasa az allam- és a jogtudoméany fogalomrendszerérél, az
allamszervezet felépitésérol, alkotmanyos alapjairol
Az 4llam fogalma és funkcioi
A hatalmi agak megoszlasa
A jogszabalyok hierarchiaja
Az emberi €s polgari jogok szabalyai; a személyiség- €s adatvédelem szabalyai
Az Alkotmanybirdsag, az Alapveté Jogok Biztosa
Jog- ¢és adatvédelem, a személyes adatok védelme és a kozérdekii adatok
nyilvanossaganak egymashoz vald viszonya
Az adatvédelem jogi garanciai
A csaladok jogallasa
A gyermekek jogallasa
A nemzetiségek jogallasa Magyarorszagon
Gyermeki €s sziil6i jogok, kotelességek
A szocidlis jogok és szocidlis minimumok
Ellatottjogi és gyermekjogi képviseld

30.3.4. A joléti nagyrendszerek és lokdlis ellatasok
A szocidlis ellatas atfogo rendszerei és a lokalis ellatasok
A joléti védelem keretei, formai



A tarsadalombiztositas rendszere, az egészségbiztositdsi €s nyugdijbiztositasi
ellatasok

A csaladtamogatasok

A foglalkoztatassal 6sszefiiggd ellatasok

A munkaerdpiaci szolgéltatasok ¢és a foglalkoztatast el0segité tamogatasok

A munkanélkiiliek ellatasai

A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései

A hajléktalan személyek ellatasai

Munkajogi szabalyok (Munkatorvénykonyv): munkaviszony tartama, létesitése,
megsziintetése, munkaidd, szabadsag, bérezés, érdekvédelem, érdekegyeztetés
Kozalkalmazotti, kozszolgalatai jogviszony létesitése, tartalma, megsziintetése
Kozalkalmazotti  besorolds, elémenetel, tovabbképzési rendszer, miikodési
nyilvantartas

Az egyhazi, a civil, nonprofit és kdzhasznll szervezetek szerepe, lehetdségei a joléti
ellatasban

A jogi szabalyozas, alapelvei, rendszere és szereploi

A torvényben szabalyozott ellatasok és intézményei

Onkormanyzati szocidlis, gyermekjoléti alapellatas, illetve gyermekvédelmi
szakellatasok: pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd ellatasok a
szocialis és a gyermekvédelmi torvényben és kapcsoldodd jogszabalyaikban

Lokalis hatalmi szervek és szervezetek (kormanyhivatalok, jarasi hivatalok) feladatai
A csaladjogi torvény

A sziil6i jogok és kotelezettségek; a feliigyeleti jog, és a gyamsag

A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései

Munkanélkiiliek és a hajléktalan személyek dnkormanyzati ellatasai

30.3.5. Kozigazgatasi ismeretek

Az éllam és az 6nkormanyzatok felépitése, hataskorei

Alapismeretek a jogalkalmazas és jogérvényesités lehetdségeirdl

A helyi 6nkormanyzas alapelvei, az dnkormanyzati rendszer altalanos sajatossagai
Az dnkormanyzati feladatok és hataskorok rendszere

A telepiilési onkormanyzat szervei

Hatosagi bizonyitvany, igazolvany, nyilvantartas

30.3.6. A szocidlis segités etikdja

30.4.

A tarsadalmi és a szakmai etika

A szocidlis munka etikai szabalyai

Az emberi értekek, méltdsag és autondmia tisztelete a szocialis ellatas gyakorlatdban
A gyermekek autondmidjanak, méltosaganak, identitdsanak, magukkal hozott
értékeinek, normainak tiszteletben tartasa

A szocidlis munka értékei és az etikai kodex eldirasai

A szocialis szakember szerepeli, feleldssége

A szakmai kompetenciahatarok és az egyiittmiikodés etikédja

Az elditéletek hatdsa a szocidlis segitésben

Az egyiittmiikodés etikai szabdlyai, a szakmai titoktartas és korrekt tdjékoztatas
modjai

A szakmai etikai dilemmak értelmezése és megoldéasi modjai

A szakmai etikai szabalyok ismerete és alkalmazasa

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)



Atlagos tanterem, eléadéterem vagy konyvtar

30.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

31. Pszicholdgiai alapismeretek tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo ¢és apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.
31.1. A tantargy tanitasanak célja

A tantargy megegyezik a 10525-12 A szocialis ellatds altalanos tevékenységei modul
Pedagodgiai , pszicholdgiai ismeretek tantargyaval

31.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

- 313 A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar

31.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

32. Egészségiigyi alapismeretek tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.
32.1. A tantargy tanitasanak célja

A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocidlis ellatas altalanos tevékenységei
modul Egészségligyi ismeretek tantargyaval

32.2. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
32.3. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
33. Apolasi, gondozasi alapismeretek tantirgy 0 6ra/0 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

33.1. A tantargy tanitasanak célja
A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei modul
Egészségiigyi ismeretek és a 10556-16 Gondozasi-apolasi feladatok Apolasi ismeretek
tantargyaval



33.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

33.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
33.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
34. Megfigyelési és elsosegélynyujtasi gyakorlat tantargy 14 6ra/0 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo €s apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

34.1. A tantargy tanitasanak célja

A gondozési, apoladsi és elsOsegélynyujtasi feladatokra vald felkészités. Az apolasi
feladatok megfigyelése. A szolgaltatast igénybe vevd mindennapi életvitelének
tamogatasat lehetdvé tevd modszerek, a haztartasgazdalkodas, a haztartdsvezetés
eljarasainak, a munka-, baleset-, és tilizvédelem szabalyainak bemutatasa, azok
megfigyelése. A gondozo, apold szakembert felvértezni az elemi elsdsegélynyujtasi
készségekkel, modszerekkel, rutinokkal, hiszen ezen a teriileten mindennapos sziikség
lehet ezekre az eljarasokra.

34.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A biologia tantargy emberrel foglalkozo fejezetei, az egészségligyi ismeretek.

A tantargy részben megegyezik a 10559-12 Elsésegélynyujtasi feladatok modul
Els6segélynytjtasi feladatok tantargyaval

34.3. Témakorok
34.3.1. Az apolasi folyamat megfigyelése
Az emberi sziikségletek és az apolas
Megfigyelni, hogy a pihenés, a mozgas, a személyi higiéné, a taplalkozas az iirités, a
biztonsag, az emberi kapcsolatok, a tudéds, a kompetencia, az esztétikai és az
onmegvaldsitas sziikségletének biztositasa hogyan valdsul meg az 4polasi folyamat

soran

Megfigyelni az iddskoru és a fogyatékkal €16 emberek specidlis apolasi feladatainak
végzesét

Megfigyelni a gyodgyszerek szervezetbe juttatdsdnak technikdit (beleértve az
injekciozast)

Megfigyelni a haldoklo beteg apoléasat, a haldokloval és hozzatartozoikkal torténd
kommunikéciot; az elhunyt ellatasat

Megfigyelni az apolés etikai szabalyainak, a betegek jogainak az érvényesiilését

Az apolo teamben folyd egyiittmiikddés megfigyelése

34.3.2. A gondozasi folyamat megfigyelése
Gondozasi  szerepek gyakorldsa: segitd, tdmogatd, szervezd, kozvetito,
érdekképviseldi, stb.
Kiilonbozo foglalkozasi lehetdségek feltételeinek biztositasa; motivalas, anyag, targyi
¢és személyi feltételek biztositasa, foglalkozasok szervezése



A mindennapi ¢letvitel szervezése, haztartasgazdalkodasi ¢és haztartdsvezetési
feladatok ellatdsa kiilonbozd koriilmények kozott, haztartdsi eszkozok és gépek
kezelése

Munka-, tiiz- és balesetvédelmi feladatok ellatasa, a szabalyok betartasa

34.3.3. Elsdsegélynyujtasi gyakorlat
Az els6segélynyujtas szabalyai
Veszélyeztetd allapotokbdl kovetkezd elsOsegélynytjtasi feladatok: ujraélesztés,
eszméletlen beteg ellatasa
Torések, vérzések ellatasa, idegentest a szemben ¢€s a 1égutakban
Termikus trauma
Belgyodgyaszati megbetegedések, belgyogyaszati balesetek
Mérgezések
Epilepszia és lazas eklampszia
Tomegbalesetek, tomegkatasztrofak

34.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskola demonstrdcios termében, illetve apolo, gondozo intézményekben.

34.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
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Részt vesz a sziikségletek, er6forrasok és a helyi
cselekvési lehetdségek felmérésében; értelmezi az
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emberi sziikségleteket és a sziikségletkielégités
hianyait
Informaciodkat szerez és tajékoztatast nyujt az idos
és fogyatékos emberek szocialis és egészségiligyi
i, N fr s X X X X X X
ellatasair6l, a jogérvényesités és jogorvoslat
lehet6ségeirdl
Ismeri a leggyakoribb belsd szervi megbetegedések
okait, tiineteit, szovodményeit, s az chhez X X X X
kapcsolodo sziikségleteket felméri
Ertelmezi a szocialis és egészségiigyi ellatasokhoz
vald hozzéjutas feltételeit és a szolgaltatast igénybe X X X X X X
vevoknek segitséget nyljt azok megszerzésében
Sziikség esetén elkiséri a szolgaltatast igénybe vevot
P (eir X X X X X X
a megfeleld intézménybe, szolgaltatohoz
Kozremiikodik az eldgondozasi feladatok X X
elvégzésében
Felismeri az egyéni, csoportos és kozdsségi
valsaghelyzeteket, az elemi életfeltételek hianyat, az X X X X
idds és a fogyatékos ember pszichés problémait
Részt vesz az egyéni gondozasi, apolasi, fejlesztési
. P . ;o X X X
és a rehabilitacios terv kidolgozasaban
Részt vesz az egyéni gondozasi, apolasi, fejlesztési
. [ . ;o X X X
és a rehabilitacios terv kidolgozasaban
Megbizas alapjan képviseli kliense érdekeit X X X X X X
SZAKMAI ISMERETEK
A mai magyar tarsadalom szerkezete, az
egyenl6tlenség fogalma, dimenzidi, a tarsadalmi
integraciot veszélyezteto jelenségek, a X X X
veszélyeztetett csoportok, a szegénység értelmezése
és jellemzo6i
A magyar tarsadalom térbeli jellemzdi, a tdrsadalmi
s, X X X
mobilitas fogalma
A fogyatékossaggal €16k és az idOsek tarsadalmi
helyzete; az esélyegyenlOségiiket célzo X
jogszabalyok
Az egészségiigyi ellatas formai és intézményei
Az idds ¢és fogyatékos ellatas formai és intézményei
A szocialis munka sajatossagai, elméletei és
. f s . . X X X X X
ideologiai, tevékenységi rendszere, a




problémamegoldas modszerei, értékei, a szocialis
munka szabalyai és etikai dilemmai

Az egészség, betegség fogalma

A fogyatékos személyekre vonatkozé magyar és
nemzetkozi jogszabalyok ismerete, ezek
alkalmazdsa

A fogyatékossag orvosi és pszichoszocialis
szempontu értelmezése, fogyatékossagtan

A sejtek felépitése és feladata, a kromoszéma
rendellenességek, a szovetek funkcidja

A mozgasszervek felépitése, funkcidja, morfologiai
¢s funkciondlis zavarai

A vér felépitése és a vérképzés; a vérképzoérendszer
betegségei, a sziv és a keringési rendszer miitkodése,
megbetegedései

A 1égzbszervrendszer felépitése, funkcidi és
megbetegedései

A kivalaszto rendszer mitkodése és megbetegedései

Az iranyit6 rendszerek miikodései és betegségei, a
neurologia €s a pszichiatria korébe tartozo
leggyakoribb idéskori korképek

Anyagcsere betegségek

Daganatos betegségek

A sebek klinikuma, a sebészeti ellatast igényld
sériilések, miitéti javallatok, a miitéten atesett beteg
apolasa

Az id6skor leggyakoribb reumatologiai elvaltozasai

Az érzékszervek felépitése, funkcidi és betegségei

X

X

A nemi szervek felépitése, funkcidja, betegségei

A fog- és szajbetegségek, az emésztbszervrendszer
megbetegedései, endokrin betegségek

A szenvedélybetegségek kialakulasanak okai és
tipusai

Rehabilitacio lehetéségei és formai

Dietetika

Geriatria

Gondozasi, apolasi sziikségletek felmérése, a
gondozasi, apolasi, fejlesztési €s rehabilitacios
tervek készitése

Az ellatottak érdekérvényesitési és érdekképviselet
lehet6ségei

SZAKMAI KESZSEGEK

Informacioforrasok kezelése

A demonstracios termi eszkdzok és kotszerek
hasznalata

Hiradastechnikai és szamitastechnikai eszkozok
alkalmazasa

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Elhivatottsag, elkotelezettség

Megbizhatosag

Tiirelmesség

TARSAS KOMPETENCIAK

Segitokészség

Tolerancia

Kozérthet6ség




MODSZERKOMPETENCIAK
Informéciogytijtés X X X X X X
Problémaelemzés, - feltaras X X X X X X
Tervezési képesség X X X X X X
35. Tarsadalomismeret tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo ¢€s apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

35.1. A tantargy tanitasanak célja

A tarsadalomban és a sziikebb kdrnyezetben érvényesiil tarsadalmi torvényszeriiségek
felismerésének segitése, a tarsadalmi folyamatok értelmezése, az egyenlotlenségek, a
szegénység kialakulasanak teriileti és tarsadalmi okai, jellemz6i, és csokkentésiik
eszkozeinek értelmezése az elditéletek keletkezésének okaival vald szembenézés.

35.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A tarsadalomismeret és a Torténelem tantargy tarsadalomtorténeti fejezetei, valamint
tarsadalomfdldrajzi informaciok, a demografiai és gazdasagi adatok dbrazolasi technikai.

A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas éaltalanos tevékenységei modul
Téarsadalomismeret tantargyaval

35.3. Témakorok
35.3.1. A tarsadalmi egyenlitlenség és szegénység okai

A tarsadalom fogalma, miikodése
A szocioldgia alapfogalmai és alapvetd Osszefiiggései
Kiilonb6zdség, massag
A fogyaték massag, vagy egyenldtlenséget generalo hatrany?
A tarsadalmi  egyenldtlenség fogalma, dimenzidi, az egyenlStlenségek
ujratermelésének, jra termelddésének okai, mechanizmusai
A fogyatékkal €16k hatranyainak dimenzidi
A szegénység és deprivacid értelmezése €s jellemzoi
A szegénység szubkulturdja
Devians jelenségek a tarsadalomban
Veszélyeztetett csoportok €s térségek, a diszkriminacio
A tarsadalom, a csaldd és az iskola szerepe az egyenlOtlenségek, a szegénység
mérséklésében €s Gjratermelésében
A tarsadalom viszonya a fogyatékos emberhez Europdban ¢s Magyarorszagon
A tarsadalmi mobilitas fogalma, jellemzdi, 6sztonzoi és akadalyai

35.3.2. A mai magyar tarsadalom
A mai magyar tarsadalom szerkezete, az egyes tarsadalmi csoportok tipikus problémai
A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok (€letkori, egyéb demografiai megoszlas,
nemzetiségi, etnikai Osszetétel, foglalkozasi szerkezet, stb.) értelmezése
A tarsadalmi integraci6, dezintegracio fogalma, folyamata
A tarsadalmi integraciot veszélyeztetd jelenségek: munkanélkiiliség, hajléktalansag, a
ciganysag hatranyainak halmozodasa, kirekesztés, eloitéletek
A devians jelenségek a tarsadalomban, okai, forméai, mérete és szociologiai jellemzoi

a mai Magyarorszagon



A magyar tarsadalom, a politika, a szocialpolitika valasza a fogyatékkal ¢élok
hatranyaira

A fogyatékos személyek esélyegyenldségének biztositasat célzo jogszabalyok és azok
végrehajtasa

A Fogyatékos Személyek Jogairdl szolo ENSZ Egyezmény ¢€s a kivaltas programja.
A magyar tarsadalom térbeli viszonyai, jellemzdi, teriileti egyenldtlenségek

A tarsadalmi mobilitas jellemz6i a mai Magyarorszagon

A tarsadalom art6-védo hatésa

35.3.3. A sziikségletfelmérés modszerei
A tarsadalom megismerésének sajatossagai
A szociologiai adatfelvétel modszerei: megfigyelés, dokumentumelemzés, kisérlet és
a kérdezéses technikak
A tapasztalatok értelmezése a szociologia alapfogalmainak és alapvetd
Osszefliggéseinek rendszerében
A tarsadalom Osszetételét mutatod adatok értelmezése és dbrazolasa
Adatgytijtés ¢s értelmezés a helyi tarsadalom szerkezetének ¢és jellemzdinek
targykorében
Az egyéni erbforrasok és hidnyok felmérésének modszerei (genogram, ecomap,
kornyezettanulmany, sziikségletlista, eréforras lista, stb.)
A helyi er6forrasok és hianyok felmérési technikéinak gyakorldsa

35.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar

35.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

36. Klinikai ismeretek tantargy 0 6ra/0 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo €s apolo mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

36.1. A tantargy tanitasanak célja

Elméleti hattér biztositasa a gondozasi, apolasi feladatok végzéséhez. A leggyakoribb belsd
szervi megbetegedések okainak, tiineteinek, szovédményeinek és az ezzel kapcsolatos
apolasi feladatoknak az ismertetése. A sebészeti, baleseti valamint a miitét utani feladatok
ismertetése

36.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A bioldgia tantargy emberrel foglalkozo fejezetei, az egészségligyi fejezetek.

A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei
modul Egészségligyi ismeretek tantargyaval

36.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
36.4. A tantargy értékelésének modja

A nemzeti kéznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



37. Apolasi gyakorlat tantirgy 42 6ra/0 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

37.1. A tantargy tanitasanak célja

Apolasi gyakorlatot szerezni a belgyogyaszati betegségekben szenveddé és a sebészeti
beavatkozason atesett betegek korében. Ertelmezni és alkalmazni az egészségiigyi
ismereteket, felismerni és értelmezni az apolas 1€lektani és etikai Osszefliggéseit.

37.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A bioldgia tantargy emberrel foglalkozo fejezetei, az egészségiigyi, népegészségiigyi €s

klinikai ismeretek.
A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei modul
Egészségiigyi ismeretek és a 10556-16 Gondozasi-apolasi feladatok Apolasi ismeretek
tantargyaval

37.3. Témakorok
37.3.1. Alapapolas belgyogydszati betegek kiorében

A belszervi betegségek tlineteinek megfigyelése; a veszélyhelyzetben 1évo betegek
szdmara megfeleld orvosi segitség kérése
A keringés- és vérképzo rendszer betegségeiben szenveddk apolasa
A 1égz06- és a kivalasztd szervek betegségeiben szenveddk apolésa
A belso-elvalasztasu mirigyek betegségeiben szenveddk apolasa
Az orvos utasitasainak megfeleléen alkalmazza a fizikalis és természetes
gyogymodokat
Felismeri és jelzi a gydgyszerek esetleges mellékhatasait
Elsajatitja és orvosi utasitasra alkalmazza az intramuscularis és subcutdn injekciozast
Jelzi az injekcidzas esetleges szovédményeit
A daganatos betegek apolasa

37.3.2. Alapapolas sebészeti beavatkozdson dtesettek korében
A sebészet és a baleseti sebészet korébe tartozd korképek tiinetei, a tiinetek
felismerése, apolasi teendoi
Elsajatitja és orvosi utasitasra alkalmazza az intramusculéris és subcutdn injekcidzast
A beteget veszélyeztetd €s siirgds beavatkozast igényl6 allapotok felismerése
A veszélyhelyzetben 1évo betegek szamara megfeleld orvosi segitség kérése
A sebellatas alapelvei és technikai; vérzéscsillapités, sebellatasi eljarasok
A gyulladéasos sebek kezelése; sebészeti fertdzések kezelése
A mitéten atesett beteg apoldsa, mutéti sebkotdzés, a szovodmények felismerése

37.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Egészsegiigyi intézetben (fekvobeteg ellatds, sebészet, belgyogydszat) vagy olyan
személyes gondoskoddst nyujto szocialis intézményben, ahol szakapolasi tevékenység
végzeseére szakhatosag dltali engedély keriilt kiadasra.

37.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



38. Gondozasi ismeretek tantargy 66 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo6 és apolod mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

38.1. A tantargy tanitasanak célja

Gondozasi ismertek nyujtasa, a gondozasi feladatokra vald felkészités, a gondozasi
kapcsolat 1¢élektani és etikai Osszefliggéseinek értelmezése. A szolgaltatast igénybe vevo
mindennapi életvitelének tamogatasat lehetévé tevé modszerek, a haztartasgazdalkodas, a
haztartasvezetés eljarasi szabalyainak bemutatasa.

38.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Bioldgia-egészségtan tantargy.
A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocidlis ellatas altalanos tevékenységei modul
Egészségiigyi ismeretek és a 10556-16 Gondozasi-apolasi feladatok Gondozasi ismeretek
tantargyaval

38.3. Témakorok
38.3.1. A gondozasi sziikségletek felmérése

A gondozés fogalma, célja, feladatai; a komplex gondozas, mint a sziikséglet-
kielégités €és az autonémia megdrzésének eszkoze
Az emberi sziikségletek rendszere, a valsaghelyzetek; az id0s emberek sajatos
sziikségletei, ¢letmindségét javitd targyak, eszkdzok €s szolgaltatasi lehetdségek
A sziikségletfeltaras modszerei és eszkozei (genogram, ecomap, kornyezettanulmany);
komplexitasa
A sziikségletek kielégitése és az életmindség javitasanak keretei, tervezhetdsége
A gondozasi folyamat tervezése
Az érdekképviselet lehetdségei €s etikdja

38.3.2. Gondozas és rehabilitacio a fogyatékos személyek korében
A kérosodas, fogyatékossag, rokkantsadg fogalma; a visszafordithatosag, gyogyitas és
maradandosag problémai, meglévo képességek szinten tartasa
A fogyatékossag megjelenése, okai
A fogyatékossag formai
A Fogyatékos Személyek Jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény és a kivaltas programja
feladatai, a tarsadalmi elfogadas ¢és segités lehetdségei, a foglakozéasi ¢és
munkalehetdségek, a tdrsadalmi aktivitas, a fogyatékos emberek szocialis ellatasai
A komplex rehabilitacio és a tdrsadalmi integracio eszkozei, intézményrendszere

38.3.3. Gerontologia és az idosek gondozdsi feladatai
Gerontologia, geriatria; az 1d0s korra jellemzd é€lettani, bioldgiai €és funkcionalis
valtozasok
Az idéskor sajatossagai, demografiai jellemz6i, a demografiai folyamatok fébb
trendjei
A demencia

Az 1d6s ember helye a tarsadalomban, az idés emberek kapcsolatrendszerének,
tarsadalmi és csaladi szerepének valtozasa
Az iddsek életkoriilményeit, €letmodjat €s életmindségét meghatarozo tényezok



Az idOskor specialis problémai, sziikségletei,

A demencia

Az 1d6s emberek személyiségének valtozasai, a valtozasok bioldgiai és tarsadalmi
vonatkozésai

Az 1d0s emberek kapcsolatrendszerének, tarsadalmi €s csaladi szerepének valtozasai
Az id6ések gondozasanak sajatossagai; az idéskori specialis terapiak lehetdségei

A fogyatékos emberek dregedése, az 6regedd emberek fogyatékossaga

A koros dregedés megeldzésének lehetdségei

38.3.4. Gondozas és rehabilitacio a szenvedélybetegek korében
A szenvedélybetegségek, a fliggdség kialakulasanak bioldgiai, pszicholdgiai és
tarsadalmi okai
A szenvedélybetegségek tipusai, prevencios feladatok
A szenvedélybetegek komplex rehabilitacidjanak lehetdségei

38.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, eléadoterem

38.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

39. A gondozasi sziikségletek felmérésének gyakorlata tantargy 96 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

39.1. A tantargy tanitasanak célja

Az elméletben tanult sziikségletfelmérési technikdk gyakorlati alkalmazésa kiilonb6zo
célcsoportok korében, valamint a gondozéasi feladatok és a gondozasi folyamat
sziikségletek szerinti tervezése, melynek soran a jogszabalyok altal eldirt dokumentacid
elkészitését is megismerik a tanulok.

39.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Az egészségnevelés, egészséggondozas teriiletén, a tarsadalomismeret, az egészségiigyi €s
klinikai ismeretek, valamint az gondozasi és apolasi ismeretek.

A tantargy részben megegyezik a 10 525-12 A szocidlis ellatas altalanos tevékenységei modul
Egészségiigyi ismeretek €és a 10556-16 Gondozasi-apolasi feladatok A gondozasi gyakorlata
tantargyaval

39.3. Témakorok
39.3.1. A gondozasi sziikségletek felmérése idiosek korében

Komplex gondozds nyujtdsa, mint a sziikségletkielégités és az autondmia
megOrzésének eszkoze
Az 1d6s emberek sajatos sziikségleteinek kielégitését, illetve életmindségiiket javitd
targyak, eszkozok €s szolgaltatasi lehetdségek igénybevétele, alkalmazasa
A sziikségletfeltaras komplex modszereinek és eszkdzeinek alkalmazésa: szakmai
interj, genogram, ecomap, kdrnyezettanulmany



A sziikségletkielégités €és az €letmindség javitdsanak tervezése, a valsaghelyzetek
elharitasa
Az érdekképviselet ellatasa a szocialis munka etikai szabalyainak megfelel6en

39.3.2. A gondozasi sziikségletek felmérése fogyatékkal élok korében

Komplex gondozas nyujtdsa, mint a sziikségletkielégités ¢és az autondmia
megorzésének eszkoze

A fogyatékos emberek sajatos sziikségleteit, életmindséget javito targyak, eszkdzok és
szolgaltatasi lehetdségek igénybevétele, alkalmazasa

A sziikségletfeltaras komplex moddszereinek és eszkozeinek alkalmazasa: szakmai
interj, genogram, ecomap, kornyezettanulmany készitése

A sziikségletkielégités és az életmindség javitdsanak tervezése, a valsaghelyzetek
elharitasa

Az érdekképviselet ellatasa a szocidlis munka etikai szabalyainak megfeleléen

39.3.3. A gondozasi folyamat tervezése

39.4.

A sziikségletekre alapozott tervezés €s a tervek elkészitésében vald részvétel

A gondozasi folyamat tervezése a jogszabalyi eldirasok szerint

Az adekvat gondozasi terv kivalasztasa (egyéni gondozasi terv, egyéni rehabiliticios
program, egyéni fejlesztési terv)

Az apolasi feladatok tervezése a jogszabalyi eldirasok szerinti tervezési dokumentacio
rendszerében

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal osszedllitott, az adott telepiilés ellatdsi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikodnek az iskolaval a
gvakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

39.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

40. Monitorozé gyakorlat tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

40.1.

A tantargy tanitasanak célja

A képzd intézmény koOrnyezetében talalhatd szocidlis €s egészségligyl intézmények
megismerése. Az ellatd intézmények strukturdjanak, feladatainak és belsd rendszerének
attekintése.

40.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargy megegyezik a 10 525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei modul
Szocialpolitikai monitorozas, az intézmény megismerése tantargyaval

40.3.

40.4.

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

A tantargy értékelésének modja



A nemzeti kéznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10571-16 azonosito szamu

Sajatos gondozasi feladatok

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10571-16 azonositdé szamu Sajatos gondozasi feladatok megnevezésii szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:

Szocialis munka
elmélete
Szocialis munka
gyakorlata
Szocialis
gondozas
Szocialis
gondozas
gyakorlata
Mentalhigiéné
Esetmegbeszélés
és szupervizio a
gyakorlaton

FELADATOK
Koézremiikodik az egyéni gondozasi, apolasi,
fejlesztési €s rehabilitacios folyamat tervezésében, X X X X X X
megvalositasaban
Kozremiikodik a személyre sz616 napirend
kialakitdsaban
Segitséget nyujt az allapotnak megfeleld,
egészséges ¢lettér kialakitasaban, illetve a X X X X
kdrnyezeti higiéné biztositasdban
Megtanitja és sziikség esetén segitséget nyujt a
mindennapi tevékenységek elvégzésében; az X X X
0ltozkodésben, az étkezésben
Segitséget nyljt a gyogyaszati segédeszkozok
beszerzésében és hasznalataban
Tamogatja a szolgaltatast igénybe vevoét az életkori
sajatossagok és az 1j élethelyzetek elfogadasaban
Segitséget nyujt a csaladi és egyéni krizisek
lekiizdésében
Segitséget nyljt a személyes ¢€s hivatali kapcsolatok
fenntartadsaban

Megszervezi mas szolgaltatok kézremitkodését X X

Tamogatja a fogyatékos emberek tarsadalmi
befogadasanak folyamatat

Egyiittmiikodik a foglalkozasok,
csoportfoglalkozasok, csoportiilések lebonyolitdival
Részt vesz kozosségi szocialis munka
szervezésében, bonyolitasaban

Szakmai munkaja hatékonyabba tétele érdekében
esetmegbeszéléseken vesz részt

Szakmai személyisége és személyisége védelmében
részt vesz szupervizidban

Részt vesz adomanyok gyljtésében és elosztasaban X X X

X
X
Segitséget nyjt a haztartasvezetésben X X X
X

Munkaja soran tigyel a munka-, baleset- és
tizvédelmi utasitasok betartasara, annak X X
betartatdsara

Az egyéni esetkezelés modszerei, a segitd kapcsolat,
a segitd tevékenység jellemzdi

A problémamegold6 folyamatban alkalmazott
modszerek, az er6forrasokkal valo gazdalkodas X X X X
lehet6ségei

A krizis, a krizisintervencio6 lehetdségei a szocialis
munkaban

Csaladsegités, csaladgondozas feladatai, modszerei X X X

A szocialis csoportmunka modelljei, tipusai, a
csoporttipusok, csoportdinamikai jelenségek




A szocialis csoportmunka folyamata, fazisai,
csoportfejlédési modell, a csoport tervezése,
elinditasa, vezetése, lezarasa, az 6nsegité csoportok
sajatossagai

A ko6z0sségi szocialis munka formai, folyamata,
kozosségszervezes és tervezés gyakorlata, a
kozosségi gyakorlat taktikai és technikai

A helyi kozosségek, a haldzati munka szervezése

A gondozas eszkozei, praktikus feladatai, korszerti
gondozasi formak

Az 1d6sek és fogyatékosok alap- és szakositott
ellatasat végz6 intézmények tevékenysége

Gondozasi, apolasi, fejlesztési és rehabilitacids
tervek készitése

A fogyatékos ember sajatos életterének specialis
eszkozei

A fogyatékkal €16k onellatasanak fejlesztési
modszerei, 6nallo életvezetésének tamogatasi
modszerei, a fogyatékkal é16k képességfejlesztési
modszerei, a gydgyaszati segédeszk6zok beszerzése
€s hasznalata

Autista személyek specialis gondozasa

Az aktivitas, foglalkozas jelentdsége, formai,
lehetdségei, a foglalkoztatas személyi- és targyi
feltételei

A bazalis stimulalas

Jatékformak, a zenei és énekformak, a
mozgasformak, a dramatikus jatékok, a
médiaformak, a szabadban {izhet6 foglalkozasok és
alkalmazasi lehetdségeik

A munka jellegii foglalkozasok €s a munkavallalasi
lehet6ségek

Az ellatottak érdekérvényesitésének fejlesztési
eszkozei, az érdekképviselet gyakorlata, a
személyes €s hivatalos kapcsolatok fejlesztési
modszerei

Az id6skor sajatossagai, krizisei

Gyogyithatatlan betegek sajatos gondozasa, a
haldoklas fazisai, a haldoklok kisérése, tdimogatasa

Hospice ellatasa lényege, formai

A hozzatartozok tamogatasanak eszkozei a haldokld
kisérésében, a gyasz feldolgozasaban, az elhunyt
koriili tennivalok

A team, az esetmegbeszélés €s a szupervizio szerepe

A csaladi koltségvetés, bevételek, kiadasok fobb
csoportjai, a haztartasgazdalkodas és a
haztartasvezetés gyakorlata, az adossagkezelés
lehetdségei

A taplalkozasi szokésok, taplalkozasi hibak, az
élelmiszerek Osszetevdi €s fizioldgiai hatasai; az
¢élelmiszerek elo- és elkészitése,
¢lelmiszerbiztonsagi eléirasok

A haztartas berendezései, eszkozei, a hazimunkak
tervezése és szervezése, a ruhazat és textiliak
kezelése, funkcigja és tulajdonsagai

Egyéni véddeszkozok szakszerl alkalmazasa




A biztonsagos élettér kialakitasa és higiénéje, a
munkahelyi és haztartasi balesetek megel6zésének X X
lehet6ségei

Erintésvédelem, tiizvédelem

Meérgek tarolasa
SZAKMAI KESZSEGEK

Haztartasi eszk6zok hasznalata X X

Hiradastechnikai és szamitastechnikai eszkdzok
hasznalata

Jatékok és sporteszkdzok hasznalata X X X X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Stressztlird képesség X X

SzervezOkészség X X X X X

Erzelmi stabilitas, kiegyenstlyozottsag X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Hatarozottsag X X X X X

Empatikus készség X

X | X

Motivalo készség
MODSZERKOMPETENCIAK
Rendszerben val6 gondolkodas X X X X X X
Gyakorlatias feladatértelmezés
Koriiltekintés, elovigyazatossag

X [ X

41. Szocialis munka elmélete tantargy 0 6ra/0 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo €s apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.
41.1. A tantargy tanitasanak célja

41.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargy megegyezik a 10574-16 Személyes gondoskodas modul Szocialis munka
tantargyaval

41.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

41.4. A tantargy értékelésének modja

A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

42. Szocialis munka gyakorlata tantar 18 6ra/0 éra*
gy gy
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

42.1. A tantargy tanitasanak célja

crer

a mindennapi szakmai munka soran hasznalhato tudés kialakitasa érdekében. A gyakorlat
sordn megismerni az eseti, a csalddokkal, a csoportokkal és a kozdsségekben végzett



szocialis munkat. A tanulok 2-3 f6s kiscsoportokban személyre szabott feladatokban
probalhassak ki felkésziiltségliket.

42.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Torténelem, etika. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi,
szocialpolitikai, etikai, egészségiigyi ismeretek €s gyakorlatok, valamint a szocialis munka
elméletérdl tanult ismeretek.

A tantargy megegyezik a 10574-16 Személyes gondoskodas modul Szocialis munka
gyakorlata tantargyaval.

42.3. Témakorok
42.3.1. Egyénekkel és csaladokkal végzett szocidlis munka gyakorlata

A tereptandr munkdjdnak, moddszereinek, technikdinak, magatartdsanak ¢és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése
Az esetkezelés és a csaladsegités rendjének szabalyainak megfigyelése, alkalmazasa
Az esetvitel és a csaladsegités folyamatanak megfigyelése
A korabbi csaladsegitd folyamatok megismerése, a folyo iigyek figyelemmel kisérése
A tereptanarral kozosen kivalasztott csalad problémainak megoldasaban valo részvétel
Az esetmegoldashoz kapcsolddé adatok, informécidk gytijtése
Az esetkezeléshez és a csaladsegitéshez kapcsolodd adminisztracid megfigyelése,
elkészitése, alkalmazasa
A csaladsegitd munkahoz sziikséges adatok, informaciok, jogszabalyok 6sszegytijtése,
értelmezése
A sziikségletek és er0forrasok feltarasaban vald részvétel
Mas, az esetvitelre és a csaladdsegitésre befolydst gyakorld intézményekkel, a
jelzorendszer tagjaival vald kapcsolat
Az egyéni esetkezelés és a csaladsegités feladatainak gyakorlasa, a segitd beszélgetés
elemeinek alkalmazésa
Az erb6forrasok alkalmazéasanak tervezésében valo részvétel az egyéni esetsegités és a
csaladsegités soran
A krizisek jeleinek felismerése és a krizisintervencioban valo részvétel

42.3.2. A csoportokkal végzett szocidlis munka gyakorlata
A tereptandr munkdjanak, modszereinek, technikdinak, magatartdsdnak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése
A csoportmunka folyamatanak, modszereinek és a csoportdinamikai folyamatoknak a
megfigyelése
Részvétel a csoportmunka tervezésében, a csoportmunka eszkdzeinek, modszereinek
kivélasztasaban
Részvétel a csoportok szervezésében, milkodeési feltételeik kialakitasdban és
vezetésében
Részvétel a csoportmunka eredményeinek értékelésében
Részvétel onsegitd csoportok munkdjaban, miikddési feltételeik javitdsdban

crcr

A témakor részletes kifejtése

42.3.3. Kozosségi szocidlis munka gyakorlata
A tereptandr munkdjadnak, moddszereinek, technikdinak, magatartdsdnak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése



A koz0sségi szocidlis munka formainak és folyamatanak megfigyelése (a szocidlis
tervezés, a kozosségfejlesztés, a szocidlis fejlesztés, a kozosségszervezés, a szocialis
akcio)

Részvétel a kozosségi sziikségletek és eréforrasok feltardsdban, a felmérés
modszereinek kivalasztdsaban, a felmérési folyamat lebonyolitasaban

Részvétel a halozati munka szervezésében

A helyi tarsadalom spontdn Onszervezddéseinek, Onsegitd szervezeteinek
megismerése

Nonprofit szervezetek megjelenési formainak, strukturajanak ¢€s irdnyitasi
rendszerének megismerése

Részvétel kozosségi munkaban, egylittmiikodés mas intézményekkel ¢€s az
Oonkormanyzatokkal

42.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskola kornyezetében talalhato, kiilonbozo fenntartasu szocialis alap- illetve szakositott
ellatds intézményei, szocialis munkat végzo civil szervezetek stb.

42.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
43. Szocialis gondozas tantargy 6 6ra/0 ora*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo6 €s apolod mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.
43.1. A tantargy tanitasanak célja
43.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargy megegyezik a 10574-16 Személyes gondoskodas modul Szocialis gondozasi
ismeretek tantargyaval

43.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
43.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
44. Szocialis gondozas gyakorlata tantargy 121 6ra/0 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

44.1. A tantargy tanitasanak célja

Célja a gondozas feladatainak, folyamatdnak és tevékenységi formainak gyakorlasa. A
szellemi és fizikai képességek megdrzését, fejlesztését célzd foglalkoztatds alkalmazasa.
Az ellatott mindennapi €életvitelének megszervezéséhez sziikséges modszerek alkalmazasa,
a haztartasgazdalkodas és haztartasvitel segitése. A gondozassal, a foglakozassal,
foglalkoztatassal és a haztartasvezetéssel kapcsolatos munka-, baleset- és tiizvédelmi
szabalyok betartdsa, alkalmazasa.



44.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Torténelem, etika. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi,
szocialpolitikai, etikai, egészségiigyi ismeretek és gyakorlatok, valamint a szocialis munka

ésa

szocialis gondozas elméletérdl tanult ismeretek.

A tantargy részben megegyezik a 110 556-16 Gondozasi-apolasi feladatok és a 10574-16
Személyes gondoskodéds modul A szocialis gondozési gyakorlata és a Sajatos gondozasi
feladatok tantargyaval

44.3.

44,

44

44

Témakorok
3.1. 1dds emberek gondozdsa
Az 1d6s emberek gondozasanak, segitésének megfigyelése; a gondozds, segités
dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetoségek mérlegelése
Részvétel a gondozasi, tdAmogatasi folyamat tervezésében, az eszk6zok és modszerek
kivalasztasaban
Részvétel a személyes kornyezet kialakitasban, az életvitel tamogatésaban, a napirend
kidolgozasaban ¢s a megvaldsitas tamogatasaban
A gondozasi terv elkészitésének és megvaldsitasanak segitése
Az id0s emberek érdekérvényesitd képességének segitése, tdmogatasa
felhatalmazasanak mértékében
A gydgyaszati segédeszkozOk beszerzése, tisztitdsa, kezelése, haszndlata,
hasznalatanak megtanitasa
A gydgyithatatlan betegek sajatos gondozasi modszereinek alkalmazasa
A haldoklé ember kisérése, a halott koriili teenddk, a gyasz feldolgozasanak segitése,
a csalad tdmogatasa

3.2. Fogyatékos személyek gondozdsa

A fogyatékos emberek gondozéasanak, segitésének megfigyelése

A gondozas, segités dilemmainak értelmezése, a korlatok és lehetdségek mérlegelése
Részvétel a gondozasi, tdmogatasi folyamat tervezésében, az eszkozok és modszerek
kivélasztasaban

Részvétel a mindennapi kdrnyezet kialakitasban, az életvitel timogatasaban a napirend
kidolgozasaban és a megvalositas tamogatasaban

A testi ellatés és a testi érintkezés formai, jelentdsége

A bazilis stimulalas

Jatékforméak, a zenei és énekformdk, a mozgédsformak, a dramatikus jatékok, a
médiaformak, a szabadban {izhet6 foglalkozasok és alkalmazasa.

A fejlesztési és rehabilitacios terv kialakitasanak, és megvalositasanak segitése.
Segiteni a fogyatékos emberek integracidjdnak megvaldsitasat, az akadalyok
elharitasat, a lehetdségek felkutatasat.

Autista személyek szdmara napirend készitése, jelrendszer, specidlis gondozasi
sziikségletek mentén végett gondozas.

A gybgyaszati segédeszkozOk beszerzése, tisztitdsa, kezelése, hasznalata, a
hasznalatuk megtanitésa.

3.3. Foglalkozasi gyakorlat

A tevékenységek tervezésének és szervezésének megfigyelése.
Részvétel a tevékenységek tervezésében ¢€s szervezésében a tevékenységek
feltételeinek kialakitasban, az ellatott motivalasaban, az igények felmérésében.



Részvétel a mindennapi Onellatasi tevékenységek megvalositasaban, timogatasaban a
hazi gondozas ¢s a bentlakasos intézményekben .

Részvétel a rekredcios és gyogytorna-jellegli foglalkozasok megvaldsitdsaban, a
csaladi és emberi kapcsolatok &poldsaban, a szellemi, kulturdlis és miivészeti
tevékenységek megvalositdsaban, a termelé ¢és munka jellegli foglakozéasok
szervezésében.

44.3.4. Haztartasi gyakorlat

Részvétel haztartdsgazdalkodassal kapcsolatos tervezésben és haztartasi koltségvetés
kialakitasban

A haztartasvitel megfigyelése €és részvétel a haztartasi teenddk szervezésében és
megvalositdsdban; az idés emberek minél nagyobb Onallosdganak fenntartasa,
tamogatasa

Haztartasi gépek, konyhatechnikai eszkdzok hasznalata, tisztitasa, karbantartasa, az
ételek tarolasa, ételminta vételének higiénés eldirdsai, mosds, szdritds, vasalas,
érintésvédelmi szabalyok betartdsa, haztartasi vegyszerek, mérgek szabalyszer(
tarolasa

Részvétel az 1d0s ember lakdsadnak atalakitasaban, a sziikséges forrasok
megszerzésében; részvétel a személyi- és a lakas higiénéjének megteremtésében

44.3.5. Munka-, baleset- és tiizvédelem gyakorlata

A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok értelmezése és alkalmazasa
Munkavégzéssel és a munkahellyel Gsszefiiggd baleseti és egyéb veszélyforrasok
felismerése, megsziintetése vagy intézkedés kérése azok megsziintetésére

Meérgek, vegyszerek biztonsagos tarolasa, nyilvantartdsa; veszélyes hulladék tarolasa
Gépek, berendezések aramtalanitasa veszély esetén vagy a munkafolyamat
befejezésével

Tiizolto késziilék hasznalata

A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok adaptalasa az idds ember adottsagaihoz,
az adott kornyezet viszonyaihoz (lakas, foglakozasi terem, csoportszoba stb.)

A veszélyelharitas lehetdségeinek, modszereinek, eszkdzeinek alkalmazasa

A mindennapi érintésvédelmi és szigetelési eljarasok alkalmazdsa; a menekiilési
utvonalak kijelolése

Egyéni véddeszk6zok hasznalata

44.3.6. Gyogyithatatlan betegek és haldoklok gondozdsa

44 4.

A gydgyithatatlan betegek sajatos gondozasi modszereinek alkalmazasa
A testi ellatas €s a testi érintkezés formai, jelentdsége

A haldokloé ember kisérése

A halott koriili teenddk ellatasa

A gyasz feldolgozasanak segitése, a csalad tamogatasa

Veszteségek feldolgozasa

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal osszeallitott, az adott telepiilés ellatasi
rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikodnek az iskolaval a
gvakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

44.5.

A tantargy értékelésének modja



A nemzeti k6znevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

45. Mentalhigiéné tantargy 18 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo6 és apolod mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

45.1. A tantargy tanitasanak célja

A megszerzett ismeretek integracioja, a lelki egészség megdrzésének, a holisztikus
szemlélet kialakitasanak segitése, a tapasztalatok holisztikus szemlélet szerinti &tgondolasa
érdekében. Az egyéni éEletvezetés segitése, a személyiséget védé mechanizmusok
kialakitasa.

45.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A természetismereti Osszefiiggések, a torténelem tantargy tarsadalom- és kulturtorténeti
fejezetei. A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
egészségligyi ismeretek és gyakorlatok, a szocialis gondozas gyakorlata sordn szerzett
tapasztalatok, élmények.

A tantargy részben megegyezik a 10574-16 Személyes gondoskodas modul
Mentalhigiéné tantargyaval

45.3. Témakorok
45.3.1. Mentdlhigiéné elmélete

A mentalhigiéné fogalma, szerepe, sziikségessége
A mentalhigiéné fajtdi (egyéni-kozOsségi, preventiv-korrektiv); a kozdsségi
mentalhigiéné szinterei
Az elmélet és a gyakorlat integralasa, az emberi kapcsolatok komplexitasa, az ember
holisztikus értelmezése
Egészség és tarsadalom, deviancia és a mdssag a tdrsadalomban, a természetes
tamaszok, az emberi sziikségletek valtozasa az életkorok szerint
A mentalhigiénés konzultacié formai (eset-, pedagdgus-, programkdzponti, segitd)
Az egeészség holisztikus szemlélete; a természetes tdmogatd rendszerek, életmod és
életvezetés
Az egyéni és kozosségi valsaghelyzetek
Az ¢én-véd0 mechanizmusok, a pszichoszomatikus betegségek, krizis és a
krizisintervencio
Coping
A segitd kapcsolat miikddtetésének mentalhigiénés vetiilete, a segitd beszélgetés, mint
sajatos kommunikaciés forma
A tarsadalmi szolgéltatd rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai
A munka pszichologiaja
Az esetmegbeszélés modszertana
Az esetmegbeszélés, mint segitség a szocialis szakemberek szdmara
A szupervizié modszertana
A szupervizid, mint segitség a szocialis szakemberek szdmara

45.3.2. A gondozds mentdlhigiénés vonatkozdsai
A tarsadalmi szolgaltatd rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai



46.

A segitok mentalhigiénéje: a segitd kapcsolat csapdai, a szindromas segités jellemzoi
¢és kialakuldsanak okai, a pihenés, rekreacié formadi; szabadidds tevékenység, a
kapcsolati €s a személyes er6forrasok feltarasa

A munka tarsas vonatkozasai; szervezetpszicholdgia; vezetok és vezetettek

A sajat munka szervezése, idogazdalkodas

A munka- ¢és lelkiegészség, a pihenés pszichologiaja

A munkanélkiiliség lelki hatdsa

45.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, eléadoterem vagy konyvtar.

45.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

Esetmegbeszélés és szupervizio a gyakorlaton tantargy 27 6ra/0 ora*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozd6 és apolod mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

46.1. A tantargy tanitasanak célja

Az esetmegbesz€lés a gyakorlat egész idészakaban tdmogatja a tanulot a felkésziilésben és
a szakmai feleldsségek felismerésében. Kiscsoportos team munkaban segiti a tanulot a
gyakorlat sordn szerzett élmények feldolgozasdban, végig gondolasaban. A tanulok
tapasztalatot szerezhetnek arrdl, hogy az eseteket, hogyan lehet tobb szempont szerint
értelmezni, s ez szerepet jatszik abban, hogy gondolkodasuk rugalmasabb legyen,
eloitéleteik oldodjanak. A szupervizid lehetdséget biztosit a tanuldénak, hogy tudja
hasznalni a személyiség védelmének eszkozeit a szupervizid folyamatidban és igényelje a
szupervizios tamogatast szakmai személyisége fejlodése érdekében.

A tantargy értékelésének modja miutan a foglalkozasok célja a tapasztalatok feldolgozasa,
a szakmai személyiség fejlesztése, védelme ezért a teljesitmény és az értékelés mindig
egyéni. A csoportos munka soran a csoportvezetd a valasztott modszernek megfelelden
egyéni ¢és csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a csoportvezetd
alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének.

46.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A torténelem tantargy tarsadalom- és kulturtorténeti fejezetei. A szakképzés soran
megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai, egészségligyi ismeretek és a
gondoz6 munka gyakorlata soran szerzett tapasztalatok.

A tantargy részben megegyezik a 10574-16 Személyes gondoskodas modul
Esetmegbeszélés és szupervizio gyakorlata tantargyaval

46.3. Témakorok
46.3.1. Esetmegbeszélés
Az esetmegbeszEélés modszertana
Az esetmegbeszélés, mint segitség a szocialis szakemberek szamara
A folyamatos gyakorlat timogatasa: esetelemzésekkel, esetbemutatasokkal
A személyiségi jogok védelme, a segitd szerepének ¢€s céljainak ismertetése,
szerepelemzés, a problémak meghatarozasa, a kompetenciak tisztdzasa



A személyes érintettség feltarasa, megoldasi, kimeneti lehetOségek felvazolasa, az
elvarasok és az érzelmek feltarasa, nehézségek, a felmeriild problémak, dilemmak
felvazolasa

A munkafolyamatban val6 részvétel értelmezése

Az esetmegbeszélése, elemzése (kivalasztas, megfigyelés, elemzés, értékelés, stb.)
Az eset bemutatasa

Eletvesztés — talalkozas a halallal

A megoldas, a kimeneti lehetdségek felvazolasa

Elvarasok, érzelmek feltarasa

A nehézségek, felmeriilé problémak

A munkafolyamatban valo részvétel értelmezése

A gyakorlat sordn felmeriilt etikai kérdések mérlegelése, a dilemmak értelmezése a
tereptanar ¢és a gyakorlohely mas szakembereinek segitségével

Az emberi értékek €s autondmia tisztelete a szocialis gondozés gyakorlatdban

46.3.2. Szupervizio
A szupervizié modszertana
A szupervizid, mint segitség a szocialis szakemberek szamara
A szupervizids tamogatas, mint a személyiség védelmének és fejlesztésének eszkoze
A segitd munka személyiséget, a kommunikaciot, a szakmai munkat fenyegetd,
kiégést eredményezd hatasai
A szakmai munkdval vald taldlkozas elsé ¢élményének feldolgozasa védett
kornyezetben
A csoportmunka tamogaté lehetdségének alkalmazasa a szakmai gyakorlat soran
Onreflexié alkalmazasival megel8zni a kiégést
A szupervizids tamogatasra vonatkozo bels6 igény kiépitése

46.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Csoportszoba a gyakorlohelyen, vagy a képzé iskoldban.

46.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10572-16 azonosito szamu

Gondozasi-apolasi adminisztracio

megnevezésu
szakmali kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10572-16 azonositd szami Gondozasi-apolasi adminisztracié. megnevezésli szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:

Szocialis
adminisztracio
gyakorlata

FELADATOK
Részt vesz a gondozasi anamnézis, az egyéni gondozasi, apolasi X
terv készitésében
Dokumentalja sajat gondozasi munkajanak folyamatat X
Elbiras-szeriien dokumentalt gyogyszernyilvantartast vezet X
Sziikség esetén nyilvantartasokat vezet és adatokat szolgaltat X
Vezeti a gondozasi, apolasi naplot vagy egyéni gondozasi x
apolasi lapot
Vezeti az egészségi allapotot rogzité dokumentumokat X
Részt vesz a palyazatok irasaban és projektek X
adminisztralasdban
Részt vesz a mindségbiztositassal €s a szakmai protokollokkal x

kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatdsaban
Megbizasra kornyezettanulmanyt készit X
A szolgaltatast igénybe vevé megbizasara beadvanyokat,
kérelmeket fogalmaz

SZAKMAI ISMERETEK

A sziikségletfelmérés dokumentumai

Az ellatottak nyilvantartasa

Az ellatasokkal kapcsolatos adatok és tények gyiijtése

A kérvények, beadvanyok tartalmi és formai kdvetelményei

Esetleiras tartalmi és formai kdvetelményei

Kornyezettanulmany tartalmi és formai kovetelményei

Az elégondozasi munka adminisztracidja

Gondozasi terv készitése, dokumentacidja

Gondozasi-apolasi naplo szakszer(i vezetése

A szakmai protokollok és a mindségbiztositasi adminisztracio

Foglalkoztatasi terv készitése

Héztartasi naplo vezetése

XXX |IX[X[X[X[|X|X|X[X[X][X

Ugyiratkezelés szabalyai

Az ellatottak adatainak és dokumentumainak kezelése, ellatasok
nyilvantartasainak kezelése

Apolasi terv készitése, adminisztracioja

x

Az életfunkciok és az egészségi allapot adatrogzitése

Az alapapolési feladatok dokumentacidja

A gybgyszerelés adminisztracidja

X[ XX |X|X

A gyogyszernyilvantartas vezetése
A péalyazatok lehetdségei, elkészitési, és dokumentalasi
szabalyai

x

SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasos és szobeli
alkalmazasa
Elemi szintii szamitégép-hasznalat X




Informéaci6forrasok kezelése X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Megbizhatosag X
Precizitas X
Felel6sségtudat X
TARSAS KOMPETENCIAK
Iranyithatosag X
Nyelvhelyesség X
Tomor fogalmazas készsége X
MODSZERKOMPETENCIAK
Rendszerezo képesség X
Informéaciogytijtés X
Kontroll (ellenérzéképesség) X
47. A szocialis adminisztracio gyakorlata tantargy 12 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a 34 762 01 Szocialis gondozo és apold mellék-szakképesitéshez kapcsolodik.

47.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanuld ismerje meg az intézményekhez tartozd adminisztracios feladatokat ¢és
dokumentumokat. Részt tudjon venni a palyazatok megirdsdban, munkdja sordn tudja
alkalmazni a szamitastechnikai és technikai eszk6zoket. Ismerje meg az internet hasznalat
¢s az elektronikus {igyintézés alapjait, azokat a programokat, amelyek segitik napi
munk3ajat.

47.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, ismeretek és az
apolasi és gondozasi gyakorlatok.

A tantargy részben megegyezik a 10556-16 Gondozasi-apolasi feladatok A gondozas
gyakorlata és Apolasi gyakorlatok tantargyakkal

47.3. Témakorok
47.3.1. Az apolas adminisztracioja

Az apolasi folyamat dokumentéldsa, az apolasi adminisztracio vezetése
Az életfunkcidk €s egészségi allapotra vonatkozo értékek rogzitése az intézményben
szokasos jelolések és dokumentumok alapjan
A gyogyszernyilvantartas €s a gyogyszerelés adminisztraciojanak vezetése
Részvétel az apolasi protokollok és a mindségbiztositasi dokumentumok
kidolgozasaban és alkalmazasaban

47.3.2. A gondozas adminisztracioja
dokumentélasa, gondozasi-apolasi naplo, sziikségletfelmérés dokumentumai
Kérvények, beadvanyok készitése, esetleirds, kornyezettanulmany, foglalkozasi terv
készitése, haztartasi napld vezetése
Ugyiratkezelés
Az intézményi nyilvantartdsok vezetése az intézményben hasznalt szamitastechnikai
programok segitségével



Részvétel a szakmai protokollok és a mindségbiztositasi dokumentumok
kidolgozéasaban ¢és alkalmazasaban

A palyazatokkal kapcsolatos altalanos feladatok

Pélyazatfigyelés, tajékoztatas, team megszervezése

A palyazatiras tartalmi és formai kovetelményei

47.3.3. Szdamitdstechnika a gondozds adminisztraciojaban
A szamitogép alapfokll ismerete és a hozza tartozo hardver illetve szoftver
programok ismerete (Windows Office Word, Excel, stb., virusirté programok,
internet hasznalata)
Az tiigyintézéshez sziikséges alapvetd technikak elsajatitasa (Szovegszerkesztés,
tablazat kezelés stb.)
Szovegbevitel, szovegek szerkesztése, szerkesztett szOveg mentése, nyomtatasa
Az egyes ellatdsokhoz kapcsolodo tligyiratok hasznélata a tartalmi €s formai
kovetelmények betartasaval
A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézményekben alkalmazott
dokumentumok
E-mail kiildése, fogadasa, torlése, csatolt allomany kiildése e-mailben

47.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Osztalyterem, tabla és projektor, illetve szamitastechnika terem, dltaldnos tanterem
megfeleld szamitogép, laptop elhelyezésével.

47.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



