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SZAKKEPZESI KERETTANTERV
a
I11. SZOCIALIS
agazathoz tartozo
54 762 02
SZOCIALIS ASSZISZTENS
SZAKKEPESITESHEZ

(a31 76201 GYERMEK —ES IFJUSAGI FELUGYELO és
a 3176102 HAZI IDOSZAKOS GYERMEKGONDOZO

mellék-szakképesitésekkel)

I. A szakképzés jogi hattere

A szakképzési kerettanterv
— anemzeti koznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény,
— aszakképzésrol szol6 2011. évi CLXXXVIL. térvény,

valamint
— az Orszagos Képzési Jegyzékr6l és az Orszagos Képzési Jegyzék moddositasanak
eljarasrend;jérol szolo 150/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet,
— az allam altal elismert szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairdl szo6ld
217/2012. (VI111. 9.) Korm. rendelet és
— az emberi erdforrasok minisztere agazatdba tartozod szakképesitések szakmai és
vizsgakdvetelményeir6l sz616 27/2016. (1X. 16.) EMMI rendelet
alapjan késziilt.

I1. A szakképesités alapadatai

A szakképesités azonositd szama: 54 762 02
Szakképesités megnevezése: Szocidlis asszisztens

A szakmacsoport szama és megnevezése: 2. Szocidlis szolgaltatasok
Agazati besorolas szama és megnevezése: 1. Szociélis
Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szdma: 2 év
Elméleti képzési id6 aranya: 60%
Gyakorlati képzési id6 aranya: 40%
Az iskolai rendszerii képzésben az Osszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama:
— 5 évfolyamos képzés esetén: a 10. évfolyamot kdvetéen 140 6ra, a 11. évfolyamot
kovetoen 140 ora;
— 2 évfolyamos képzés esetén: az elsd szakképzési évfolyamot kovetden 160 ora.



ITI. A szakképzésbe torténo belépés feltételei

Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség

Bemeneti kompetencidk: —

Szakmai eléképzettség: —

Eldirt gyakorlat: —

Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: nincsenek
Palyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek

IV. A szakképzés szervezésének feltételei

Személyi feltételek

A szakmai elméleti és gyakorlati képzésben a nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC.
torvény ¢€s a szakképzésrdl szoldo 2011. évi CLXXXVIIL torvény elodirdsainak megfeleld
végzettséggel rendelkezd pedagogus €és egyéb szakember vehet részt.

Ezen tal az aldbbi tantargyak oktatasiara az aldbbi végzettséggel rendelkezd szakember
alkalmazhato:

Tantargy Szakképesités/Szakképzettség

—a szakmai készségfejlesztést kizarolag
csoportvezetésben jartas: pszichologus
végezheti; a kommunikacids gyakorlatot:
—Szakmai készségfejlesztés és | pszichologus, okleveles szocialis munkas,
kommunikécios gyakorlat pedagdgiai el6ado, okleveles
gyogypedagogus, okleveles szupervizor,
szocialis szervezd, szocialis
kompetenciafejlesztd tréner,

—okleveles szocidlpolitikus, okleveles

—Tarsadalomismereti, o i .
et e szocialis munkas, okleveles szociologus,

szocidlpolitikai, jogi és etikai , . ;

ismeretek okleveles tarsadalomismeret szakos tanar,

szocialis menedzser

okleveles szocialpolitikus, okleveles
szocialis munkas, okleveles szociologus,
szocialis szervezo, szocialis menedzser,

Monitoroz6 gyakorlat

apolo BSc
Pszicholégiai és pedagogiai pszichologus, pedagogiai eldado,
alapismeretek pszichiater, okleveles gyogypedagogus,
Pszichologia gyakorlat P sz'lch(,)logu& pedagégiai eldado,
pszichiater

orvos, apold BSc MSc egészségiigyi
szakoktatd, egészségtan tanar

orvos, apold BSc, MSc egészségiigyi
szakoktatd, egészségtan tanar

Az elsdsegélynyujtas orvos, apold BSc, MSc egészségiigyi
gyakorlata szakoktatd, ment6tiszt

Egészségiigyi alapismeretek

Népegészségiigyi ismeretek




okleveles szocialis munkas, okleveles
szocialpolitikus, szocidlpedagogus,
szocialis szervez0, szocialis menedzser,
egészségligyi szocidlis munkas
okleveles szocialis munkas, okleveles
szocialpolitikus, szocidlpedagogus,
szociologus, szocialis szervezd, aki
rendelkezik 3 év szakmai gyakorlattal a
szocidlis ellatasok vagy a szocialis
igazgatas teriiletén

diplomas szupervizor vagy a Szocialis
Szakmai Szovetség Akkreditacios
Szupervizio Bizottsaga altal csoportos szupervizios
munkara akkreditalt szupervizor,
pszichologus

Mentalhigiéné mentalhigiénikus , pszichologus
okleveles szocialis munkas, okleveles
szocialpolitikus, szocidlpedagogus,
szociologus, aki rendelkezik 3 év szakmai
gyakorlattal a szocialis ellatasok vagy a
szocialis igazgatas teriiletén

1. tereptanari végzettség;

2. a szakma gyakorlasat szabalyozé
rendelet [1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a
személyes gondoskodast nytjté szocialis
A szakmai gyakorlat, a intézmények szakmai feladatairol és
szocialis munka gyakorlata miikodésiik feltételeirdl], valamint a

Az alabbi feltételek egylittes szocialis igazgatasrol és szocialis
megléte ellatasokrol szo6lo 1993. évi II1. térvény
szerinti végzettséggel rendelkezd
szakember;

3. legalabb ot év, az adott szakiranynak
megfeleld szakmai gyakorlat

okleveles szocialpolitikus, okleveles
szocialis munkas, okleveles szociologus,
szocidlis szervezd

Szociélis munka elmélete

Esetmegbeszélés

Szocialis munka
adminisztracioja

Tarsadalomismereti és
szocidlpolitikai gyakorlat

Szamitastechnikai ismeretek és
gyakorlat

okleveles informatikus, informatika tanar

Targyi feltételek

A szakmai képzés lebonyolitdsahoz sziikséges eszkozok és felszerelések felsoroldsat a
szakképesités szakmai és vizsgakovetelménye (szvk) tartalmazza, melynek tovabbi részletei az
alabbiak: Nincs.

Ajanlés a szakmai képzés lebonyolitdsdhoz sziikséges tovabbi eszkdzokre és felszerelésekre:
Nincs.



V. A szakképesités oraterve nappali rendszeri oktatasra

A szakgimnaziumi képzésben a két évfolyamos képzés masodik évfolyamanak (2/14.) szakmai
tartalma, tantargyi rendszere, orakerete megegyezik a 4+1 évfolyamos képzés érettségi utani
évfolyamanak szakmai tartalmaval, tantargyi rendszerével, orakeretével. A két évfolyamos
képzés elsd szakképzési évfolyamanak (1/13.) agazati szakgimnaziumi Szakmai tartalma,
tantargyi rendszere, 0sszes Orakerete megegyezik a 4+1 évfolyamos képzés 9-12. kozépiskolai
¢vfolyamokra jutd 4agazati szakgimndziumi szakmai tantirgyainak tartalmaval, 0sszes
oraszamaval.

Szakgimndziumi képzés esetén a heti és éves szakmai 6raszamok:

évfolyam heti 6raszdm éves Oraszam

9. évfolyam 8 ora/hét 288 ora/év
10. évfolyam 12 ora/hét 432 ora/év
Ogy. 140 ora

11. évfolyam 11 6ra/hét 396 ora/év
Ogy. 140 6ra

12. évfolyam 12 6ra/hét 372 ora/év
5/13. évfolyam 31 ora/hét 961 ora/év
Osszesen: 2729 6ra

Amennyiben a kerettantervek kiadasdnak ¢és jovahagyasanak rendjérdl szold rendeletben a
szakgimnaziumok 9-12. évfolyama szamara kiadott kerettanterv Oraterve alapjan a kotelezéen
valaszthat6 tantargyak koziil a szakmai tantargyat vélasztja a szakképzé iskola akkor a 11.
évfolyamon 72 6ra és a 12. évfolyamon 62 ora idokeret szakmai tartalmardl a szakképzd iskola
szakmai programjaban kell rendelkezni.

évfolyam heti 6raszam éves Oraszam
1/13. évfolyam 31 ora/hét 1116 ora/év
Ogy. 160 6ra
2/14. évfolyam 31 ora/hét 961 ora/ev
Osszesen: 2237 éra

(A kizardlag 13-14. évfolyamon megszervezett képzésben, illetve a szakgimndzium 9-12., és
ezt kovetd 13. évfolyaman megszervezett képzésben az azonos tantargyakra meghatarozott
oraszamok kozotti csekély eltérés a szorgalmi iddszak heteinek eltérd szama, és az draszamok
oszthatosaga miatt keletkezik!)



1. szamu tablazat
A szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt tantargyak heti 6raszama évfolyamonként

9. 10. 11. 12. 5/13. 1/13. 2/14.
€ ay e gy | ogy gy | ogy e gy e gy e gy |ogy| e gy

Osszesen 46 | 35| 6 6 0,8 33|27 |209|103| 16,9 | 12,9 20,9 | 10,3
A 6 szakképesitésre vonatkozo: A tantargy kapcsoloddsa 140 140 160

Osszesen 8,1 3,8 6 31,2 29,8 31,2
11499-12 . " e
Foglalkoztatés II. Foglalkoztatas II. 16 szakképesités 0,5 0,5
11498-12
Foglalkoztatas I. (érettségire Foglalkoztatas I. 6 szakképesités 2 2
épiil6 képzések esetén)

Szakmai készségfejlesztés

és kommunikacios 6 szakképesités 2,5 15 0,6 4,6

gyakorlat

Tarsdalomismereti,

szocialpolitikai és jogi 10 szakképesités 18 2,5 53
10525-12 A szocidlis ellatds Ismeretek
altalanos tevékenységei Tarsadalomismereti és 6 szakképesités 1 2 3

szocialpolitikai gyakorlat P

Pedagogiai és 6 szakképesités | 0,5 2 0,6 31

pszichologiai ismeretek

Pszichologiai gyakorlat {6 szakképesités 1,5 1,5

Egészscgiigyi f6 szakképesités | 1,3 1 2,3

alapismeretek




Népegészségiigyi

o . {6 szakképesités 1
10559-12  Els6segélynytjtasi | ismeretek
feladatok Elsésegélynyujtasi , i
feladatok {6 szakképesités 1
Szocialis munka elmélete 6 szakképesités 0,5 0,5 0,9 1,9
11773-16 A sziikségletfelmérés
¢s problémamegoldas A szocidlis problémak
részfeladatai megjelenésének £6 szakképesités 1,5 0,6 2,1
osszefiiggései
A szocialis munka " o ek
) gyakorlata 6 szakképesités 0,8 1,2 19
10558-16 Onallo szocialis segitd Esetmesbeszélés és
feladatok 8D 6 szakképesités 0,9 0,9
szuperizio gyakorlata
Mentalhigiéné 6 szakképesités 1,2 1,2
o - A szal')d'lfio-sz?rvezes 6 szakképesités 48 4.8
A 10562-16 Szabdidd szervezési | rekreacié elmélete
¢és rekreacios feladatok idé- &S 6
Szabdidé-szervezés és 8 szakképesités 103 103
rekkreacio gyakorlata
10563-16 A szocialis munka A szocidlis adminisztracio {6 szakképesités 9 9
adminisztracidja A
Informatikai ismeretek 6 szakképesités 4,6 4,6
Szakmai készségfejlesztés 3176101
és kommunikacié Gyermek és ifjusagi 0,5 0,2
gyakorlata feliigyeld
Gyermekvédelmi G eniilzgoi%'ﬁsé i 0,8
ismeretek yermes es 1Jusag '
) feliigyeld
12046-16 Gyermekellatasi : 3176101
alapfeladatok és alapelvek Gyo_gypedagognan Gyermek és ifjisagi 0,5
alapismeretek . x
feliigyeld
(e 4 ras 3176101
Gondozisi, dpolisi Gyermek és ifjiségi 0,5
ismeretek yermex es TJusag '
feliigyeld
Gondozasi, apolasi ALl
> 4P Gyermek és ifjusagi 1,3

gyakorlat

feliigyeld




3176101

A gyermekotthon Gyermek és ifjusagi 0,8
10523-16 Gyermekfeliigyeldi feliigyeld
feladatok . 3176101
Gyermekotthoni g
Gyermek és ifjusagi 15
gyakorlat . b4
feliigyeld
Gyermeotthoni 3176,10.1, , .
P Gyermek ¢és ifjusagi 0,8 0,3
adminisztracios ismeretek .. 7
feliigyeld
10524-16 Gyermek-feliigyeleti | Gyermekfeliigyeleti 3176101
dokumentacios feladatok dokumentacios ismeretek | OYermek és ifjusagi 03
feliigyeld
3176101
Adminisztraciés gyakorlat | Gyermek és ifjusagi 0,9
feliigyeld
Hazi idészakos gyermek- Hé:ilizztgazlkos 2
feliigyeleti ismeretek keondozo
10528-12 Hazi idészakos EYSIMEKEONT0Z
gyermekfeliigyeleti feladatok Hazi id6szakos 3176102
gyermekfeliigyelet Hazi idészakos 2,2
gyakorlata gyermekgondozo
Szakmaikészség fejlesztés 3176102
és kommunikaciés Hazi idészakos
gyakorlat gyermekgondozo
Gyermekvédelmi a 3.1.76,,102
- Hazi idészakos
ismeretek p
. gyermekgondozo
12046-16 Gyermekellétém 3176102
alapfeladatok és alapelvek Gyogypedagoglal 6 s
alapismeretek .
gyermekgondozd
P 3176102
Gondozasi,apolasi e
- Hazi idészakos
ismeretek g
gyermekgondozo
Gondozasi, apolasi ST,
Zasl, apotast Hézi idészakos 03 0,8
gyakolat .
gyermekgondozd

A Kerettanterv szakmai tartalma — a szakképzésrol szol6 2011. évi CLXXXVIL torvény 8.§ (5) bekezdésének megfeleléen — a nappali rendszerii
oktatasra meghatarozott tanul6i éves kotelezd szakmai elméleti €s gyakorlati éraszam legalabb 90%-at lefedi.




Az id6keret fennmaradod részének (szabadsav) szakmai tartalmarol a szakképzo iskola szakmai programjaban kell rendelkezni.

A szakmai és vizsgakovetelményben a szakképesitésre meghatarozott elmélet/gyakorlat aranyanak a teljes képzési id6 soran kell teljesiilnie.

2. szamu tablazat

A szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként

©nn < 8 < < \i
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<
. < [ Osszesen 162 | 125 | 216 | 216 | | 108 [ 28| | 99 | 81 648 | 318 601 | 463 | | 648 | 318
2 2 | Osszesen o2 287 432 136 180 966 1064 966
MR o 2 , 53
3§ § | Eimeleti oraszamok i 6t évfolyamos képzés egészében: 1233 bra (54,1%) 1488 | 453 | 1035 2001 1249 6ra (57%) 2030
s > (arany ogy-vel) s é:
Helik
< & | Gyakorlati 6raszimok “ 2 6t évfolyamos képzés egészében: 768 ora (45,9%) 781 6ra (43%)
%@ | (arany ogy-vel) y P & ) '
| Foglalkoztatas I1. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 15 0 0 15 0 15
~ E Munkajogi alapismeretek ‘% 0 4 4 4 4
= 2.
S 3 2
S % Munkaviszony létesitése e~ 0 4 4 4 4
S=1 N
L Allaskeresés R 0 4 4 4 4
Munkanélkiiliség 0 3 3 3 3




2 | Foglalkoztatas 1. 0 0 0 0 0 0 0 0 62 62 0 0 62 62
on
é Nyelvtani rendszerezés 1 @ 0 8 8 8 8
5 R
~ B =
— . 5
o — | Nyelvtani rendszerezés 2 Ry 0 8 8 8 8
< 8 e,
R . . g
N 1 Nyelvi készségfejlesztés 2z 0 23 23 23 23
= | =
<
U%D Munkavallal6i szokincs 0 23 23 23 23
161
Szakmai készségfejlesztés & 0 | 8 | 0| 54 0 18 | 161 0 161 | 0 | 164 0 164
kommunikacids gyakorlat
- Tanulastechnikai gyakorlat 7 18 18 18 18 18
) =
Q r1: 2 . crqe 17
Z A r?a’hs énkép szerepe a szocialis ‘:%)_ 54 54 54 54 54
g | segitésben 2
3 3
5 |A kongruens kommunikacio E 53 53 53 53 53
n 3
< e . .
s |A s?glto”l](?%crsoll(a't ésa s;akmal 18 18 18 21 21
;@ egyuttmuikodes keszsegel
RS
; Vselkedéskultara 18 18 18 18 18
3 | , o 189
§ ”l"a.rsd.al'omlsmeretl, szocialpolitikai 63 0 90 0 36 0 189 0 189 | 189 0 0 189
< |¢esjogi ismeretek
a 3
9 Szoc_lologlal és szocialpolitikai 'z 27 27 27 27 27
o | alapismeretek &
= i)
E
A, tarsadalmi struktiira,a mai magyar E.; 36 36 36 36 36
tarsadalom
Csalad és életmod 18 18 18 18 18
Szervezetszociologia 18 18 18 18 18




A szocialpolitika beavatkozast

igényld problémak,a szocialpolitika 18 18 18 18 18
isntézményrendszere
Jogi és csaladjogi alapismeretek 18 18 18 18 18
A joléti nagyrendszerek 18 18 18 18 18
A lokalis ellatasok 18 18 18 18 18
Kozigazgatasi ismeretek 18 18 18 18 18
r 0 o 7 108
Tarsadalomismereti s 0 [36| 0 |72 0 108 108 | o | 108 108
szocialpolitikai gyakorlat
Gyakorlat a csalad és életmod korébol § 36 36 36 36 36
b
&
Szociologiai alapismeretek gyakorlat % 18 18 18 18 18
N
]
Szocialpolitikai monitorozas 18 18 18 18 18
Az intézmény megismerése 36 36 36 36 36
r e e 1 . 7 . . 108
Pedaggiai & pszicholégiai 8|0 |72|0 18 108 108 | 111 | 0 111
ismeretek
Pszcholdgai alapismeretek . 18 18 18 18 18
0
b
S AT . . 2
Szocialpszichologiai jelenségek és g 18 18 18 21 21
folyamatok X
N
el
Az életut pszichologija = 18 18 18 | 18 18
A személyiség pszichologigja 18 18 18 18 18
Szocializacio 18 18 18 18 18




Pedagodgiai alapismeretek 18 18 18 18 18
8 54
Pszicholégiai gyakorlat Z 0 0 54 54 54 0 54 54
(5]
o,
Gyermektanulmanyok E 18 18 18 18 18
<
Az életut pszichikus jellemzoi E 36 36 36 36 36
2
81
Egészségiigyi alapismeretek 45 36 0 81 81 81 0 81
Az emberi test felépitése és miikddése 2 27 27 27 27 27
Korok és korokok & 18 18 18 | 18 18
v
=4
. . . <
A betegség tune}el, a o N 18 18 18 18 18
betegmegfigyelés szempontjai Be)
A fgondoz.as ¢s a betegellatas laikus 18 18 18 18 18
modszerei
% , . L e e :§ 36
:§ Népegészségiigyi ismeretek “:’_ 36 0 0 36 36 36 0 36
He) R
§ Egészségmegdrzés - % 18 18 18 18 18
S‘.I Z | Kozegészség § 18 18 18 18 18
o[ Z %
§ 3 Elsésegélynytjtasi feladatok Z 0 0 36 36 36 0 36 36
= a,
% | Els6 segélynyutas g 18 18 18 18 18
R <
2 | Elsésegélynyujtas gyakorlata 2 18 18 18 18 18
M 2




63

gyakorlata

Szocialis munka elmélete 18 18 0 27 0 63 63 67 0 67
g |
5 | Altalanos szocialis munka @ 18 18 18 18 18
s 2
§ 8
g | Szocialismunka egyénekkel és k5 18 18 18 18 18
= | csaladokkal LE
= 3
S -
on C g [
g Szocialis munka csoportokkal 9 9 9 10 10
£
% Ko6z6sségi szocialis munka 18 18 18 21 21
o
o 72
O o rye r r
$ | Aszocialis problemak 0 54 | 0 18| 0 | 72 72 | 75| 0 75
QE) megjelenésének osszefiiggései
2
k) ]
20 | Tarsadalmi Osszefliggések = 18 18 18 18 18
7] Q
o
] 1. 1 O
E A személyiségben rejlo = 18 18 18 18 18
<« | Osszefliiggések N
O 72}
— Hel
o A problémamagoldé modell = 18 18 18 18 18
5
-
A Szocialis Munka Etikai Kodexe,
etikai dilemmak 18 18 18 21 21
. 64
30% A szocialis munka gyakorlata 0 0 28 0 36 64 64 0 70 70
[
% Egyéni esetkezelés és a csaladsegités 3 28 28 28 28 28
g . | gyakorlata =
88 2
= © . s rqe
ek A csoportokkal végzett szocialis -:E, 18 18 18 21 21
O munka gyakorlata @
© R
g A ko6z0sségi szocialismunka 18 18 18 21 21
—




gyakorlata

3 27
Esetmegbeszélés és szuperizio ‘Q;,'; 0 27 27 0 0 27 0 31 0 0 31
gyakorlata &
i)
=
Esetmegbeszélés § 18 18 18 21 21
Szueprvizid 2 9 9 9 10 10
Mentalhigiéné 2 36 0 36 36 0 0 36 42 0 0 0 42
Mentalhigiéné elmélete ‘é 18 18 18 21 21
i)
A segité talhigiénés —:413
segités men N
vonatkozasai veszt Be) 18 18 18 21 21
A bd'd ”r r k JORV4 0
szabdidd-szervezés rekreacio
elmélete 0 0 0 150 | O 150 0 0 150 | O 150
~ | Az életmédvaltas és a szabadidd 0 40 40 40 40
g | fontossaga 8
9 ]
= 5}
2 A sz_abadldo szervezeési és rekreacios = 0 70 70 70 70
‘5 | alapismeretek g
\8 ‘:
= =
o
2 | A targyi feltételek biztositasa 0 31 31 31 31
3
§ Munka -balest-¢s tiizvédelem 0 9 9 9 9
2 0
)3 | Szabdidé-szervezés és rekkreacio 0 0 0 o | 318 | 318 0 0 o | 318 | 318
E gyakorlata
3 "
© | Szabdidés és rekreacios technikak ‘% 0 160 | 160 160 | 160
& 8
© Q
S | Szabadid8-szervezés és rekreacio 3 0 140 | 140 140 | 140
< | gyakorlata @
2
Munka tiiz és balesetvédelem 0 18 18 18 18




vonatkozasai

.\g A szocialis adminisztracié 0 0 0 278 278 278 278
2 P
5 A,Z intézmény miikddésének jogi 'z 0 27 27 27 27
'S | hattere =
g 3
%S Intézményi adminisztracio E 0 120 120 120 120
2
E Szocialis ligyintézés 0 100 100 100 100
£ | Palyazatiras 0 31 31 31 31
g 0
S | Informatikai ismeretek § 0 0 0 143 143 143 143
< 4
:f Informatikai alapismeretek g 0 16 16 16 16
S | Informatika a szocidlis 2 0 127 127 127 127
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3. szamu tablazat
A nem a foszakképesitéshez kapcsolodo oraszamok megoszlasa:

3176101 280 6ra
Gyermek és ifjusagi feliigyeld

3176102 173 6ra
Hazi id6szakos gyermekgondozo

Jelmagyarazat: e/elmélet; gy/gyakorlat; 6gy/0sszefiiggd szakmai gyakorlat

A szakképzésrdl sz616 2011. évi CLXXXVIL. torvény 8.§ (5) bekezdésének megfeleléen a tablazatban a nappali rendszer(i oktatasra meghatarozott
tanuloi éves kotelezd szakmai elméleti és gyakorlati 6raszdm legalabb 90%-a felosztasra kertilt.

A szakmai és vizsgakovetelményben a szakképesitésre meghatarozott elmélet/gyakorlat aranyanak a teljes képzési ido soran kell teljesiilnie.

A tantargyakra meghatarozott idokeret kitelezd érvényt, a témakordkre kialakitott oraszam pedig ajanlas.



A
11499-12 azonosito szamu

Foglalkoztatas II.

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 11499-12 azonosité szamu Foglalkoztatas II. megnevezésti szakmai kovetelménymodulhoz
tartoz6 tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendé kompetencidk:

8
8
N
=
=
en
2
FELADATOK
Munkaviszonyt 1étesit X
Alkalmazza a munkaerdpiaci technikakat X
Feltérképezi a karrierlehetdségeket X
Vallalkozast hoz 1étre és mitkodtet X
Motivécios levelet €s 6néletrajzot készit X
Didkmunkat végez X
SZAKMAI ISMERETEK
Munkavallal6 jogai, munkavallald X
kotelezettségei, munkavallal6 feleldssége
Munkajogi alapok, foglalkoztatasi formak X
Specidlis jogviszonyok (6nkéntes munka,
., X
diakmunka)
Allaskeresési modszerek X
Villalkozasok 1étrehozésa és miitkddtetése X
Munkatigyi szervezetek X
Munkavallaldshoz sziikséges iratok X
Munkaviszony létrejotte X
A munkaviszony ad6zasi, biztositasi, egészség- X
¢s nyugdijbiztositasi dsszefliggései
A munkanélkiili (allaskereso) jogai, X
kotelezettségei €s lehetdségei
A munkaerdpiac sajatossagai (allasborzek és X
palyavalasztasi tandcsadas)
SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi olvasott szoveg megértése X
Koznyelvi szoveg fogalmazdsa irdsban X
Elemi szintli szamitogép hasznalat X
Informaciéforrasok kezelése X
Ko6znyelvi beszédkészség X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Onfejlesztés X
Szervezokészség X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd készség X
Hatarozottsag X
MODSZERKOMPETENCIAK
Logikus gondolkodas X
Informécidgytijtés X




1. Foglalkoztatas II. tantargy 15 ora/15 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

1.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a
munkavallaldshoz, munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

1.2. Kapcsolédo kozismereti, szakmai tartalmak

1.3. Témakorok

1.3.1. Munkajogi alapismeretek
Munkavallald jogai (megfelelé koriilmények kozotti foglalkoztatds, bérfizetés,
koltségtérités, munkaszerzodés-modositas, szabadsag), kotelezettségei (megjelenés,
rendelkezésre 4llds, munkavégzés, magatartdsi szabalyok, egylittmiikddés,
tajékoztatas), munkavallalo felelossége (vétkesen okozott karért vald feleldsség,
meg0rzési feleldsség, munkavallaldi biztositék).
Munkajogi alapok: felek a munkajogviszonyban, munkaviszony létesitése, munkakor,
munkaszerzddés modositasa, megsziinése, megsziintetése, felmondas, végkielégités,
munkaidd, pihendiddk, szabadsag.
Foglalkoztatasi formdak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi
jogviszony, kdzalkalmazotti jogviszony, kozszolgalati jogviszony.
Atipikus munkavégzési formdk a munka torvénykonyve szerint: tdvmunka,
bedolgoz6i munkaviszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerlsitett foglalkoztatas
(mezdgazdasagi, turisztikai idénymunka és alkalmi munka).
Specialis jogviszonyok: Onfoglalkoztatds, Ostermeldi jogviszony, hdztartasi munka,
iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka, 6nkéntes munka.

1.3.2. Munkaviszony létesitése
Munkaviszony létrejdtte, fajtai: munkaszerzddés, teljes- és részmunkaidd, hatarozott
¢és hatarozatlan munkaviszony, minimalbér és garantalt bérminimum, képviselet
szabalyai, elallas szabalyai, probaidd.
Munkavallalashoz sziikséges iratok, munkaviszony megsziinésekor a munkaltato altal
kiadand6é dokumentumok.
Munkaviszony ado6zasi, biztositdsi, egészség- €s nyugdijbiztositasi Osszefiiggései:
munkaadd jarulékfizetési kotelezettségei, munkavallalo ado- és jarulékfizetési
kotelezettségei, biztositottként egészségbiztositasi ellatdsok fajtai (pénzbeli és
természetbeli), nyugdij és munkaviszony.

1.3.3. Alldskeresés

Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitlizések, helyi munkaerdpiac
ismerete, mobilitas szerepe, képzések szerepe, foglalkoztatasi tdmogatasok ismerete.
Motivacios levél és onéletrajz készitése: fontossaga, formai és tartalmi kritériumai,
szakmai Onéletrajz fajtai: hagyomanyos, Europass, amerikai tipust, Onéletrajzban
szereplé email cim és fénykép megvalasztasa, motivacios levél felépitése.

Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresé oldalak, személyes
kapcsolatok, kapcsolati halézat fontossaga, EURES (Eurdpai Foglalkoztatasi



Szolgéalat az Eurdpai Unidban torténd allaskeresésben), munkaiigyi szervezet
segitségével torténd allaskeresés, cégek adatbazisaba torténd jelentkezés, kozosségi
portalok szerepe.

Munkaerdpiaci technikak alkalmazdsa: Foglalkozasi Informécios Tandcsadd (FIT),
Foglalkoztatasi Informacios Pontok (FIP), Nemzeti Palyaorientacios Portal (NPP).
Allasinterja: felkésziilés, megjelenés, szereplés az allasinterjin, testbeszéd szerepe.

1.3.4. Munkanélkiiliség
A munkanélkiili (allaskeresd) jogai, kotelezettségei €s lehetdségei: allaskeresoként
torténd nyilvantartasba vétel; a munkaligyi szervezettel torténd egylittmiikodési
kotelezettség fobb kritériumai; egyiittmiikodési kotelezettség megszegésének
szankcidi; nyilvantartds sziinetelése, nyilvantartasbol valo torlés; munkatigyi szervezet
altal nyujtott szolgaltatasok, kiemelten a munkakozvetités.
Allaskeresési ellatasok (,,passziv eszkozok™): allaskeresési jaradék és nyugdij eltti
allaskeresési segély. Utazasi koltségtérités.
Foglalkoztatast helyettesitd timogatas.
Kozfoglalkoztatas:  kozfoglalkoztatas  célja, kozfoglalkozatds  célcsoportja,
kozfoglalkozatas fobb szabalyai
Munkaiigyi szervezet: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFS2)
szervezetrendszerének felépitése (a foglalkoztataspolitikaért felelds miniszter, a
kormanyhivatal, a jarasi hivatal feladatai).
Az allaskeresdk részére nyujtott tdmogatasok (,,aktiv eszkdzok™): onfoglalkoztatas
tamogatasa, foglalkoztatast eldsegitd tdmogatasok (képzések, béralapu tamogatasok,
mobilitasi tamogatasok).
Villalkozasok létrehozasa ¢és miikddtetése: tarsas vallalkozadsi formdak, egyéni
vallalkozas, mezOgazdasagi Ostermeld, nyilvantartasba vétel, mikodés, vallalkozas
megsziinésének, megsziintetésének szabalyai.
A munkaerdpiac sajatossagai, NFSZ szolgaltatasai: palyavalasztdsi tanacsadas,
munka- és palyatanacsadas, allaskeresési tanacsadas, allaskeresé klub, pszicholdgiai
tanacsadas.

1.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

1.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
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11498-12 azonosito szamu

Foglalkoztatas I.
(érettségire épiilo képzések esetén)

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 11498-12 azonositdé szamu Foglalkoztatas 1. (érettségire épiild képzések esetén)
megnevezeést szakmai kdvetelménymodulhoz tartozo tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran
fejlesztend6 kompetenciak:

8
8
N
=
=
on
<
FELADATOK
Idegen nyelven:
bemutatkozik (személyes és szakmai X
vonatkozassal)
alapadatokat tartalmaz6 formanyomtatvanyt x
kitolt
szakmai O6néletrajzot és motivacios levelet ir X
allasinterjin részt vesz X
munkakoriilményekrol, karrier X
lehetdségekrol tajékozodik
idegen nyelvili szakmai iranyités, X
egylittmiikodés melletti munkat végez
munkaval, szabadidével kapcsolatos X
kifejezések megértése, hasznalata
SZAKMAI ISMERETEK
Idegen nyelven:
szakmai onéletrajz és motivacios levél X
tartalma, felépitése
egy szakmai allasinterju lehetséges kérdései, X
illetve valaszai
kozvetlen szakmajara vonatkoz6 gyakran
hasznalt egyszerli szavak, szokapcsolatok X
a munkakor alapkifejezései X
SZAKMAI KESZSEGEK
Egyszerli formanyomtatvanyok kitdltése X
idegen nyelven
Szakmai allasinterjiin elhangzé idegen nyelven
feltett kérdések megertése, illetve azokra vald X
reagdlés értelmezd, Gsszetett mondatokban
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Fejlodoképesség, onfejlesztés \ X
TARSAS KOMPETENCIAK
Nyelvi magabiztossag X
Kapcsolatteremtd készség X
MODSZERKOMPETENCIAK
Informéciogyijtés X
Analitikus gondolkodas X
Deduktiv gondolkodas X




2. Foglalkoztatas 1. tantargy 62 6ra/62 ora*

*0-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

2.1. A tantargy tanitasanak célja

A tantargy tanitasdnak célja, hogy a tanuldk alkalmasak legyenek egy idegen nyelvii
allasinterjun eredményesen és hatékonyan részt venni.

Ehhez kapcsolodoan tudjanak idegen nyelven személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni, a munkavallalashoz kapcsolodéan pedig egy egyszeri
formanyomtatvanyt kitolteni.

Cél, hogy a rendelkezésre all6 62 tandra egység keretén beliil egyrészt egy nyelvtani
rendszerezés torténjen meg a legalapvetobb igeidok, segédigék, illetve az allasinterjihoz
kapcsolodoan a legalapvetobb mondatszerkesztési eljarasok elsajatitdsa révén. Majd erre
épitve torténjen meg az idegen nyelvi asszociativ memoriafejlesztés €és az induktiv
nyelvtanulasi készségfejlesztés 6 alapvetd, a mindennapi élethez kapcsolddo tarsalgasi
témakoron keresztiil. Végiil ezekre az ismertekre alapozva valosuljon meg a szakmajahoz
kapcsolodo idegen nyelvi kompetenciafejlesztés.

2.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

2.3. Témakorok
2.3.1. Nyelvtani rendszerezés 1

A 8 6ras nyelvtani rendszerezés alatt a tanulok a legalapvetobb igeiddket atismétlik,
illetve begyakoroljak azokat, hogy munkavallalashoz kapcsoléddan, hogy az
allasinterji soran ne okozzon gondot a multra, illetve a jovdére vonatkozo kérdések
megértése, illetve az azokra adando valaszok megfogalmazasa. Tovabba alkalmas lesz
a tanuld arra, hogy egy szakmai allasinterjin elhangzott kérdésekre Osszetett
mondatokban legyen képes reagalni, helyesen hasznalva az igeid6 egyeztetést.

Az igeid6k helyes begyakorldsa lehetdvé teszi szdmara, hogy mint leendd
munkavallalo képes legyen arra, hogy a munkaszerzOdésben megfogalmazott
tartalmakat helyesen értelmezze, illetve a jovObeli karrierlehetdségeket feltérképezze.
A célként megfogalmazott idegen nyelvi magbiztossag csak az igeidék helyes
hasznalata révén fog megvaldsulni.

2.3.2. Npyelvtani rendszerezés 2
A 8 oOras témakor soran a tanuld a kérdésszerkesztés, a jelen, jovo és mult idejli
feltételes mod, illetve a modbeli segédigék (lehetdséget, kotelességet, sziikségességet,
tiltast kifejezd) hasznalatat eleveniti fel, amely révén idegen nyelven sokkal egzaktabb
moddon tud bemutatkozni szakmai és személyes vonatkozasban egyarant. A segédigék
jelentéstartalmanak preciz és pontos ismerete alapjan alkalmas lesz arra, hogy tudjon
t4jékozodni a munkahelyi és szabadid6 lehetdségekrdl. Precizen meg tudja majd
fogalmazni az éllasinterjun idegen nyelven feltett kérdésekre a valaszt kihasznalva a
segédigék altal biztositott nyelvi precizitds adta kereteket. A kérdésfeltevés alapvetd
szabalyainak elsajatitasa révén alkalmassa valik a tanul6 arra, hogy egy munkahelyi
allasinterjin megértse a feltett kérdéseket, illetve esetlegesen ¢ maga is tisztazo
kérdéseket tudjon feltenni a munkahelyi meghallgatés soran. A szorend, a prepoziciok
¢s a kotdszavak pontos hasznalatanak elsajatitdsaval olyan egyszerli



mondatszerkesztési eljarasok birtokaba jut, amely altal alkalmassa valik arra, hogy az
allasinterjin elhangozott kérdésekre relevansan tudjon felelni, illetve képes legyen
tajékozodni a munkakoriilményekrol és lehetdségekrol.

2.3.3. Nyelvi készségfejlesztés
(Az induktiv nyelvtanuldsi képesség és az idegen nyelvi asszociativ memoria
fejlesztése fonetikai készségfejlesztéssel kiegészitve)

A 23 6ras nyelvi készségfejleszté blokk soran a tanuld rendszerezi az idegen nyelvi
alapszokincshez kapcsolodo ismereteit. E szokincset alapul véve valosul meg az
induktiv nyelvtanulasi képességfejlesztés ¢és az idegen nyelvi asszociativ
memoriafejlesztés 6 alapvetd tarsalgéasi témakor szavai, kifejezésein keresztiil. Az
induktiv nyelvtanulési képesség altal egy adott idegen nyelv struktarajat meghatarozo
szabalyok kikovetkeztetésére lesz alkalmas a tanuld. Ahhoz, hogy a tanulé koherensen
lassa a nyelvet, és ennek szellemében tudjon idegen nyelven reagdlni, feltétleniil
sziikséges ennek a képességnek a minél tudatosabb fejlesztése. Ehhez szorosan
kapcsolodik az idegen nyelvi asszociativ memoriafejlesztés, ami az idegen nyelvil
anyag megtanuldsanak képessége: képesség arra, hogy 1étrejojjon a kapcsolat az
ingerek (az anyanyelv szavai, kifejezése) és a valaszok (a célnyelv szavai és
kifejezései) kozott. Mind a két fejlesztés hétkdznapi tarsalgasi témakorok elsajatitasa
soran valosul meg.
Az elsajatitand6 témakorok:

- személyes bemutatkozés

- amunka vilaga

- napi tevékenységek, aktivitas

- lakas, haz

- utazas,

- étkezes
Ezen a témakoron keresztiil valosul meg a fonetikai dekddolési képességfejlesztés is,
amely soran a célnyelv legfontosabb fonetikai szabalyaival ismerkedik meg a
nyelvtanul6.

2.3.4. Munkavallaléi szokincs

A 23 oras szakmai nyelvi készségfejlesztés csak a 39 o6ras 3 alapozd témakor
elsajatitasa utan lehetséges. Cél, hogy a témakdr végére a tanuld folyékonyan tudjon
bemutatkozni kifejezetten szakmai vonatkozassal. Képes lesz a munkalehetdségeket
feltérképezni a célnyelvi orszagban. Begyakorolja az alapadatokat tartalmazo
formanyomtatvany kitoltését, illetve a szakmai Onéletrajz és a motivacids levél
megirasahoz sziikséges rutint megszerzi. Elsajatitja azt a szakmai jellegli szokincset,
ami alkalmassd teszi arra, hogy a munkalehetdségekrdl, munkakoriilményekrol
tajékozodjon. A témakdr tanuldsa soran kozvetleniil a szakméajara vonatkozo6 gyakran
hasznalt kifejezéseket sajatitia el. A munkaszerzédések kulcskifejezéseinek
elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz arra, hogy a leendd sajat
munkaszerzddését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.

2.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Az orak kb. 50%-a egyszerli tanteremben torténjen, egy masik fele pedig szamitdogépes
tanterem, hiszen az oktatds egy jelentds részben digitalis tananyag altal tamogatott
formaban zajlik.



2.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10525-12 azonosito szamu

A szocialis ellatas altalanos tevékenységei

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10525-12 azonosito szamu A szocialis ellatas altalanos tevékenységei megnevezésii szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok

értékeit, autondmiajat, identitasat, érdekeiket X X X X X X

szem el6tt tartva oldja meg az etikai dilemmakat

Munkéja soran kezeli elbitéleteit, a szerep-

N : P X X X X X X

Osszeférhetetlenségeket

A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a

birtokaba jutott informaciokat X X X X X

Egyiittmiikodik mas szakemberekkel, betartja

gy ! X X X X X X

szakmai illetékessége hatarait
Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az
onvédelem és a szakmai hitelesség X X X X X X
megbrzésének technikait

A segitséget kérokkel nondirektiv, segitd

beszélgetést folytat X X X X X X
Alkalmazza a verbalis és nonverbalis

kommunikacids technikakat X X X X X X
Alkah?na’zza a !fommunlkacm hatékonysagat X X X X X X
fokozo6 tényezoket

z"\lkzilm?zz’a.a hely?etnek megfeleld megszolitasi X X X X X X
¢és koszonési formakat

Betartja a telefonaslas illemtanat X X X X X X
K.ul.t’urfl.l‘Fan 0ltozkodik, kiemelten figyel testi X X X X X X
higiénéjére

Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a X X X X X

konfliktuskezelés kiilonbdz6 modszereit
Ertelmezi a szolgaltatast igénybe vevd
problémait a tarsadalmi, pszicholdgiai és X X X X X X
szocialpszichologiai folyamatok tiikrében
Ertelmezi a tarsadalompolitikai és
szocialpolitikai alapfogalmakat, alapvetd X X X X X
Osszefliggéseket

Megfigyeli a szolgaltatast igénybe vevd
allapotvaltozésait, és elvégzi a sziikségletekhez
€s az orvosi utasitdsokhoz igazodo alapapolasi X X X X
feladatokat, valamint egészségiigyi felvilagosito
munkat végez

Sziikség esetén segitséget nyujt a személyes
higiéné megteremtésében, az étkezésben és a X
folyadékpotlas biztositasdban

Részt vesz a jarvany kialakulasanak
megel6zésében és a kialakult jarvany X
lokalizalasaban




Tiszteletben tartja a szolgaltatast igénybe vevok
értékeit, autonémiajat, identitasat, érdekeiket
szem el6tt tartva oldja meg az etikai dilemmakat

SZAKMAI ISMERETEK

A kommunikaci6 fogalma, jelentdsége

A verbalis kommunikacio

A nonverbalis kommunikécid

A kiils6é megjelenés, mint metakommunikacid

Kommunikacios technikak, gesztusok
jelentésége

A meggy6z6 kommunikacid

A kozvetlen emberi kommunikacid csatornai

A kommunikaci6 hatékonysagat fokozo
tényezOok

Az eredményes kozlés folyamata

Kosz6nési formak

A megszolitas

XX [X] X [X[|X] X [X|X[X]|X

XX [X|[ X [X[X] X [X[X]|X]|X

A telefonalas illemtana

Irasbeli, szobeli kdzlések illemtana

x

Bizalmi 1égkdr kialakitasa

x

Divat, 6lt6zkddés, smink, testi higiéné

XX XXX [X|X] X | X|X| X | X[X[|X]|X

XX XXX [X|X] X | X|X| X | X[X[|X]|X

XX [X XX [X|X] X | X|X| X | X[X[|X]|X

XXX XXX [X|[ X |[X[X] X [X[X][X]|X

Jogi, csaladjogi, adatvédelmi és allamigazgatasi
alapismeretek, az allam és az 6nkormanyzat
felépitése, feladatai

x

x

x

A szocialis, az egészségiigyi, a gyermekjoléti
alapellatas és a gyermekvédelmi szakellatas
onkormanyzati és nem dnkormanyzati keretei,
formadi, intézményrendszeriik

Az Onismeret forrsai, az én védo6 technikak

Lelki jelenségek és folyamatok, a pszicholdgiai
megfigyelés modszere

Személyiség-pszichologia, fejlodéslélektan,

Pedagogia

Szociologiai alapfogalmak, szocioldgiai
adatfelvételi modszerek

X [ X[|X] X [X

X [ X[|X] X [X

X [ X[X] X [X

A tarsadalmi struktarat 1étrehozd, rejtett és
lathatova tevé viszonyok, a tarsadalmi
integracio, dezintegracio, szegregacio fogalma

A tarsadalmi egyenl6tlenségek, a szegénység, a
tarsadalmi integraciot veszélyeztetd jelenségek
és Gjra termelddésiik okai, devians jelenségek a
tarsadalomban, a veszélyeztetett csoportok és
térségek jellemzdi

A mai magyar tarsadalom szerkezete, a
tarsadalmi mobilitas jellemzdi, a problémanak
definialt tarsadalmi jelenségek

A helyi tarsadalom szerkezete, a helyi
erdforrasok és hidanyok

Az egyén tarsadalmi meghatarozottsaga

A csalad és életmod fogalma, a csaladi
életciklus, életat szakaszai, a csalad
szocializacids szerepe, az atorokités
Osszefliggései

Az életatinterju készitésének fazisai




Az allamigazgatas alapjai, a kdzigazgatasi és
hatosagi eljaras szabalyai, az allam és az
onkormanyzatok felépitése, feladatai

A szocialpolitika alapjai, az érdekek és
ideologiak Osszefliggései, a szocialpolitika
céljai, értékei és dilemmai; a problémanak
definialt tarsadalmi jelenségek és a
megoldasukra hivatott allami beavatkozas
technikai, eszk6zei, formai

A szocialpolitika alapfogalmai, alapelvei,
technikai, eszkdzei, a problémanak definialt
tarsadalmi jelenségek és a megoldasukra
hivatott ellatdsok

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a
szocialis szolgaltatasok teriiletén, a szocialis
szakemberek kompetencia hatarai, az
egyittmiikodés etikai szabalyai

Személyiség-pszichologia, fejlodéslélektan,

Lelki jelenségek és folyamatok, a pszicholdgiai
adatszerzés modszerei

Vonzalmak és taszitasok jellemzoi, az
eloitéletek kialakulasanak okai és mikodésének
jellemz6i

A csoportok kialakulasa, szerkezete és a
csoportkdzi viszonyok jellemzoi, az
egyiittmitkodés szocidlpszichologiai jellemzo6i

A segités pszichologiai dsszefliggései

A konfliktusok fajtai és a konfliktuskezelés
modszerei

Az emberi test felépitése, szervez6dési szintjei,
a szervrendszerek felépitése, mitkodése,
miitkodésének szabalyozasi szintjei

Korokok holisztikus értelmezése, a betegségek
rizikofaktorai, lefolyasa és a szervezet reakcioi

Népegészségligy, a leggyakoribb
fert6zObetegségek jarvanytana

Az alapvet6 emberi sziikségletek és az apolas
Osszefiiggései, apolasi alapismeretek,

Népegészségligyi alapismeretek

x

A tarsadalmi helyzet és az egészség

x

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irdsban
€s szoban val6 alkalmazasa

A fert6tlenitészerek és eljarasok alkalmazasa

Informatikai eszkdzok hasznalata

x

Informacioforrasok kezelése

X [X[X] X

Diagramm, nomogram olvasasa, értelmezése,
készitése

X X [X[X] X

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Feleldsségtudat

x

x

Stressz tiird képesség

x

x

x

X | X

Pontossag

TARSAS KOMPETENCIAK

Kapcsolatteremt6 készség

Empatikus készség




Hatarozottsag X X X X X X
Udvariassag X X X X X X
Kompromisszumkészség X X X X X X
Segitokészség X X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Helyzetfelismerés X X X X X X
Rendszerben valo gondolkodas X X X X X X
Informéaciogytijtés X X X X X X
3. Szakmai készségfejlesztés kommunikacios gyakorlat tantargy 161 6ra/164 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

3.1. A tantargy tanitasanak célja

Tamogatni az egyéni tanuldsi stratégidk kialakitdsat, a szocidlis képzés eredményes
elvégzését; a segitd kapcsolat 1étesitéséhez és muikodtetéséhez sziikséges készségek és a
személyiség fejlesztése, strukturalt csoportmunka keretében. A redlis énkép kialakitasa, a
viselkedés kontrollalasa. A szakmai Onismeret fejlesztése €s annak tudatositdsa, hogy a
szocialis szakember szamdra a személyiség munkaeszkdz. A nyilt és kongruens
kommunikéci6 alkalmazasa. A sajat kommunikacio kontrolldlasa, a kommunikacio
fejlesztésének modszereinek, eszkdzeinek bdvitése.

A foglalkozasok célja az onismeret és a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény és az
értekelés mindig egyéni. A csoportos munka sordn a csoportvezetd a valasztott modszernek
megfeleléen egyéni €s csoportos visszajelzést ad. A fejlodés feltétele a jelenlét, amit a
csoportvezetd alairasaval igazol, és ez megfelel a kovetelmények teljesitésének. A vizsgara
bocsatas feltétele igazolas, amely minimum ,,120 6rés szakmai (60 6ra kommunikécios, 60
ora személyiségfejlesztd) készségtejlesztés™ teljesitésérdl szol.

3.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Nem informdaciokra, hanem a tanulok csaladban, a gyermekelldtd ¢és koznevelési
intézményekben, a kortarscsoportokban, sziikebb és tagabb tarsadalmi kdzegekben szerzett
eddigi ¢€lettapasztalataira, Onismeretére és személyiségének jellemzodire alapozva folynak a
tréningszerti foglalkozasok, ahol a kdlesonds interakciok soran felmérhetik sajat és masok
hatasat a tarsas helyzetekben, tarsas kapcsolatokban.

A tantargy kapcsolodik a Magyar nyelv és irodalom, Torténelem, a tarsadalmi és
allampolgari ismeretek, Etika miiveltségtertiletek kdzismereti tartalmaihoz.

3.3. Témakorok
3.3.1. Tanuldstechnikai gyakorlat

A tanulést befolyasolo kiils6, bels6 ¢és lelki (képességek, készségek, motivacio,
érdeklddés, elvarasok) tényezdk
A tanulasi modszerek, eszk6zok szerepe a hatékony tanulasban
fras, olvasas, szovegértés, elemzés, visszaadas problémai; az egyes készségek
fejlesztése
A modern technikai eszk6zok hasznalatanak elényei
A sajat élménytli tanulés
A szakmai tanulas a terepen
A vizsgadrukk és kezelése



3.3.2. A redlis énkép szerepe a szocidlis segitésben
A masik ismerete
Onismeret, dnismeret-fejlesztés csoportos lehetéségei.
A csoport miikddése, munkamoddszerei.
A segitd hivatds gyakorlasahoz sziikséges lelki kondicidk, tarsas viszonyuldsok,
viselkedési formak fejlesztése.
A segitd szakmak hatasa a személyiségre
Az eltérd személyiségek, értékek, életstilus, kultirak elfogadasa a gyakorlatban
A hivatdshoz sziikséges képességek, készségek fejlesztése, empatia, érzelmi
intelligencia, az eléitéletek kezelése
Csoportdinamikai elemek felismerése, kezelése.
Konfliktuskezelési jartassag fejlesztése, konfliktus-megoldasi technikak és modszerek
modellalasa,
A személyiség szakmai hatékonysagat erdsitd modszerek, onvédelmi technikak
rekreacios lehetoségek.

3.3.3. A kongruens kommunikdcio
A kommunikécio és a tarsas érintkezés kulturaja
Az adekvat kommunikacio
A sajatos kommunikécios jelzések értelmezése, toleralasa
A sajat kommunikacid kontrolldsésa és hatotényezdinek felismerése
A nyilt és kongruens kommunikacid gyakorlasa
A metakommunikacids jelek értelmezése
A kommunikécios zavarok és a kommunikacidt zavar6 koriilmények felismerése
Az irasos és a szobeli kommunikacié €s informacioszolgaltatas
A kulturalt vitakészség fejlesztése
A meggy06zés kommunikaciods eszkozeinek alkalmazasa
A szakmai fogalomkészlet alkalmazasa szoban és irdsban
A kliens kommunikécios készségének fejlesztése

3.3.4. A segito kapcsolat és a szakmai egyiittmiikodés készségei
A kommunikacié szimmetridja és aszimmetridja
A segitséget kérdé ember kommunikacidjanak értelmezése
A segitséget kéré ember kommunikacids hidnyossagainak toleralasa
Az emberi kiszolgaltatottsag jeleinek felismerése
A csaladon beliili erészak és a gyermekbantalmazas jeleinek felismerése
Non-direktiv kommunikécio
A problémafeltaras kommunikacios eszkozei
A segitd beszélgetés
A szocidlis szakember ¢€s az ligyfél kapcsolata, a kapcsolat kialakitasa.
irdsos ¢és a szobeli kommunikécid €s informacio-szolgaltatas
A kulturalt vitakészség fejlesztése
A szakmai fogalomkészlet alkalmazasa szoban €s irasban
A kliens kommunikacids készségének fejlesztése
A meggy6zés kommunikaciods eszkdzeinek alkalmazasa

3.3.5. Viselkedéskultura
Kapcsolatteremtés szabalyai
Kapcsolatépités, kapcsolattartds szabalyai, elvarasai



Bemutatkozas illemtana — az els6 benyomas jelentdsége
Ko6szonési formak

Kapcsolatteremtés szabalyai

Kapcsolatépités, kapcsolattartas szabalyai, elvarasai
Bemutatkozas illemtana — az els6 benyomas jelentdsége
Ko6szonési formak

Megszolitas

Tavolsagi zonak, térkdzok

Telefonalas illemtana

frasbeli, szobeli kdzlések illemtana

Bizalmi 1égkor kialakitasa

Divat, 6ltozkodés, smink, testi higiéné

3.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
8-15 fos csoportokban szervezett csoportmunka, ennyi fore kialakitott csoportszobdban,
ahol lehetdség van a korbeiilésre

3.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

4. Tarsadalomismereti, szocidlpolitikai, jogi alapismeretek tantargy 189 6ra/189 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

4.1. A tantargy tanitasanak célja
A tarsadalomban és a sziikebb kornyezetben érvényesiild tarsadalmi szabalyok
felismerésének segitése, a tarsadalmi folyamatok értelmezése, az elditéletek
keletkezésének okaival vald szembenézés, a tarsadalom struktirdjanak, miikodésének
megismerése, az egyenldtlenségek, a szegénység kialakulasanak teriileti és tarsadalmi
okai, jellemzdi és csokkentésiik eszkozeinek értelmezése.
Kozvetiteni azokat a fogalmakat, Osszefliggéseket, amelyek a szocidlpolitikat, mint
6nallo diszciplinat és a tarsadalmi integracid megteremtésére €és megorzésére torekvo
szakmai gyakorlatot meghatarozzak; bemutatni azokat az ideologidkat, érdekeket,
értekeket, amelyek befolyasoljak a mindenkori gyakorlatot, az alkalmazott technikékat
és eszkozoket. Alapismereteket nyljtani az allam-, és jogtudomany témakorébdl,
alkalmazhat6 tdjékozottsagot nyujtani a szocialis szolgéltatasok, a gyermekjolét és
gyermekvédelem teriiletén érvényesiild jogszabalyokrol, a kozigazgatasi eljaras
szabalyaival felvértezni a majdani szocidlis szakembereket, hogy a gyermekek,
csaladok, csoportok, kozdsségek €s a kiilonb6zo szocialis problémakkal kiizd6 kliensek
érdekérvényesitését tamogathassak.

4.2. Kapcsolodé kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Tarsadalomismeret, a Torténelem tantargy tarsadalomtorténeti
fejezetei, tarsadalom-foldrajzi informaciok, valamint a demografiai és gazdasagi
adatok abrazolasi technikai.

4.3. Témakorok
4.3.1. Szociologiai és szocidlpolitikai alapismeretek



A tarsadalom fogalma, mitkodése

A szociologia alapfogalmai és alapvetd Osszefiiggései, a tarsadalom megismerésének
sajatossagai

A szociologiai adatfelvétel modszerei: megfigyelés, dokumentumelemzés, kisérlet és
a kérdezéses technikak

A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok (életkori, egyéb demografiai megoszlas,
nemzetiségi, etnikai Osszetétel, foglalkozasi szerkezet, stb.) értelmezése és dbrazolasi
technikai

A helyi tarsadalom szerkezete ¢és jellemzoi

A helyi er6forrasok és hianyok felmérésének dimenzioi és modszerei

A tarsadalompolitika, szocialpolitika, joléti politika, szegénypolitika fogalma

A szocidlpolitika, mint 0nallo diszciplina, és mint a tarsadalmi integritas
megorzésének eszkoze, alapvetd Osszefiiggései, feladata, intézményrendszere

A szocidlpolitika céljai, az értékek szerepe a szocidlpolitikdban: szabadsag,
egyenldség, szolidaritds, tolerancia, igazsagossag; az értékek érvényesitésének
dilemmai

Az ideologidk (liberalizmus, konzervativizmus és a szocidldemokratizmus) joléti
politikdja és az érdekek szerepe a szocidlpolitikdban; tobb-szektortisag és
finanszirozas a szocialis ellatasok teriiletén

A sziikségletek rendszere ¢és a szilikséglet-kielégités modjai A piac szerepe a
sziikségletek kielégitésében, a piaci miikodés differenciald hatdsa kdvetkeztében
jelentkezd szocialis problémak

Az allami Ujraclosztds ¢és az 4allami beavatkozds eszkozei: piac-befolyasolo
intézkedések, adopolitika, pozitiv diszkriminacid, stratégiai szabalyozas, stb.
Alapelvek: biztonsagra torekvés, prevencid, finanszirozhatosag, kiszamithatosag, a
raforditasok és biztonsag egyenstlya, megfeleld idoben, a sziikséges ideig,
szubszidiaritds, a kevésbé valaszthatosag, értékmegdrzés, raszorultsag, érdemesség
elve

A problémanak definialt tarsadalmi jelenségek és a hozzajuk kapcsolodo intézkedések,
ellatasok

A szocidlis, a gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi szakellatas allami, egyhazi
és civil szervezetei, intézményrendszere

Az ellatas technikai, dilemmai: prevencid-korrekceio, integracid-szegregacio, pénzbeli-
természetbeni, normativitas -  diszkrecionalitas, univerzalitas-szelektivitas,
hatékonysag- hatdsossag, autondmia-kontroll

4.3.2. A tarsadalmi struktira, a mai magyar tarsadalom
Alapfogalmak (tarsadalmi struktara, rétegzddeés, statusz, statuszcsoport)
A struktirat generald és manifeszt viszonyok
Az egyén tarsadalmi meghatarozottsaga
Tarsadalmi Gjratermelés, Gjratermelddés
A tarsadalmi egyenldtlenségek Ujratermelésének, Ujratermelddésének okai,
mechanizmusai
A tarsadalmi egyenlGtlenségek dimenzidi, ezek feltardsanak és abrazolasanak
technikai
A tarsadalom art6-védo hatasa
Kiilonb6z0ség, massag
A deviancia fogalma, elméletei, kialakuldsuk okai, tarsadalmi megitélése €s annak
valtozéasa
A tarsadalmi integracio, dezintegracié fogalma, folyamata



Az anOmia jelensége, megjelenése a tarsadalomban

A mai magyar tarsadalom szerkezete, térbeli jellemzdi,

Az egyenldtlenség fogalma, dimenzioi a mai magyar tarsadalomban,

A szegénység és deprivacio értelmezése és jellemzoi

A szegénység szubkulturaja

A tarsadalmi integraciot veszélyeztetd jelenségek: munkanélkiiliség, hajléktalansag, a
ciganysag hatranyainak halmozddasa, kirekesztés, elditéletek

A devidns jelenségek a tarsadalomban, okai, formai, mérete és szociologiai jellemzdi
a mai Magyarorszagon

A veszélyeztetett csoportok €s térségek, diszkrimindcid

A tarsadalom, a csalad ¢és az iskola szerepe az egyenlOtlenségek, a szegénység
mérséklésében és ujratermelésében

A mobilitas fogalma és jellemzoi

4.3.3. A csalad és életmod
A csalad fogalma és funkcioi és ezek torténelmi valtozasa
A csalad helye, szerepe, szerkezete, jelentdsége, miikodése és miikodési zavarai
Az életmod, életvitel 6sszetevoi
Az életmodkutatas technikai
Csaladi és tarsadalmi szerepek
Az emberi szilikséglete rendszere
A csalad szocializacios szerepe, a csaladi gazdalkodas
A csaladi életciklus, életut
Az életltinterju tervezése, szervezése, készitése, feldolgozasa és értelmezése
A kultara, szubkultira, hagyomanyok, ¢életmod, szokésok, életvitel fogalma,
meghatarozo tényezoi, 6sszetevoi
Ertékek, normak, szankciok; normaktol valo eltérés
A csaladon beliili erdszak és a gyermekbantalmazas
A csalad szerkezete és annak abrazolasa
A csalad, mint timogatd rendszer és mint problémaforras
A csalad szerepe a tarsadalmi egyenldtlenségek jratermelésében
A gyerek, az 1d0s, a beteg és a fogyatékos ember helye a csaladban, maganyossag a
csaléddon beliil

4.3.4. Szervezetszociologia
A szervezet fogalma, a biirokratikus szervezet
A szervezetek, mint nyilt rendszerek kialakulasat, mitkodését és megvaltozasat
befolyasolo tényezdk; belso és kiilsé kapcsolatok
A szervezeti strukturdk: munkamegosztds, hatdskor, koordinacids eszkozok,
konfigurécio, dontési szintek, szabalyzatok, célok, kiildetés, hatékonysag
A szocidlis ellatas allami, egyhazi és civil szervezetei, intézményeik
A szocialis és gyermek ellatasi intézmények, mint szervezetek
A dontési szintek és szabalyok
A kliens, a gyermek helye az ellatas folyamataban, az ellato intézményekben

4.3.5. Szocidlpolitikai  beavatkozast igénylo probléemak, a szocidlpolitika
intézményrendszere
A szocialis halo, jellemz0i, a szocidlis biztonsag.
Szocialis problémak, szocidlpolitikai és szocialis ellatasuk



A szocidlis, foglalkoztatasi, csaladtamogatasi, gyermekjoléti  alapellatas,
gyermekvédelmi szakellatas és munkatigyi intézményrendszer feladatai és miikodésiik
A kiilonleges, a specialis €s a kettOs sziikségletli gyermekek ellatdsanak teriiletei

A tamogatasok rendszere, megszerzésének feltételei €s szabalyai

Az ellatottak helye az intézményi struktiraban, a jogosultsagok érvényesitésének
lehetdségei és akadalyai

A segitd szakmak szerepe az ellatasban

A diszkrimindci6 és a tarsadalmi kirekesztés

Teriileti differencialodas, a térség intézményeinek kore

A szegénység, munkanélkiiliség, a munkaképes koruak inaktivitasat csokkentd
intézkedések, a lakhatasi koltségek novekedése, a hajléktalansag, eloregedés,
devianciak, a fogyatékosok hatranyai

A gyermekek hatranyai, a diszkriminacié és a tarsadalmi kirekesztés, a migracio, a
menekiiltek

4.3.6. Jogi és csaladjogi alapismeretek
A jogtudomanyok és a szocidlis munka kapcsolata
Atfogé ismeretek nytjtasa az allam- és a jogtudoméany fogalomrendszerérdl, az
allamszervezet felépitésérdl, alkotmanyos alapjair6l
Az allam fogalma és funkcioi, az allam torténeti valtozasai
A hatalmi 4gak megoszlasa
A jogszabalyok hierarchidja
Az emberi és polgari jogok szabalyai; a személyiség- és adatvédelem szabalyai
Az Alkotmanybirdsag, az Alapvetd Jogok Biztosa
Jog- ¢és adatvédelem, a személyes adatok védelme ¢és a kozérdekli adatok
nyilvanossaganak egymashoz vald viszonya
Az adatvédelem jogi garanciai
A gyermekek jogairo6l szo6l6 nemzetkdzi megallapodédsok €s hazai jogszabalyok
A gyermek és fiatalkortak biintethetdsége, a gyermek és fiatalkortiak biintetésének
iranyelvei, a veliik szemben alkalmazhato biintetési tételek
A csaladok jogallasa
A gyermekek csaladi jogallasa
Gyermeki ¢és sziil6i jogok, kotelezettségek
A magyarorszagi nemzetiségek jogallasa
A szocialis jogok €s szocidlis minimumok
A fogyatékos személyek jogai €s esélyegyenloségeének kérdései
Ellatott-jogi és gyermekjogi képviseld

4.3.7. A joléti nagyrendszerek
A joléti védelem keretei, formai
A tarsadalombiztositasi rendszere, az egészségbiztositasi és nyugdijbiztositasi
ellatasok
A csaladtdmogatasok
A foglalkoztatassal 6sszefiiggd ellatasok
A munkaerd - piaci szolgaltatasok és a foglalkoztatast eldsegitd timogatasok
A munkanélkiiliek ellatasai
A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései
A hajléktalan személyek ellatasai
Munkajogi szabdlyok (Munkatorvénykdnyv): munkaviszony tartama, létesitése,
megsziintetése, munkaidd, szabadsag, bérezés, érdekvédelem, érdekegyeztetés



Kozalkalmazotti, kozszolgalatai jogviszony Iétesitése, tartalma, megsziintetése
Kozalkalmazotti  besorolds, el0menetel, tovabbképzési rendszer, miikddési
nyilvantartas

Az egyhazi, a civil, a nonprofit és a kdzhasznu szervezetek szerepe, lehetdségei a joléti
ellatasban

4.3.8. A lokalis ellatasok
A szocialpolitikai és a szocidlis ellatasok lokalis lehetdségei, az allami és a lokalis
ellatasok feladatmegosztasa.
Onkormanyzati  szocialis, csaladvédelmi, gyermekjoléti alapellatasi, illetve
gyermekvédelmi szakellatasok: pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast
nyujto ellatdsok a szocidlis és a gyermekek jogallasardl szolo jogszabalyok alapjan
A jogi szabalyozas, alapelvei, rendszere €s szereploi
A torvényben szabalyozott helyi ellatasok és intézményei
Munkanélkiiliek és a hajléktalan személyek dnkormanyzati ellatasai

4.3.9. Kozigazgatdsi ismeretek
A kozigazgatas alapfogalmai
Az allam és az 6nkormanyzatok felépitése, hataskorei
Alapismeretek a jogalkalmazas €s jogérvényesités lehetdségeirdl
A helyi 6nkormanyzas alapelvei, az 6nkormanyzati rendszer altaldnos sajatossagai
Az dnkormanyzati feladatok és hataskorok rendszere
A telepiilési onkorményzat szervei
Lokalis hatalmi szervek ¢és szervezetek (kormanyhivatalok, jarasi hivatalok) feladatai
A kozigazgatasi eljards jogi szabalyai, alapfogalmai, alapeljards, jogorvoslat,
végrehajtas
Hatdséagi bizonyitvany, igazolvany, nyilvantartas
A kozigazgatasi eljaras adminisztracioja

4.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, vagy konyvtar
8-15 f0s csoportokban szervezett csoportmunka, ennyi fore kialakitott csoportszobaban,
ahol lehetdség van a korbetilésre

4.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

Tarsadalomismereti és szocialpolitikai gyakorlat tantargy 108 6ra/108 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

5.1. A tantargy tanitasanak célja
Olyan modszerek, technikak, praktikus informacidszerzési lehetdségek nyujtasa,
alkalmazasuk gyakorldsa, amelyek segitségével a tanulok képesek lesznek feltarni,
megeérteni az Oket koriilvevo tarsadalom az elemi jellemzdit, 6sszefliggéseit, a
szocidlpolitika és a szocialpolitikai intézmények miitkodését.

5.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak



A kozépiskolai Tarsadalomismeret, a Torténelem tantargy tarsadalomtorténeti fejezetei,
tarsadalom-foldrajzi informéciok, valamint a demogréafiai és gazdasagi adatok
abrazolési technikai.

5.3. Témakorok
5.3.1L Gyakorlat a csalad és életmod korében
Egy, a tanulok 4ltal kivalasztott (nem a szocialis ellatas klienseként €10) csalad egy
felnott tagjaval készitett életatinterju el6készitése, megvaldsitasa, értelmezése €s
feldolgozasa.

5.3.2. Szociologiai alapismereti gyakorlat
A tapasztalatok értelmezése a szociologia alapfogalmainak és alapvetd
Osszefiiggéseinek rendszerében.
A szociologiai  adatfelvétel  moddszereinek  alkalmazasa  (megfigyelés,
dokumentumelemzés, kisérlet és a kérdezéses technikak).
A tarsadalom Osszetételét mutatd adatok értelmezése és abrazolasa
Adatgytijtés ¢s értelmezés a helyi tarsadalom szerkezetének ¢és jellemzdinek
targykorében.
A helyi er6forrasok és hianyok felmérési technikainak gyakorlasa.

5.3.3. Szocidlpolitikai monitorozds
A szocialis, gyermekjoléti alapellatasi és a gyermekvédelmi szakellatas allami,
egyhazi és civil szervezetei, intézményrendszeriik.
A képzé intézmény/iskola kornyezetében tevékenykedd, elérhetd szocidlis,
foglalkoztatasi, csaladtdmogatasi, koznevelési, gyermekjoléti  alapellatasi,
gyermekvédelmi szakellatdsi és munkaiigyi intézmények monitorozas-szintii
megtekintése, feladatainak és mitkodésiiknek attekintd megismerése.
A joléti ellatasok ¢€s tamogatdsok rendszerének megismerése, az ellatdsok
megszerzésének feltételeinek és szabalyainak attekintése.
Elmények és motivumok nyujtasa annak érdekében, hogy a tanuldk segitséget
kapjanak a specializacid, az elsajatitani kivant konkrét szakképesités kivalasztasdhoz.
A monitorozas soran a tanulok naplot vezetnek, €s részletes jegyzeteket készitenek a
tapasztalatokrol.

5.3.4. Az intézmény megismerése
A monitorozas soran megismert intézményekbdl a tanulok érdeklddésiiknek
megfelelden valasztanak, hogy az adott intézményt részletesebben megismer;jék.
Az intézmény helye a szocidlis, gyermekjoléti alap és a gyermekvédelmi szakellatas,
koznevelési, kdzigazgatasi rendszerben; az adott telepiilés ellatasi rendszerében.
Az intézmény profilja és tevékenységének rendszere.
Az intézmény kiilso és bels6 kapcsolatrendszerének megismerése.
Az intézmény miikodését szabalyoz6 jogszabalyok, pénzforrasi lehetdségeinek
feltarasa.
Az intézmény belsd strukturajanak, targyi feltételeinek, mitkodésének, fenntartasanak,
dontési folyamatanak megismerése.
A kinalt szolgaltatasok és a kliensek sziikségletei kozotti viszony feltarasa.
Informacidk gytijtése a szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas feltételeirdl, lehetdségeirdl.
Az alkalmazott szupervizid formai; a munkacsoportok kozotti egytittmitkodés.
Az intézmény adminisztracidja.



Kovetelmény:

A gyakorlat soran a tanuldk naplot vezetnek, és részletes jegyzeteket készitenek a
tapasztalatokrol.

Szakmai és vizsgakdvetelmény szerint: ,,Az elézetesen megvalositott, egybefiiggo, két
hetes gyakorlatrél sz616 Naplo™.

5.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskolai feldolgozédsokhoz atlagos tanterem, vagy konyvtar
Az intézményi gyakorlathoz az iskola altal 6sszeallitott a szocialis, gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, kdznevelési, szocialis igazgatasi rendszerben; az adott telepiilés
ellatasi rendszerében szerepet jatszo intézmények kore, akik egyiittmiikddnek az
iskolaval a gyakorlati képzés lebonyolitasa érdekében.

5.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

Pedagdgiai, pszicholdégiai alapismeretek tantargy 108 6ra/111 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

6.1. A tantargy tanitasanak célja

Alapismereteket €s alapfogalmakat szolgéltatni az emberi pszichikumrol, a személyiségrol,
a személyiség fejlodésérél és a tarsas érintkezés sajatossagair6l. A pszichologiai
modszerek ismertetésével hozzédsegiteni a tanulot ahhoz, hogy sajat szemléletének
formalasakor tdmaszkodhasson az elméleti hatterekre. Igénye legyen munkajaban az
individualis kiilonbségek figyelembe vételével alkalmazni a pedagogiai modszereket.

6.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Torténelem, tarsadalmi €s allampolgari ismeretek €s Filozofia tantargyak
kultartorténeti fejezetei

6.3. Témakorok
6.3.1. Pszichologiai alapismeretek

A pszichologia alapvetd fogalmai és dsszefliggései; lelki jelenségek és folyamatok
A motivacio; az érzelmek; a megismerés (€szlelés, percepcid, figyelem, érdeklddes,
emlékezet, képzelet, gondolkodas); a tudatallapotok
Személyészlelést befolyasold tényezdk: szociokulturdlis kornyezet, empatia,
onértékelés, intellektudlis, emocionalis jellemzok
A munka soran alkalmazhatd pszichologiai megismerési modszerek: megfigyelés,
dokumentumelemzés, kérdezés, kisérlet
A sziikségletek rendszere, a sziikséglet-kielégités hidnyainak jelei

6.3.2. Szocidlpszichologiai jelenségek és folyamatok
A szocidlpszicholdgia fogalma, targykore
A tarsadalom kisebb és nagyobb egységeiben miikddo jelenségek, szabalyszertiségek
felismerése
A csoport hatdsa az egyénre, csoportkdzi viszonyok, a verbalis, nonverbalis és a
metakommunikacios jelzések érvényesiilése és hatasa



Tomeg, kozosség, tarsadalmi nagycsoport, a csoport szerepe az elsddleges és a
masodlagos szocializacidoban

A tarsas ¢érintkezés sajatossaga, a kommunikdcio elmélete, szocidlpszichologiai
fogalmak ¢és folyamatok

Csoportdinamikai jelenségek és folyamatok

Szocialis identitas kialakulasa, szocialis tanulas

Attitddok, énvédo funkcidk

A sztereotipiak, stigmak, az emberi vonzalmak és taszitasok, jatszmak

Az elditélet kialakulasa és okai

Az eléitéletek csoportfolyamatokat befolyasold hatasa

A szerep, a szerepstrukturak, szerep-0sszeférhetetlenségek, szerepkonfliktusok
Konfliktusok és a konfliktuskezelés

Konformitas és non-konformitas

A konfliktusok keletkezése és megoldasanak technikéja

Az eltérd fejlddésbdl eredd hatranyok: sériilt gyermek a csalddban; sériiltek a
tarsadalomban

A szocidlpszichologiai ismeretek gyakorlati alkalmazasa a problémdk felismerésében,
kezelésében, megoldasaban

6.3.3. Az életut pszichologidja
Az ember ¢letkori fejléddésének szakaszai, gyermekkor, serdiilékor, ifjukor,
felnottkor, id6skor, ezek fejlodési sajatossagai, az egyéni fejlodést befolyasold
tényezok jellegzetességei
Az emberi pszichikum fejlodésének, érésének folyamata
A szenzomotoros €s a kognitiv fejlddés menete
Az ember megismerd tevékenységének teriiletei, torvényszeriiségei €s azok idobeli
lefolyasa
A fejlédes, érés, nevelés Osszefliggése
Az anya-gyerek kapcsolat jelentdsége a gyermek érzelmi, szocidlis és értelmi
fejléddésében, szeparacio €s hospitalizacio
A motivacio, az érzelem ¢€s az akarat dsszefiiggései és fejlddésmenete
A jatekfejlodés jellemzoi a kiilonbozd €letkori szakaszokban
Az atlagtol eltérd fejlodés jellemzdi, a tiinetek jelentdsége, a fejlesztés lehetdségei
Fejlodési, beilleszkedési és viselkedési zavarok, tanuldsi nehézségek, agresszio,
pszichoszomatikus tlinetek
Az énkép, identitas, Onbecsiilés €s Onallosag kialakuldsanak folyamata, az érzelmi
akarati, ¢let fejlédésmenete
Az eléitéletek életutat és szocializaciot befolyasolo hatasa
A kortars csoportok szerepe az egyes életkori szakaszokban
Fejlodési és jarulékos krizisek
A jaték, tanulas és munka személyiségalakito hatasai
Vélsagok az ¢letciklusokban
Tarsadalmi traumak, a tarsadalmi koriilmények pszichikus hatdsai
Hozzaszokasok, fliggdségek, szenvedélyek
A veszteségek fajtai, pszichikus hatasa és feldolgozasuk folyamata (a gyasz
1élektana, gyaszreakciok), modszerei

6.3.4. A személyiség pszichologidja
A személyiség fogalma, személyiség elméletek (pl. tipustanok, behaviorista
elméletek, kognitiv személyiségelméletek, vonas elméletek, pszichoanalitikus



elméletek, holisztikus elméletek, humanisztikus személyiségelméletek
Személyiségtipusok

Az egyéni fejlodést befolyasolo tényezOk hatdsa a személyiségfejlodésre
A személyiség szerkezete, alakuldsa a kultara, a csaladd és a kortarscsoport hatasara,
vizsgalata;

Enkép, éntudat, 6nértékelés, jatszma, elharit6 mechanizmusok

Empatia

Személyiségzavarok, fejlodészavarok és a deviansviselkedés

A serdiilOk és az ifjukoruak inadaptacioja

A felndtt személyiség- ¢és viselkedészavarai

A viselkedési rendellenességek és kezelésiik, terapiajuk

6.3.5. Szocializdcio
A szocializaci6 fogalma és folyamata
A szocializacios  szinterek és  hatdsok: anya, csaldd, kortarscsoport,
gyermekintézmények, kiemelten az iskola, munkahely, tarsadalmi szervezetek és
intézmények, a kulturalis mintdk és normak
A szocialis identités
Az elditéletek szocializaciot befolyasold hatasa

6.3.6. Pedagdogiai alapismeretek
A nevelés fogalma, célja, feladatai, a nevelési folyamat torvényszeriiségei
A nevelési folyamat résztvevoi
A gyermek megismerésének lehetdségei, modszerei, a modszervalasztast befolyasolo
tényezok
Kozvetett és kdzvetlen nevelési modszerek
A neveld személyisége, nevelésben betoltott szerepe
Nevelési stilusok és attitiidok
Sikerek és kudarcok a nevelésben
Egyéni, csoportos, kozosségi nevelés lehetdségei, formai
Pedagdgiai folyamatok tudatos tervezése, elemzése a nevelémunkaban
A gyermek kornyezetének kialakitasa az életkornak megfeleld, ontevékeny, szabad
mozgas ¢s jaték feltételeinek megteremtése
Egyéni képességek kibontakoztatdsanak lehetdségei
A csoportban nevelkedd gyermek nehézségeinek megismerése, a beilleszkedés
eldsegitése pedagdgiai eszkozokkel, modszerekkel
A gyermek etnikai, vallasi és kulturdlis sajatossagainak, hagyomaényainak és
szokasainak figyelembevétele
Tanulési folyamat, a tanulds segitése, a tanuldsi nehézségek
Egyéni bandsmod alkalmazasa
Korai fejlesztés, sajatos nevelési igény szilikségességének felismerése, fejlesztési
modszerek
A sajatos iitemi fejlodés megnyilvanulési jelei, a gyogypedagdgiai segitséget igényld
problémak
A kiilonleges, a specialis és a kettds sziikségletli gyermekek jellemz6i, a gyermekek
oktatasanak, fejlesztésének intézményei, lehetdségei
Az eléitéletek miikodésének oktatast befolyasold hatisa

6.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem vagy konyvtar



6.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

Pszichologiai gyakorlat tantargy 54 ora/54 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

7.1. A tantargy tanitasanak célja
Elményeket, tapasztalatokat és ismereteket nytjtani a személyiségfejlodés szakaszairol,
a kiilonbozo élethelyzetek pszichés Osszefiiggéseirdl. Erdsiteni a tanuldk holisztikus
szemléletét, segiteni a személyes tapasztalatok, a sajat személyes életut pszichikus
Osszefiiggéseinek feldolgozasat.

7.2. Kapcsolodé kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Torténelem és filozofia tantargyak kulturtorténeti fejezetei, a sajat
¢lmények, tapasztalatok.

7.3. Témakorok
7.3.1. Gyermektanulmanyok
Helyszinek vagy életkori csoportok alapjan egy-egy gyerek viselkedésének
megfigyelése
Helyszinek:
bolecsdde
6voda
altalanos iskola, kozépiskola
ifjasagi klub
gyermekotthon, atmeneti otthon
csalad

Eletkori csoportok:

csecsemo- €s kisgyermekkor (0-3 év)

ovodaskor (3-6 év)

iskolaskor (6-10 év)

pre-pubertaskor (10-14 év)

pubertaskor (14-18 év)
Eltér6  kornyezetben —  vér-szerinti  csalddban, nevelOsziiloknél  vagy
gyermekotthonban nevelkedd azonos korosztalyba tartoz6 egy-egy gyermek
viselkedésének megfigyelése és 6sszehasonlitasa

7.3.2. Az életut pszichikus jellemzoi
Az elkészitett életut interju alanya pszichikus jellemzdinek feltarasa
A tarsadalmi jelenségek pszichés okainak megismerése
Az ember viselkedésének és dontéseinek megértése
Az eléitéletek és a szocializacio €letutat befolyasolo hatasa

Kovetelmény:
Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt, 6nalloan felvett életttinterji”



7.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
A tanuldk altal kivalasztott helyszin (csalad vagy intézmény), a feldolgozd orakon az
iskola atlagos berendezésti tanterme, csoportszobaja

7.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

8. Egészségiigyi alapismeretek tantargy 81 ora/81 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

8.1. A tantargy tanitasanak célja

A holisztikus egészségszemlélet kialakitdsa érdekében alapfokt ismereteket nyudjtani az
emberi test felépitésérdl és mitkkddésérdl, a megbetegitd tényezokrdl, a gondozas laikus
modszereirdl. A szervezet egyensulyat megbontd koroki tényezdk, koros reakciok
megismertetése, a koros mitkodéseket befolyasold gyogyszerek alkalmazasahoz sziikséges
alapismeretek nyljtdsa. Megtanitani az egyes betegségcsoportok tiineteit, lefolyéasat, a
fertdz6 betegségek -elterjedésének modozatait és az elterjedésiiket megakadalyozo
ovintézkedéseket. Megismertetni a tanulokkal az emberi egészség testi, lelki, szocialis és
spiritudlis Osszefliiggéseit, kolcsonds egymasra hatdsat. Bemutatni az orszag €s a helyi
tarsdalom legfontosabb demografiai és epidemioldgiai jellemzdit.

8.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Biologia-egészségtan tantargy emberrel foglalkozo fejezetei

8.3. Témakorok
8.3.1. Az emberi test felépitése és miikiodése

Az emberi test felépitése, miikodése, €s szervezddési szintjei (Funkcionalis anatomia)
Szimmetria sikok és irdnyok
Sejtek, szovetek, szervek, szervrendszerek, szervezet
A szervek, szervrendszerek mitkddése ¢€s €lettani szerepe
A kiiltakaro
A mozgas szervrendszer
A légzOrendszer
A keringési rendszer
Az emésztorendszer
A kivélasztorendszer
A szaporodds szervrendszere
Az érzékszervek
Az idegrendszer
A szervrendszerek miikodésnek szabalyozasa
A szervezet egyensulyi allapotat meghatdrozé mechanizmusok
Az emberi élet fejlodési szakaszai, a méhen beliili fejlédés, és az egyes szakaszok testi
jellemzoi

8.3.2. Korok és korokok
Az egészség és a betegség fogalma, holisztikus értelmezése



Az egészségi allapotot befolyasolo tényezdk, a természetes €s mesterséges kornyezet
hatasa az egészségre

Biolodgiai, pszichikus és szocialis kor okok

A betegségek rizikofaktorai

Tarsadalmi helyzet szocialis koriilmények, pszichés allapot

Alkat, lezajlott betegségek, oroklés

Nem és ¢életkor

A betegségek lefolyasa, stddiumai, a kérlefolyas szakaszai, a betegség kimenetele
Tipikus koros reakciok

Degeneracid

Sorvadas, elhalas

Heveny és idiilt gyulladas

Koros immunreakciok

8.3.3. A betegségek tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai
Az élettani adatok
Az Aallapotvaltozasok, a kor okok és koros reakciok, a betegségek tiinetei, az
allapotvaltozasok és a betegmegfigyelés szempontjai
Kor okok ¢s koros reakciok, a betegségek tiinetei
A fobb betegségcesoportok ¢€s tiineteik
Belgyogyaszati betegségek
Sebészeti beavatkozast igényl6 allapotok
Pszichiatriai megbetegedések
Neurologiai megbetegedések
Borgyogyaszati betegségek
Reumatoldgiai betegségek
A fiil, az orr és a gége megbetegedései
A szem betegségei
A fog és a szaj betegségei
Urologiai betegségek
Noégyogyaszati betegségek
A csecsemO- €s a gyermekkor betegségei

8.3.4. A gondozas és a betegellatas laikus modszerei
A gondozas fogalma, célja, feladatai
A gondozas célcsoportjai, tevékenységformai
A sziikséglet-kielégités és a gondozas komplexitasa
Az autondmia megdrzésének lehetdsége a gondozas folyaman
Az aktivitas fontossaga és fenntartasanak lehetdségei
A gondozasi folyamat tervezése
A hézipatika szerei, a gydgyszerkezelés szabalyai, a fert6tlenitszerek és eljarasok
A fizikalis €s természetes gyogymoddok
A hézi-patika szereinek és gyodgyszereinek Osszedllitasa
A fertdtlenitdszerek és eljarasok alkalmazasa
A gydgyszerek bejuttatdsa a szervezetbe
A gyogyszerelés hatasainak €s esetleges mellékhatasainak megfigyelése, megfigyelési
szempontok szerint
A gyodgyszerelés, gyogyszerkezelés, gyogyszertarolas szabalyai és gyakorlata

8.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)



Atlagos tanterem vagy egészségiigyi szaktanterem és demonstracios terem

8.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10559-12 azonosito szamu

Elsosegély-nyujtasi feladatok.

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10559-12 azonositod

kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és

kompetenciak:

szamu ElsOsegély-nyujtasi feladatok megnevezésli szakmai

témakorok oktatasa soran fejlesztendd

Népegészségiigyi

ismeretek

Els6segélynyujtas
feladatok

FELADATOK

Felismeri a kozvetlen életveszélyt

Felismeri az egészségi allapot gyors megvaltozasat

Megméri, rogziti az életmiikodés f6bb adatait,
elvégzi a teststly és testmagassag mérését
Els6segélyt nytjt heveny rosszullétek,
belgyogyaszati korképek, mérgezések, sebészeti
beavatkozast igényl6 balesetek esetén

Alkalmazza a sziikséges els6-segélynyjtasi
modszereket, eszkozoket

Sziikség esetén ment6t vagy siirgdsségi segitséget
hiv

Segitséget nyu;jt a fedél nélkiil ¢l6k elemi fizikai
ellatasaban

SZAKMAI ISMERETEK

Az egészség holisztikus értelmezése

Népegészségligyi alapismeretek

A tarsadalmi helyzet és az egészség

A leggyakoribb gyermekbetegségek ¢s tiinetei, a
tiinetek enyhitésének technikai és modszerei
gyermekkorban, véddoltasok és kiséro tiineteik

Egészségmegbrzés

Az életmiik6dés adatai

Az életmiik0dés adatainak értelmezése

Az elsésegélynyujtas gyakorlata

A légutak atjarhatésaganak biztositasi technikai

Az eszméletlen beteg ellatasanak technikai

A stabil oldalfekvés biztositasanak modjai

A vérzések jellemzdi és ellatasuk technikai

XXX |X|X|X|X

Aramiités jelei és a segitségnyujtas lehetdségei,
modszerei, technikai

x

A haztartési balesetek sérilései, ellatasuk

A cukorbetegség jelei és a cukorbeteg ellatasanak
lehet6ségei

A torések jellemzo6i és ellatasuk lehetségei

A fagyasok jellemzdi és ellatasuk lehetdségei,
modszerei

Az égési sériilések jellemzdi és ellatasuk modszerei,
technikai

Meérgezések jellemzoi és a segitségnyujtas
mobdszerei, technikai

Az éhezés, a kiszaradas jelei és a segitségnyujtas
mobdszerei, technikai

A sokkos és goresos allapotok és a segitségnyujtas
mobdszerei, technikai




Orvosi segitségkérés, mentéhivas X
Tlzoltosag, katasztrofavédelem értesitése X
SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irdsban és

szoban val6 alkalmazésa X X

A hirko6zlési eszkdzok hasznalata X

Az elsésegélynyujtashoz sziikséges eszk6zok €s

kotszerek haszndlata X

Szakmai nyelvii beszédkészség X X
SZEMELYES KOMPETENCIAK

Dontésképesség X

SzervezOkészség X

Stressztiirdképesség X

TARSAS KOMPETENCIAK

Adekvat kommunikacid X

Segitokészség X

Kapcsolatteremt6 készség X

MODSZERKOMPETENCIAK

Helyzetfelismerés X

Gyakorlatias feladatértelmezés X

Altalanos ismeretek specialis helyzetekben valo

alkalmazasara vonatkozo készség X X

9. Népegészségiigyi ismeretek tantargy 36 0ra/36 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

9.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulok holisztikus szemléletének kialakulasa érdekében megismertetni az emberi
egészség testi, lelki, szocidlis és spiritualis dsszefliggéseit, kolcsonds egymasra hatasat.
Bemutatni az orszag ¢€s a helyi tarsdalom legfontosabb demografiai és epidemiologiai
jellemzdit.

9.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai biologia tantargy emberrel foglalkoz6 fejezetei.

9.3. Témakorok
9.3.1. Egészségmegorzés

Az egészség holisztikus értelmezése: az egészség, mint komplex fogalom
Az egészségtudat jelentdsége;
Az egészséges ¢letvitel feltételeinek értelmezése a Maslow-féle sziikséglet-
rendszerben
A sziikséglet-kielégités hidnyainak hatasa az egészségre
Az egészséget veszélyeztetd tényezok: az egyén bioldgiai és pszicholdgiai
adottsagaibol eredo rizikofaktorok; mesterséges és természetes kornyezetbol,
helytelen életvitelbdl és a karos anyagok szervezetbe jutdsdbol adodo rizikofaktorok
Az egészséges taplalkozas kritériumai,
A tevékeny életmod és az egészség kapcsolata
A kornyezetszennyezés, kornyezetvédelem
A civilizacié vivmanyainak hatésa az egészségre



A tarsadalom art6-védo hatasa

A tarsadalmi helyzet és az életmod Osszefliggése az egészséggel €s betegséggel

A szegénység ¢€s a betegség Osszefiiggései

A foglalkozasi betegségek és megeldzésiik

Az egészséget veszélyeztetd szenvedélyek €s szokasok és ezek tarsadalmi vetiiletei
Adatok tanulmanyozasa a népesség egészségi allapotardl, a legfontosabb helyi,
orszagos ¢s nemzetkozi népegészségligyi adatok, magyarazatuk

9.3.2. Kozegészség

Tarsadalom-egészségtani ismeretek, népegészségiigyi mutatok,

Magyarorszag ¢és a telepiilés lakossagara jellemzé legfontosabb demografiai adatok,
értelmezésiik

A Népegészségiigyi Program

A népbetegségnek szamitd kronikus megbetegedések okai, prevencios és
rehabilitacios lehetdségei; a prevencid harom szintje; tdimogatd rendszerek
Nemzetkozi €s vilagszervezetek, céljaik; WHO; magyar célok, NNP

A magyarorszagi oltasi rend

A jarvanyok megeldzésének és lokalizalasanak teenddi

A leggyakoribb fert6z0 és jarvanyt okozo betegségek, azok tiinetei és jarvanytana, a
fertdzobetegek ellatasa

A fertdtlenitdszerek és eljardsok, a fertdzések elharitasa, a véddfelszerelések és azok
hasznalata

Egészségtudatos magatartas

9.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem vagy egészségiigyi szaktanterem és demonstracios terem

9.5. A tantargy értékelésének médja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

10. Elsosegélynyujtasi feladatok tantargy

36 6ra/36 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a f6szakképesitéshez kapcsolodik.

10.1.

A tantargy tanitasanak célja

A szocialis szolgaltatasok teriiletén dolgoz6 szakembert felvértezni az elemi elsdsegély-
nyujtasi készségekkel, modszerekkel, rutinokkal, hiszen ezen a teriileten mindennapos
sziikség lehet ezekre az eljarasokra, akkor is, ha nem egészségiligyi jellegii
szolgaltatasokat nytjtanak.

10.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Biologia - egészségtan tantargy emberrel foglalkozo fejezetei

10.3.

Témakorok

10.3.1. Elsosegélynyujtas

Az elsésegélynyujtasi kotelezettség
Az elsOsegélynyujtas alapszabalyai
Ment6hivas, renddrség, katasztrofavédelem értesitése



Az eszméletlenség, az eszméletlenség okai

A tudatzavar

Veszélyeztetd allapotok, a kozvetlen é€letveszély €és az egészségi allapot gyors
megvaltozasanak felismerése

Mechanikai sériilések

A vérzések jellemzoi

Belso vérzések, sériilések

Légzési elégtelenségek. Léguti elzdrédasok

Idegentest a szemben ¢és a légutakban

Aramiités jelei és a segitségnytjtas lehetéségei

Termikus balesetek: égés, fagyas, napszuras, hdguta, kihiilés jellemz6i €s ellatasuk.
Csont ¢és iziileti sériilések, az ellatas szabalyai

A haztartasi balesetek sériilései, ellatasuk

Belgybdgyaszati megbetegedések, belgyogyaszati balesetek, heveny rosszullétek
Mérgezések, az ellatas szabalyai

Epilepszia és lazas eklampszia

A cukorbetegség jelei és a cukorbeteg ellatasanak lehetdségei

A leggyakoribb gyermekbetegségek és tiinetei, a tiinetek enyhitésének technikai és
modszerei

Védoboltasok és kisérd tiineteik enyhitése

Tomegbalesetek, tomegkatasztrofak

10.3.2. Elsdsegélynyujtds gyakorlata
A stabil oldalfekvés biztositasanak modjai
Veszélyeztetd allapotokbdl kovetkezd elsdOsegélynytjtasi feladatok: ujraélesztés,
eszméletlen beteg ellatasa, heveny rosszullétek,
A kozvetlen életveszély és az egészségi allapot gyors megvaltozasanak felismerése
A légutak atjarhatosaganak biztositasi technikai
Mechanikai sériilések ellatasa
Kiilsd vérzeések ellatasa
Idegen test a szemben és a légutakban
A segitségnyujtas lehetdségei, mddszerei, technikai dramiités esetén.
Ho okozta balesetek ellatasdnak lehetdségei, modszerei, technikai
Az eszméletlen sériilt ellatasa
Teendd 1€gzési elégtelenségek esetén
Csont és iziileti sériilések ellatasa
Belgyogyaszati megbetegedések, belgydgyaszati balesetek
Mérgezések jellemzdi €s a segitségnyujtas modszerei, technikai
Elsdsegély nytjtas sebészeti beavatkozast igényld balesetek esetén
A sokkos ¢és gorcsos allapotok és a segitségnytjtas modszerei, technikai
Segitségnyujtas a fedél nélkiil élok elemi fizikai ellatdsdban
Az éhezés, a kiszaradas jelei és a segitségnyljtds modszerei, technikai
A haztartési balesetek ellatasa

10.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Egészségligyl demonstracios terem

10.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
11733-16 azonositdo szamu

A sziikségletfelmérés és a problémamegoldas részfeladatai

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 11773-16 azonositdé szamu A sziikségletfelmérés €s problémamegoldéas részfeladatai
megnevezeést szakmai kdvetelménymodulhoz tartozo tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran
fejlesztendd kompetenciak:

A szocialis munka
elmélete
A szocialis
problémak
megjelenésének

FELADATOK

Alkalmazza a sziikségletek €s er6forrasok
feltarasanak modszereit, értelmezi az emberi X X
sziikségleteket és a sziikséglet-kielégités hianyait
Erzékeli és értelmezi a tarsadalmi integraciot segité
és veszélyeztetd tényezoket, folyamatokat
Felismeri az egyéni, csoportos és kozosségi
valsaghelyzeteket, az elemi életfeltételek hianyat
Ertelmezi a szociélis ellatasokhoz valo hozzajutas
feltételeit és segitséget nyljt azok megszerzésében
Eligazodik a tarsadalom érték-, érdek- és
normarendszerében

Ertelmezi az életmodot kialakito tényezoket,
torekvéseket

Ertelmezi az emberi, 4llampolgéri jogokat,
kotelességeket, €s segiti ezek érvényre jutasat
Megbizas alapjan érdek-képviseleti tevékenységet
végez

Specialis helyzetekben részfeladatokkal megbizva
részt vesz az egyénekkel folyd szocialis munkaban,
a csaladlatogatasokon, a lakotelepi szocialis
munkaban

Segiti a szocialis munkas tevékenységét X X

Részt vesz szocialis csoportmunkaban X
Részt vesz kozosségi akciok szervezésében és
lebonyolitasaban

SZAKMAI ISMERETEK

A csalad szerkezete, miikodése és miikodési zavarai X X
Az emberi sziikségletek rendszere, a csalad, mint
tamogato rendszer, és mint problémaforras X X
jellemz6i

A szervezet fogalma, a biirokratikus szervezet, a
szervezetek miikddésének jellemzoi

A szocialis és gyermekjoléti alapellatas,
gyermekvédelmi szakellatasi intézmények, mint
szervezetek, a kliens helye és szerepe a szocialis X X
intézményekben; munkamegosztas, hataskor,
dontési szintek

A szocialis identitas kialakulasanak Osszefliggései, a
szerep fogalma és jellemz0i, valsagok az életciklus
soran, a viselkedési rendellenességek €s
személyiségzavarok

A csaladvédelmi és tamogatasi rendszer szabalyai X
Az dnkorményzati és nem dnkormanyzati szocialis
ellatasok szabdlyai

Munkajogi szabalyok alkalmazasa X X




A civil szervezetek szocialis feladatai

x

A szocialis intézmény mitkodése, munkamegosztasi
rendszere

X

X

A jelzérendszer jellemz6i

Az intézmények etikai szabalyai

A kompetencia hatdrok alkalmazasa

A szakmai egyiittmikodés szabalyai

X [ XXX

A szocialis munka sajatossagai

A szocialis munka elmélete és ideologiaja

A szocialis munka tevékenységrendszere

A szocialis munka problémamegoldé modellje

Az etikai dilemmak

Az esetkezelés fogalma és elméleti iranyzata

Az esetfeldolgozas mddszerei

XX XXX XX [X[X]|X]|X

A problémamegoldas szakaszai és modszerei

A szocialis hianyok és eréforrasok felmérésének
modszerei és technikai

x

A krizis és a krizisintervencio jellemz6i

A csaladsegités és a csaladgondozas modszerei

Szocialis munka csoportokkal

A csoportmunkahoz sziikséges alapismeretek

A szocialis csoportmunka modelljeinek jellemz6i

A szocialis csoportmunka tipusai

A szocialis csoportmunka folyamata

A csoportdinamikai jelenségek jellemzoi

A csoportvezetés elmélete

A ko0z0sségi szocialis munka formai és folyamata

A szocialis tervezés és a kozosségfejlesztés elmélete

A kozosségszervezés elmélete

A ko6z0sségi szocialis munka gyakorlata

XIX XXX [X[X[X]|X]|X]|X[X[X

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és
szoban valo alkalmazasa

Informatikai és hirkozlési eszk6zok hasznalata

Informacioforrasok kezelése

Diagramm, nomogram olvasasa, értelmezése,
készitése

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Megbizhatosag

Fejlodoképesség, onfejlesztés

Onallésag

TARSAS KOMPETENCIAK

Adekvat kommunikaciod

Konfliktuskezelési készség

Segitokészség

MODSZERKOMPETENCIAK

Altalanos ismeretek specialis helyzetekben valo
alkalmazasara vonatkozo6 készség

Helyzetfelismerés

Gyakorlatias feladatértelmezés




11. A szocialis munka elmélete tantargy 63 ora/67 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

11.1. A tantargy tanitasanak célja
Atfogé ismeretek nytjtasa a szocidlis munka sajatossagairol, a segité foglalkozasokban
érvényesiilo elméleti iranyzatokrol, értékekrdl és etikai kovetelményekrdl. A
mindennapi szakmai munka soran hasznalhat6 tudas kialakitasa a szocialis munka
formairol, modszereirdl, eszkozeirol. Ismeretek kozvetitése a kozvetett és kozvetlen
szocialis munkarol. Felkésziteni a tanulokat az egyéni esetkezelés, a csaladokkal,
csoportokkal torténd szocialis munkara. Integralt tudas nyujtasa, hogy a szocialis
asszisztens ¢és a rehabilitacios neveld, segitd megfeleld segitséget tudjon nyujtani a
klienseknek problémaik megoldasaban.

11.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Torténelem tantargy tarsadalom- ¢és kultartorténeti fejezetei. A szakképzés soran
megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai, népegészségi ismeretek és
gyakorlatok, valamint a sziikségletfelmérés és a problémamegoldas teriiletérdl tanult

ismeretek
11.3. Témakorok
11.3.1. Altalanos szocidlis munka

A szocialis munka, mint tudoménytertilet.

A szocialis munka torténete, a szocidlis munka XX. szdzadi megjelenése
Magyarorszagon .

A szocialis munka definicioja, szandéka, célja, formai és modszerei, szintere
Jellemzdi, sajatossagai, kapcsolata a tobbi segitd hivatassal (pszichologia, pedagogia,
jog, egészségiigy, stb).

Elmeéletek, ideologiadk a szocidlis munkéaban: altaldnos rendszerelméleti, strukturélis,
okologiai, szocialis tanulas, problémamegoldd, szerepelméletre €pité modell

A szocialis munka tevékenységének rendszere; a kozvetlen és kozvetett szocialis
munka fogalma; tevékenységének és modszereinek attekintése

A szocidlis munka értékei és etikai szabalyai

A szakmai kompetenciahatarok €s az egylittmiikodés a szocidlis munkéban

A szocialis szakember szerepei, feleldssége

A segitd munka folyamatanak tervezése

A team munka, az esetmegbesz€l€s €s a szupervizio szerepe

11.3.2. Szocidlis munka egyénekkel és csaladokkal
A sziikségletek fogalma, feltarasdnak modszerei
Maslow féle sziikségletek hierarchidja
Humaéndokologiai modell alkalmazasa
Az esetkezelés fogalma és jellemzoi
Elméleti irdnyzatok

pszichoanalitikus
funkcionalis
pszichoszocidlis
problémamegoldo
viselkedés-1¢élektani



csaladterapias, stb.

A problémamegolddé modell alkalmazasa, szakaszai €s a szakaszokhoz kapcsolodo
modszerek €s technikak

Krizis, a krizis allapot, krizishelyzet

A krizisek csoportositasa

A krizisek lefolyasa, kimenetele

A krizisben 1év6 személy jellemzoi

A krizisintervencid 1épései

A csaladsegités, a csaladgondozas

A csaladstruktura fogalma, a csaladi alrendszerek, a csaladi hierarchia
A csaladi életciklus, krizisek

Szocialis munka a csalddokkal

11.3.3. Szocidlis munka csoportokkal
A csoport fogalma, célja, a csoport alkalmazasanak lehetdségei, keretei a szocidlis
munkéaban
Csoportelméletek, a csoportmunka modelljei:
tarsadalmi célmodell (bizottsdgok, adminisztrativ csoport, képviseleti testiiletek
,teamek, esetkezelési konferencidk, tarsadalmi akcidcsoportok)
gyogyitd modell (oktatd csoport, személyiségfejleszté csoport, terapids csoport,
szocializacids csoport)
reciprok modell (6nsegité csoport)
Az egyetemes emberi jogok és azok érvényesiilése a csoportmunka folyaman
A szocialis csoportmunka folyamata
Tervezés
Szervezeés
A csoportfejlodés 6t szakasza
Csoportszerepek
A csoportmunka lezarasa
Csoportdinamikai jelenségek
A csoport kommunikacids €s interakcids mintai
Csoportkohézio
Csoportnorma, szocialis kontroll
Csoport-kultara
A csoportszerepek kozotti dinamizmus, €pitd €s destruktiv folyamatok
A csoport vezetése
A vezetést meghatarozo tényezok
Vezetdi stilusok
Kommunikaciés hibak
Kezelési technikak

11.3.4. Kozosségi szocidlis munka
A k6z0sségi szocialis munka formai és folyamata
Szocialis tervezés
Kozosségfejlesztés, szocialis fejlesztés
Ko6zosségszervezes
A kozosségtejlesztés meghatarozasa
A szocidlis tervezés szempontjai, fazisai
A kozosségtejlesztés szemlélete



A kozosségfejlesztés kialakulas Magyarorszagon, a XX. szdzadvégi kisérletek
(Bakony, Csenger)

A kozosségtejlesztési folyamat fazisai

Cselekvési technikak a kozosségfejlesztésben

A koOzOsségi szocidlis munka torténeti gyokerei, az elméletalkotast segitd
tudomanyteriiletek

A kozosségszervezés céljai, a célok elérését szolgald programok és eljarasok
Tamogatd rendszerek

Szomszédsagok megismerése, szomszédsagi szocialis munka

Koz0sségi profil

A ko6zosségszervezd legfontosabb szerepei

A projektépités fobb szakaszai

A szocialis akcio

11.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem vagy konyvtar

11.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

12. A szocialis problémak megjelenésének osszefiiggései tantargy 72 6ra/75 éra*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

12.1. A tantargy tanitasanak célja

Megvilagitani a tarsadalmi  egyenldtlenségek  uUjra-termelddésének  okait  és
mechanizmusait; bemutatni az egyenlOtlenségek magyarorszagi tarsadalmi és teriileti
jellemzdit; felkésziteni a tanuldkat a szocidlis problémak Osszefiiggéseinek megértésére, az
okok és megoldasok komplex értelmezésére, hozzajarulni a szocidlis érzeékenységiik
fejlédéséhez

12.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Tarsadalomismeret, a torténelem tantargy tarsadalomtorténeti fejezetei, valamint
tarsadalom-f6ldrajzi informaciok, a demografiai és gazdasagi adatok abrazolasi technikai.
A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
népegészségi ismeretek és gyakorlatok.

12.3. Témakorok
12.3.1. Tarsadalmi osszefiiggések

A tarsadalom egyenldtlenségeit generald viszonyok, az egyenldtlenségeket
ujratermeld mechanizmusok
A tarsadalmi kiilonbségek, a tarsadalom lathaté egyenldtlenségei, az
egyenldtlenségek dimenzioi
A kultura fogalma, a kulturalis kiillonbségek életmodot meghatarozé osszefiiggései, a
szubkultura és az ¢letmodot meghatarozo szerepe
A normak, az értékek, az értékek egységesiilése, kiizdelme
A szocialis érdekek megjelenése és érvényesiilése, a kapcsolati lehetdségek
A munkaerdpiac viszonyai, miikodése



A mobilitas, a tarsadalmi mobilitas lehetdségei, a szegregaciod

A szocidlis ellatas allami, egyhazi €s civil szervezetei, intézményrendszere

A tarsadalmi elditéletek miikodése a szocialis problémak definidlasa €s kezelése
teriiletén

A tarsadalmi problémak nyilvanossaganak kérdései, az érdekérvényesités
egyenldtlenségei

Egyenlétlenségek és veszélyeztetett tarsadalmi csoportok, diszkriminacio és
szegregacid mai arcai

A szocialis problémak jelentkezésének jelzOrendszere

Gyerekszegénység, a palyakezddk és a csaladalapitas eldtt allok esélyei, az idos
munkavallalok, a n6k tarsadalmi helyzete

A roma népesség helyzete, hatranyainak torlédasa

A nagycsaladosok ¢€s az egysziilds haztartasban ¢16k helyzete

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek tarsadalmi esélyei,
hatranyai

Az Eurodpai Uni6 tarsadalmi értékei

A tarsadalmi integracié mintai az Eurdpai Uni6 orszagaiban

12.3.2. A személyiségben rejlo dsszefiiggések
A személyes életit és a csaladi mintak hatasai
A csalddi és a tarsadalmi mintadk harmoénidja, diszharmoniéja
A csaladon beliili erészak és a gyermekek bantalmazasa
Az elénydk és hatranyok atorokitése a szocializacid soran
A személyiségfejlodés és a viselkedés zavarai
A koros lelki jelenségek, fejloddési zavarok és a devidns viselkedés
A pszichikus zavarok tiinetei 6-12 éves korban, a serdiilok és az ifjukortiak
inadaptacidja
A feln6tt személyiség €s viselkedés zavarai
A testi és lelki adottsagok Osszefiiggései
A veszteségek, a gyadsz és azok pszichés feldolgozasa

12.3.3. A problémamegoldo modell
Az emberi sziikségletek rendszere, az emberek egyedi sziikségletei, a szlikségletek
Osszefiiggése az ¢letkorral €s a tarsadalmi helyzettel
A valsaghelyzetek és a sziikségletek modosulasa
A sziikségletfeltaras modszerei €s eszkozei, komplexitasa
A problémak szambavételének modszerei, problémalista
Az er6forras fogalma, tipusai; a hidnyok és eréforrasok szambavételének modszerei
Az életmindségét javito targyi eszkozok és szolgaltatasi lehetdségek
A problémamegold6 folyamat és szakaszai
A problémamegoldé folyamatban alkalmazhaté méddszerek
A szocialis munkas és a szocialis asszisztens, valamint a rehabilitacios nevelo
segitd , a gyermek-és ifjusagi feliigyeld szerepei, feleldssége kompetencia hatarai

12.3.4. A szocidlis munka Etikai Kodexe, etikai dilemmak
A tarsadalmi €s a szakmai etika
A szocialis munka etikai szabalyai
A szakmai etikai szabalyok ismerete és alkalmazéasa
Az emberi értékek, méltdsag és autondmia tisztelete a szocidlis ellatas gyakorlataban



A gyermekek autonomidjanak, méltosaganak, identitdsanak, magukkal hozott
értékeinek, normainak tiszteletben tartasa

A szocidlis munka értékei €s az Etikai Kodex eldirasai

A szocialis szakember szerepei, feleldssége

A szakmai kompetenciahatarok €s az egyiittmiikddés etikdja

Az eléitéletek hatasa a szocidlis segitésben

Az egyiittmiikddés etikai szabalyai, a szakmai titoktartas és korrekt tajékoztatés
modjai

A szocialis szakember szerepei, felelossége

A szocialis munka értékei

Az emberi méltdsag egyenldsége a szocialis munkaban

Etikai dilemmak a szocidlis munkaban

A szakmai etikai dilemmak értelmezése ¢s megoldasi modjai

A Szocialis Munka Etikai Kodexe

Az Etikai Kodex érvényesitésének dilemmai

Kompetenciahatarok a szocialis munka gyakorlatdban

12.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, vagy konyvtar

12.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.



A
10558-16 azonosito szamu

Onallo szocialis segité feladatok
megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10558-16 azonositd szamu Onélld szocialis segitdi feladatok megnevezésii szakmai

kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és
kompetenciak:

témakorok oktatasa soran fejlesztendd
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FELADATOK
Fogadja az intézménybe érkezoket, eldtéri és X X
ligyfélfogadasi feladatokat 1at el
Tajékoztatast nyujt a szocialis és joléti ellatasok
formairol, funkcibirél, intézményrendszerérol, a X X
jogosultsagi feltételekrol, és az igénybevétel
lehetdségeirdl
Sziikség esetén eliranyitja vagy elkiséri a
. . ‘o s . X X
szolgaltatast kér6t a megfeleld intézménybe
Tamogatja az intézményekben é16k
kapcsolattartasat csaladjaikkal és eredeti X X
kdrnyezetiikben
Kapcsolatot tart a jelzérendszer tagjaival X X X
Segiti a lakdotthonokban és lakasotthonokban,
tamogatott lakhatasban, szocialis intézményekben X X
€16k napi életvitelét
Szervezi és ellatja a szocialis konyhan, nappali
melegedében a szolgaltatast igénybe vevokkel X
kapcsolatos feladatokat
Hajléktalanszallon kiilon megbizassal éjszakai X
igyeletet lat el
Tamogatja a miikodési teriiletén szervez6do
onsegitd csoportokat, civil és karitativ X X
szervezetek humanitarius munkajat
Gylijti, kezeli és az igényl6khoz eljuttatja az
intézménybe érkezé adomanyokat, gondoskodik X
a szolgaltatast igénybe vevok értéktargyainak
megOrzésérol
SZAKMAI ISMERETEK
A csaladtamogatasi rendszer, az 6nkormanyzati és
nem dnkormanyzati szocialis és
gyermekjoléti alapellatas és a gyermekvédelmi
szakellatasok szabalyainak értelmezése
Munkajogi szabalyok alkalmazasa X X
A civil szervezetek szocialis feladatainak segitési X X
lehet6ségei
A szocialis intézmény miikddésének ismerete X X X
A helyi jelzérendszer jellemzdi és a kapcsolatok
/1 e Lz Wor s X X X
mikodtetésének lehetdségei
A szakmai és intézményi etikai szabalyok X X X
értelmezése
A kompetencia hatarok, és a szakmai
.. 1 e 11 - . . X X X
egylittmiikodés szabalyainak értelmezése
A szocialis munka sajatossagai €s modszerei X X
A szocialis munka elmélete és ideologidja X
A szocialis munka tevékenységrendszere X




A szocialis munka problémamegold6 modelljei

Az etikai dilemmak megoldasi modszerei

Az esetkezelés fogalma és elméleti iranyzatai

A problémamegoldas szakaszai €s modszereinek
alkalmazdsa

A szocialis hianyok és eréforrasok felmérésének
modszerei és technikai

A csaladon beliili erdszak és a gyermekek
bantalmazasnak felismerése

A krizis és a krizisintervencio jellemzdi

A csaladsegités és a csaladgondozas modszerei

Szocialis munka csoportokkal, a csoportmunkahoz
sziikséges alapismertek

A szocialis csoportmunka modelljeinek jellemz6i

A szocialis csoportmunka tipusai, folyamata

A csoportdinamikai jelenségek jellemzoi

A csoportvezetés elmélete és a feladatok
megosztasanak lehetdségei

A kozosségi szocialis munka formai, folyamata és a
feladatok megosztasanak lehetdségei

A szocialis tervezés és a kozosségfejlesztés elmélete

A kozosségszervezés elmélete

A ko6z0sségi szocialis munka gyakorlata

Pedagoégiai és munkapszicholdgiai alapfogalmak

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irdsban és
szdban val6 alkalmazésa

Informatikai és hirk6zlési eszk6zok hasznalata

Informacioforrasok kezelése

Diagramok, grafikonok a szakmai munkahoz
sziikséges abrak, (genogram, ecomap, stb.)

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Onallosag

Dontésképesség

SzervezOkészség

TARSAS KOMPETENCIAK

Kapcsolatteremtd készség

Adekvat kommunikacio

Konfliktustiiré képesség

MODSZERKOMPETENCIAK

Helyzetfelismerés

Kreativitas, Otletgazdagsag

Gyakorlatias feladatértelmezés




13. A szocialis munka gyakorlata tantargy 64 ora/70 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

13.1. A tantargy tanitasanak célja

a mindennapi szakmai munka soran hasznalhaté tudas kialakitasa érdekében. A gyakorlata
soran megismerni az eseti, a csalddokkal, a csoportokkal és a kozosségekben végzett
szocialis munkat. A tanulok 2-3 f6s kiscsoportokban személyre szabott feladatokban
probalhassak ki felkésziiltségiiket. Iranyitassal ¢és Ondlloan végezhessenek a
kompetencidjuknak, felkésziiltségiiknek megfelelé informacidényujtasi €s szolgaltatasi
munkdkat, végezhessék a munkdhoz kapcsoléddé adminisztraciot. A gyakorld terepek
kivalasztasakor €s a tanulok terepre helyezésekor vegyék figyelembe az egyén szakmai
érdeklodést és motivacidt. A tereptanarok a sajat felkésziiltségiiknek és munkakdriiknek
megfeleld munkéba vezetik be a tanulokat. itt mutatjdk be a szocialis munka formait,
modszereit, eszkozeit. Ezek a gyakorlatok fontos szerepet toltenek be a tanuldk integralt
tudasanak kialakitdsdban, hogy a szocialis asszisztens és a rehabilitidcios neveld, segitd
megfeleld segitséget tudjon nyujtani a klienseknek problémaik megoldasaban

13.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Torténelem tantargy tarsadalom- és kultirtorténeti fejezetei. A
szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
népegészségi ismeretek és gyakorlatok, valamint a sziikségletfelmérés, a
problémamegoldas teriiletérdl és a szocialis munka elméletérdl tanult ismeretek.

13.3. Témakorok
13.3.1. Az egyéni esetkezelés és a csaladsegités gyakorlata

A tereptanar munkdjanak, modszereinek, technikainak, magatartasanak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése
Az intézmény szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben és a telepiilés
szocidlis ellatasaban betdltott helyének megismerése
Az intézmény belsd struktirdjdnak tanulmanyozasa
A dontések kialakulasdnak megfigyelése
Az intézményben megoldott szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi problémak
¢s a segitségért fordulo klienskdr megismerése
A kinalt szolgaltatasok €s a klienskor sziikségletei kozotti viszony
Az esetkezelés és a csaladsegités rendjének szabalyainak megfigyelése, alkalmazasa
Az esetvitel €s a csaladsegités folyamatanak megfigyelése
Az esetkezelés és a csaladsegités soran alkalmazando jogszabalyok Osszegytijtése és
értelmezés
Részvétel a kliensek fogadasaban, a fogado tér kialakitasaban, az
informacioszolgaltatdsban
A problémamegoldé modell miikodésének megfigyelése és alkalmazésa
A valasztott egyén problémainak eldtorténete
A korabbi csaladsegitd folyamatok megismerése, a folyo iigyek figyelemmel kisérése
A tereptanarral kozosen kivalasztott csalad problémainak megolddsaban vald
részvétel
Az esetmegoldashoz kapcsolodo adatok, informécidk gyljtése
Az esetkezeléshez és a csaladsegités kapcsolddd adminisztracié megfigyelése,



elkészitése, alkalmazasa

A csaladsegité munkahoz sziikséges adatok, informaciok, jogszabalyok
Osszegyljtése, értelmezés

A sziikségletek és eréforrasok feltarasaban vald részvétel

Mas az esetvitelre és a csaladsegitésre befolyast gyakorlo intézményekkel, a
jelzorendszer tagjaival valo kapcsolat

A kliensek mas intézményekkel, sajat csaladjukkal, munkahelyiikkel valo
kapcsolatanak kozvetett és kdzvetlen segitése

Az esetmegoldas ¢€s a csaladsegités eredményességének értékelésében vald részvétel
Egyéni és csaladi krizisek, krizisintervencio

Az adminisztracios munka végzését segitd szamitastechnikai programok hasznalata
JegyzOkonyvek, nyilvantartasok vezetése

Adatok gytijtése, rogzitése

Kovetelmény:
“Az elézetesen megvalositott, egybefliggd, két hetes gyakorlatrol sz616 minimum 5
oldal terjedelmii naplo™;

13.3.2. A csoportokkal végzett szocidlis munka gyakorlata
A tereptanar munkajanak, modszereinek, technikdinak, magatartasanak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése
A csoportmunka folyamatanak, mddszereinek és a csoportdinamikai folyamatok
megfigyelése
Részvétel a csoportmunka tervezésében, a csoportmunka eszkdzeinek, modszereinek
Kivalasztasaban
Kozremiikodés a csoportok szervezésében, miikodési feltételeik kialakitasaban és
vezetésében
Ko6zremiikodoként valo részvétel a csoport munkéjaban
Részvétel a csoportmunka eredményeinek értékelésében
Részvétel onsegitd csoportok munkajaban, mitkodési feltételeik javitasaban

crer

13.3.3. A kozosségi szocidlis munka gyakorlata
A tereptanar munkdjanak, modszereinek, technikainak, magatartasanak és a
kliensekkel kialakitott viszonyanak megfigyelése
A lakodhely, lakokorzet szocialis sziikségleteinek és er6forrasainak felmérése,
Osszevetése
A helyi k6zosségi szocialis munka tanulméanyozasa,
A helyi tarsadalom spontan dnszervezddéseinek, dnsegitd szervezeteinek
megismerése
Nonprofit szervezetek megjelenési formainak, struktirajanak és iranyitasi
rendszerének megismerése
Részvétel kozosségi munkaban, egyiittmiikodés mas intézményekkel €s az
onkormanyzatokkal
A lakasotthoni, lakootthoni feladatok
A hajléktalan-ellatasban jelentkez6 feladatok
Pélyéazatirasban val6 részvétel
Projekt tervezésében, szervezésében €s megvaldsitasaban valo részvétel

crer

Az adminisztracios munka végzését segitd szamitastechnikai programok hasznalata



13.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskola kornyezetében talalhato, kiilonboz6 fenntartasa, joléti ellatd intézmények:
csaladsegitd és gyermekjoléti alapellatas, gyermekvédelmi szakellatasi intézetek,
onkormanyzatok szocialis és kozmiivelddési intézményei, bentlakasos intézetek, nappali
¢s éjszakai ellatast nytjtod intézmények, szocidlis konyha, nappali melegedd, hajléktalan

szallo, stb.
13.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.
14. Esetmegbeszélés és szupervizio gyakorlata tantargy 27 ora/31 éra*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

14.1. A tantargy tanitasanak célja
Az esetmegbeszElés a gyakorlat egész iddszakaban tamogatja a tanulot a felkésziilésben
¢s a szakmai feleldsségek felismerésében. Kiscsoportos team munkéban segiti a tanul6t
a gyakorlat soran szerzett ¢élmények feldolgozasaban, végig gondolasaban. A tanulok
tapasztalatot szerezhetnek arro6l, hogy az eseteket, hogyan lehet tobb szempont szerint
értelmezni, s ez szerepet jatszik abban, hogy gondolkodasuk rugalmasabb legyen,
elditéleteik oldodjanak. A szupervizid lehetdséget biztosit a tanulonak, hogy tudja
hasznalni a személyiség védelmének eszkozeit a szupervizié folyamataban és igényelje
a szupervizios tdmogatast szakmai személyisége fejlodése érdekében.

14.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozépiskolai Torténelem tantargy tarsadalom- €s kulturtorténeti fejezetei. A
szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
népegeészségi ismeretek és gyakorlatok, valamint a sziikségletfelméres, a
problémamegoldas teriiletérdl, a szocialis munka elméletérdl tanult ismeretek és
szocialis munka gyakorlata soran szerzett tapasztalatok.

14.3. Témakorok
14.3.1. Esetmegbeszélés

Az esetmegbeszélése, elemzése (kivalasztas, megfigyelés, elemzés, értékelés, stb.)
Az eset bemutatasa
A személyiségjogok védelme
A szocidlis szakember szerepei, feleldssége a szocialis ellatas gyakorlatdban
A problémak meghatarozasa
A kompetenciak tisztazasa
A személyes érintettség feltarasa
A megoldas, a kimeneti lehetdségek felvazolasa
Elvarasok, érzelmek feltarasa
A nehézségek, felmeriild problémak
A munkafolyamatban valo részvétel értelmezése
A gyakorlat soran felmeriilt etikai kérdések mérlegelése, a dilemmak értelmezése a
tereptanar ¢és a gyakorlohely mas szakembereinek segitségével
A szocidlis munka értékeinek és etikai szabalyainak érvényesiilése a szocidlis ellatas



gyakorlataban

A szakmai kompetencia hatarok és az egylittmiikodés etikajanak érvényesiilése a
szocialis ellatas gyakorlataban

Az emberi értékek €s autondmia tisztelete a szocidlis ellatas gyakorlataban

A szocialis munka dilemmainak megoldasa a szocialis ellatas gyakorlataban

14.3.2. Szupervizio
A szakmai munkat, a kommunikéciot vagy a személyiséget veszélyeztetd tényezdk
feltarasa
A csoportmunka tdmogaté lehetdségének alkalmazasa a szakmai gyakorlat soran
Onreflexi6 alkalmazasaval megeldzni a kiégést
A gyakorlat sordn a szakmai megterhelésekkel valé talalkozas élményeinek
feldolgozasa a csoport védett kornyezetében
A felkésziilés, a munka és a feldolgozas egységére valo igény kialakitasa

14.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tréningszerli munkéra alkalmas csoportszoba a gyakorldhelyen vagy a képzd iskolaban
14 5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
15. Mentalhigiéné tantargy 36 0ra/42 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés
A tantargy a fészakképesitéshez kapcsolodik.

15.1. A tantargy tanitasanak célja
A megszerzett ismeretek integracidja, tovabba 1) elméleti ismeretek nyujtasa a lelki
egészség megbrzésének, a holisztikus szemlélet kialakitasa, a tapasztalatok holisztikus
szemlélet szerinti atgondoldsa érdekében. Az egyéni €letvezetés segitése, a
személyiséget védd mechanizmusok kialakitésa.

15.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A kozeépiskolai Torténelem tantargy tarsadalom- és kulturtorténeti fejezetei. A
szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, szocialpolitikai, etikai,
népegeészségi ismeretek és gyakorlatok, valamint a sziikségletfelméres, a
problémamegoldas teriiletérdl, a szocialis munka elméletérdl tanult ismeretek és
szocialis munka gyakorlata soran szerzett tapasztalatok.

15.3. Témakorok
15.3.1. Mentdlhigiéné elmélete
A mentalhigiéné fogalma, szerepe,
Nemzetkdzi €s magyar torekvések a lelki egészség megdrzésére
A lelki egészség meghatarozoi
A mentalhigiéné formai (egyéni-kozosségi, preventiv-korrektiv); a kozosségi
mentalhigiéné szinterei
Az elmélet és a gyakorlat integralasa, az emberi kapcsolatok komplexitdsa, az ember
holisztikus értelmezése



Egészség ¢s tarsadalom, deviancia és a mdassdg a tarsadalomban, a természetes
tamaszok, az emberi sziikségletek valtozasa az életkorok szerint

A mentalhigiénés konzultacié formai (eset-, pedagogus-, programkozpontt, segitd)

Az egészség holisztikus szemlélete; a természetes tdmogatd rendszerek, életmdd és
¢letvezetés

A lelki egészség jellemzdi, a személyiség megkiizdd képessége, ezek fejlesztése
Védekez0, elharito mechanizmusok, a coping

Az Onsorspusztito magatartasformak, ezek megel6zése

Az egyéni és kozosségi valsaghelyzetek

A stressz hatasai

Az ¢én-véd6 mechanizmusok, a pszichoszomatikus betegségek, krizis ¢és a
krizisintervencio

A segit6 kapcsolat kialakitasa, fenntartasa és lezarasa, ennek technikai

A segitd kapcsolat mikddtetésének mentalhigiénés vetiilete, a segitd beszélgetés, mint
sajatos kommunikaciés forma

A tarsadalmi szolgaltaté rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai

Tamogat6 rendszerek

A munkapszichologiaja, a munkahelyi mentalhigiéné

15.3.2. A segités mentdlhigiénés vonatkozdsai
Az érett segitd személyiség
Szocialis €s életvezetési segitségnyujtas, a segitd kapcsolat felvétele, fenntartasa és
lezarasa
Az izolacidé megel6zése, az intézményi beilleszkedés segitése, az intézményi
¢letformahoz val6 alkalmazkodas eldsegitése
Krizisek, konfliktusok felimerése, kezelése.
Veszteségek
A személyes veszteségek , a veszteségek feldolgozasanak szakaszai
A veszteségek feldolgozasanak lehetdségei
A hitélet gyakorlasdhoz segitségnyujtas
A tarsadalmi szolgaltaté rendszerek mentalhigiénés vonatkozasai
A segitok mentalhigiénéje: a segitd kapcsolat csapdai, a szindromas segités jellemzoi
¢és kialakulasanak okai,
A kiégés jelet, a kiégés megeldzése
A pihenés, rekreacié formai; szabadidds tevékenységek, a kapcsolati és a személyes
er6forrasok feltarasa
A munka tarsas vonatkozasai; szervezetpszichologia; vezetdk és vezetettek
A sajat munka szervezése, idogazdalkodas;
A munka- és lelki egészség, a pihenés pszicholdgidja
A munkanélkiiliség lelki hatdsa

15.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Atlagos tanterem, csoportterem, vagy konyvtar

15.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10562-16 azonosito szamu

Szabadido-szervezési és rekreacios feladatok.

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10562-16 azonosité szamu Szabadidd-szervezési és rekreacios feladatok megnevezési
szakmai kovetelménymodulhoz tartozé tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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Felméri a szabadidd szervezésére vonatkozo X X

igényeket, lehetdségeket, sajat tevékenységkészletét

Szabadidds €s rekreacids aktivitasokat szervez és X X

végez

Felkutatja, ha kell, palyazatokkal biztositja a

program megvalositasahoz sziikséges személyi és X X

targyi feltételeket

Megtervezi a szabadidds programot X X

Megalkotja a programismertet6t és gondoskodik X X

annak terjesztésérol

Informatikai eszk6zok alkalmazasa X X

A tevékenységekhez kapcsolddo eszkdzok X X

alkalmazésa

Ellatja a programhoz kapcsol6do szervezési X X

feladatokat
Egyiittm{ikodik mas szakemberekkel X X
Rugalmasan alkalmazkodik a szabadidds és

rekreacios programban résztvevok igényeihez X X
Kiilonbozo felkészitokon és képzéseken 1ij X X
szabadidds és rekreacios technikakat tanul
Erzékeli és értelmezi a csoportdinamikai « «
jelenségeket

SZAKMAI ISMERETEK
A szabadid6 fogalma X X
A szervezett szabadidére vonatkozo sziikségletek X X
felmérésének modszerei
A személyi és targyi feltételek felmérésének X X
modszerei
Szabadid6-szervezés modszerei X X
A kiilonb6z6 szabadidds és rekreacios
tevékenységek adekvat alkalmazas a kiillonb6z6 X X
¢lethelyzetl ellatottakra
A tevékenységekhez sziikséges technikai ismeretek X X
szakszeru alkalmazasa
A kiilonboz6 élethelyzetti személyek
sziikségleteinek figyelembe vétele X X
Szabadidds és rekreacios technikak, modszerek és X X
eszk6zok
A szabadid¢ eltoltésnek csoportos formai X X
A csoportos szabadidds programok X X

szocidlpszichologiai dsszefliggései




Csoportos szabadidés programok marketingje X X
Pélyazati lehetéségek X X
Pélyazatkészités X X
A rekreacio fogalma X X
A rekreacio célja, feladatai és eszkozei X X
A rekreacid formai, megvalositasi lehetdségei a
kiilonboz6 szocidlis szolgaltatasok soran
Az egyéni rekredcios sziikségletek és lehetdségek
Lo X X
feltételei
Az egészségi és fizikai allapotfelmérés elemi
e T X X
technikdinak ismerete
A rekreacid pszichikai hatasa X X
Az egészséges ¢letmod fogalma és feltételei
Az egészségre artalmas és veszélyes életmod X X
jellemz6i
Civilizacios artalmak X X
Az ¢életmddvaltas nehézségei és alapelvei X
Az egészséges taplalkozas 0 elvei és jellemzoi X
SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irdsban és
. . . X X
szoban valo alkalmazésa
Szamitastechnikai, hirkozlési eszk6zok és
. S . X X
informacioforrasok kezelése
Szabadidds aktivitadsokhoz sziikséges eszkozok X X
hasznalata
Rekreacios eszkdzok hasznalata X X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Dontésképesség X
SzervezOkészség X X
Alloképesség X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Motivald készség X X
Prezentacios készség X
Kommunikacios rugalmassag X
MODSZERKOMPETENCIAK
Gyakorlatias feladatértelmezés X X
Kreativitas, otletgazdagsag X X
Tervezési képesség X X




16. A szabadido-szervezés és rekreacio elméleti ismeretei tantargy 150 6ra/150 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

16.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulok felkészitése arra, hogy a kiilonb6zd szocialis gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézményekben valtozatos feltételeket tudjanak kialakitani €s
felkinalni a kliensek szellemi és fizikai aktivitdsara, a szabadidd személyiséget fejleszto,
hasznos eltoltésére és a rekreaciora.

16.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Magyar irodalom, Miivészeti ismeretek, Informatika, Testnevelés és a kiilonbozo
sportfoglalkozésok.

16.3. Témakorok

16.3.1. Az életmodvaltas és a szabadido fontossdga
Az egészségre artalmas és veszélyes életmod jellemzdi, az dnsorspusztitd magatartas.
Az életmddvaltas nehézségei, a munka és a szabadido aranya.
A szocialis szakember kompetenciai az ¢letmodvaltassal kapcsolatban.
A mesterséges és természetes kornyezetbdl, helytelen életvitelbdl €s a karos anyagok
szervezetbe jutdsabol adddo rizikdfaktorok.
A tevékeny ¢letmdd és az egészség kapcsolata;
A kornyezetszennyezés, kornyezetvédelem.
A civilizaci6 és vivmanyainak hatdsa az egészségre .
Az egészséges taplalkozas kritériumai.

16.3.2. A szabadido-szervezési és rekredcios alapismeretek
A szabadid6-szervezés elmélete: a szabadidd fogalma, tartalma, eszkdzrendszere
Moddszertana: a sziikségletek, személyi és targyi feltételek felmérésének modszerei
A szabadidos és rekredcios tevékenységek csaladi kapcsolatokat erdsitd szerepe.
A szabadidds ¢és rekredcios tevékenységek szerepe az intézménybe torténd
beilleszkedésben.
A szabadidg eltoltésének csoportos formai; szocialpszichologiai dsszefiiggései
A rekredcio elmélete: fogalma, tartalma, eszkdzrendszere, felosztdsa; a rekreacio
hatartudomanyai; egészség, fittség, munkavégzd képesség; pszichikai hatdsa
Sziikséglet- és allapot-felmérési, fittségi tesztek és probak
A sajat tevékenységkészlet szamba vétele
A rekreacid formai; in- €s outdoor tréningek; rekredcios programok tervezése
A kiilonféle lakossagi rétegek és csoportok rekreacidja
A szabadidos é€s rekredcids programok tervezése
A szocidlis asszisztens kozremiikodése a terdpids és készségfejlesztd programokban,
a szolgaltatast igénybe vevok meglévd képességeinek szinten tartasa és fejlesztése
érdekében, az ellatottak motivalasaban.
Egyiittmiikodés mas szakemberekkel a programok szervezésben.
Az intézmény kapcsolati rendszerének felhasznalasa a szabadidds és rekredcios
tevékenységek valasztékanak bovitéséhez.

16.3.3. A targyi feltételek biztositisa
A targyi feltételek eldallitasa, kialakitasa és biztositdsa intézményi alapanyagokbol



A tevékenységekhez sziikséges technikai-, informatikai eszk6zok biztositasa,
szabalyos alkalmazasa.

A palyazati lehetoségek, a palyaztatok korének ismerete, a palyazati célok és feltételek
ismerete, a palyazati informaciok gylijtési lehetdségeinek ismerete

Palyazat készités elmélete: 1épései; elkészitésének nehézségei

Fobb alaki és tartalmi hibak; kizarast jelenté okok

Szakmai probléméak (a projekt hatékonysaga, megvalosithatosdga, fogalmazasi
problémak, stb.)

A sajat személyi €s targyi eréforrasok és tervek ismerete

A pélyéazatban résztvevok mozgodsitasa, halozatépités

A csoportos szabadidds programok marketingjek

16.3.4. Munka-, baleset- és tiizvédelem
Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzes feltételei
Balesetek, balesetveszélyek, balesetvédelem, baleset-elharitas, baleset-megeldzés,
biztonsagi intézkedések.
Az elbirdsok adaptilasa a kiilonbozé tevékenységekhez, felsdfokuszakember
iranyitasaval.
Eljaras munkabalesetek esetén, a szocialis asszisztens feladatai
Baleset-elharitasi propaganda: vizualis, akusztikai, 1élektani modszerek és eszkozok
A baleset el6forduldsa a mindennapi €letben és a lakasban, balesetveszélyek, baleset
kialakuldsanak okai
A munkavégzéssel 0sszefiiggd altalanos és egyéb veszélyforrasok, a munkahelyre és
a munkavégzésre vonatkozo munkabiztonsagi szabalyok
A veszélyforrasok csoportositasa: a haztartasi veszélyek, a munkahelyi veszélyek, a
kozlekedési veszélyek, a kiillonbozo sajatos tevékenységi formak veszélyei
A baleset kimenetele és kovetkezményei: pl. ideiglenes vagy tartos munkaképtelenség,
halalos kimenetel
A veszélyek elharitdsanak lehetdségei, modszerei, eszkdzei; mindennapi
érintésvédelmi és szigetelési eljarasok; a menekiilési utvonalak kijelolési feltételei, az
egyéni véddeszkozok haszndlata a szabadidds tevékenységek soran.
A kiilonféle anyagok és vegyszerek, mérgek biztonsagos taroldsa, nyilvantartasok
vezetése, a veszélyes anyagok taroldsdnak szabalyai
Tizvédelem, tlizoltas, tlzoltd eszk6zok és késziilékek elméleti ismerete
Tiizek: természetiik, okaik, megeldzésiik, lefolyasuk és tipusuk
Ttliz- és robbanasveszélyes anyagok
Tlizjelzés, riasztas, a tlizoltas taktikdja és technikaja
A tlizoltds megszervezése
Megfeleld  munkakoriilmények: a  munkatevékenység  soran  eléforduld
veszélyforrasok és az elleniik valo védekezés modjai
A tliz- ¢és munkavédelemhez sziikséges szabalyok, utasitdsok és informaciok
fellelhetdségeének ismerete
Tiiz- és munkavédelem a munkahelyen.

16.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Az iskolai tanterem ¢€s a szocidlis intézmény, foglalkozasi terem

16.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



17. A szabadidd-szervezés és rekreacié gyakorlata tantargy 318 6ra/318 oéra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

17.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanulok felkészitése arra, hogy a kiilonb6z6 szocidlis gyermekjoléti és gyermekvédelmi
intézményekben valtozatos feltételeket tudjanak kialakitani és felkindlni a kliensek
szellemi ¢és fizikai aktivitasara, a szabadidé személyiséget fejlesztd, hasznos eltoltésére és
a rekreaciora

17.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Magyar irodalom, Torténelem, Miivészeti ismeretek, Informatika, Testnevelés és a
kiilonbozo sportfoglalkozasok, manualis készségfejlesztés, szocialpszichologiai
ismeretek, szocidlis munka csoportokkal, kdzosségi szocialis munka.

17.3. Témakorok
17.3.1. Szabadidos és rekredcios technikak

Jatékok, szabadidds és rekreacids sportok technikdinak gyakorlasa
Fizikai, milivészeti, szellemi és mozgasos tevékenységek technikdinak elsajatitasa a
képz6 intézmény altal felkinalt lehetdségekbdl valasztva.
Szabadban szervezhetd tevékenységek
A kiilonboz6 élethelyzetli személyek bevonasa, motivalasa a kiillonb6zo
tevékenységekbe.
A kiilonb6z6 szocialis intézményekben szervezett szabadidds foglalkozasok: kartya-
¢s tarsasjatékok, sajtotermékek, konyvek, tomegkommunikécios eszkdzok, hitéleti és
egyeb rendezvények, kulturalis, szellemi €s szorakoztatd tevékenységek
A kiilonb6z6 programok szerepe az izolacié megeldzésre, feloldasara, a tarsas
kapcsolatok eldsegitésre.

17.3.2. A szabadido-szervezés és rekredcio gyakorlata
A szabadido eltoltésének csoportos €s egyéni formai; a rekreacio formai
Kozremiikodés a csoportos szocidlis munkahoz kapcsolddo szabadidé-szervezési
feladatok megvalositasban, felséfokt szakember iranyitasaval
Kozremiikodés a kozosségi szocidlis munkahoz kapcsolodo szabadidé-szervezési
feladatok megvalositasban, fels6foku szakember iranyitasaval.
A szabadid6-szervezés és a rekredcid modszertananak alkalmazésa a kiilonb6z6
¢élethelyzetli ellatottak szamara, a szocialis szolgaltatasok kiilonb6z6
intézményeiben .
A tevékenységek tervezésének €s szervezésének megfigyelése, részvétel a spontan €s
szervezett jatékok, szabadidds tevékenységek lebonyolitasban.
Kozremiikddés az intézményi partnerek altal szervezett szabadidds tevékenységek
lebonyolitasaban.
A kiilonboz6 tevékenységek mentalhigiénés hatasai.
A kiilonb6z6 tevékenységek stresszoldd hatasanak megfigyelése és alkalmazasa.
A tevékenységek kozben jelentkezd krizishelyzetek, zavartsag, pszichés valtozasok
felismerése, szakemberhez iranyitas.
Konfliktusok keletkezése a szabadidds tevékenységek soran, a konfliktusok
felismerése ¢és kezelése.



Részvétel a tevékenységek tervezésében és szervezésében a tevékenységek
feltételeinek kialakitasban, a gondozottak motivalasaban, az igények felmérésében.
A részt vevok eljutdsanak megszervezése , sziikség esetén, a foglalkozéasokra.

A részt vevok terhelhetdségének, érdeklodésének, életkoranak, stb. figyelembe
vétele.

Fogyatékos személyek szamdra szervezett programok specialis feladatai.
Kommunikacios €s kapcsolati problémak felimerése, oldasa, kezelése.

Sajatos kommunikacids jelzések, kommunikacids hidnyossagok értelmezése,
toleralésa.

Részvétel a mindennapi Onellatési tevékenységek megvaldsitasaban, tdimogatasaban;
hazi gondozas keretében, a lakootthonokban €s a bentlakasos intézményekben.
Részvétel a rekreacios és gyogytornajellegii foglalkozasok megvaldsitasaban, a
csaladi és emberi kapcsolatok apoldsaban, a szellemi, kulturalis és miivészeti
tevékenységek megvalositdsaban.

A csoportos szabadidds programok marketingje.

A kiilonb6z6 technikai eszk6zok ( sport, informatikai, kommunikécios, stb. )
biztositasa és hasznalata.

A szabadidos és rekreédcios tevékenységek dokumentalésa.

A szocidlis asszisztens sajat tevékenységének értékelése.

Kovetelmény:
- Egy, a gyakorlati id6 alatt megvaldsitott szabadidés vagy rekreacids program
jegyzOkonyve

- “Egy megvalositott, egybefiiggd, kéthetes szakmai gyakorlaton alapuld 6nalld
szocidlis segitd tevékenységrol késziilt, minimum 15 oldal terjedelmii zarédolgozat”,
melyet a szakmai biralattal egyiitt a vizsgabizottsag rendelkezésére kell bocsatani a
komplex szakmai vizsgat megel6z6en legalabb 10 nappal.

17.3.3. Munka-, baleset- és tiizvédelem gyakorlata
A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok értelmezése és alkalmazasa
A munka-, baleset-és tlizvédelem szabalyainak adaptalasa a kiilonb6z6 helyszineken
szervezett tevékenységekhez.
A résztvevok tdjékoztatasnak szabalyai.
Teenddk a foglakozas kdzbeni baleset esetén, a szocialis asszisztens jelentési
feladatai.
Dokumentaci6 ismerete
A munka-, baleset- és tlizvédelmi szabalyok adaptalasa az emberek adottsagaihoz, az
adott kornyezet viszonyaihoz (lakas, foglalkozasi terem, csoportszoba, stb.)
A veszélyek elharitasi lehetdségeinek, modszereinek, eszkdzeinek alkalmazasa;
mindennapi érintésvédelmi és szigetelési eljarasok alkalmazasa.
A veszélyek elharitasa; mindennapi érintésvédelmi €s szigetelési eljarasok
alkalmazdsa; a menekiilési utvonalak kijeldlése, a tlizolto késziilék hasznélata.
A munkavégzéssel 0sszefiiggd altalanos €s egyéb veszélyforrasok a munkahelyre és
a munkavégzésre vonatkozo munkabiztonsagi szabalyok betartasa.
A veszélyforrasok csoportositasa: a haztartasi veszélyek, a munkahelyi veszélyek, a
kozlekedési veszélyek, a kiillonbozo sajatos tevékenységi formak veszélyei.

17.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tornaterem, a szabad természet, a szocialis intézmény, foglalkozasi terem



17.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10563-16 azonosito szamu

A szocialis munka adminisztracioja

megnevezésu
szakmali kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10563-16 azonositd szami A szocialis munka adminisztracidja megnevezésli szakmai
kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:

o | 2
23| 25
2 é s £
<3| =
n
FELADATOK
Részt vesz az intézményi adminisztracios rendszer
. fos g X X
kialakitasaban
Részt vesz az intézményi és egyéni munkaterv
. fs X
kialakitasaban
Koézremiikodik a palyazatok és projekttervek
. fos g X X
kialakitasaban
Felhasznaloi szinten kezeli az intézményi informatikai X N
eszkozoket és programokat
Gyljti és rendszerezi az intézményi mitkodéshez és a X X
szocialis ellatashoz sziikséges adatokat €s informacidkat
Részt vesz az intézményi mikodést ismertetd X X
tajékoztatd anyagok 0sszeallitasaban €s terjesztésében
Részt vesz az intézmény adatszolgaltatasi X X
tevékenységében
Vezeti a forgalmi naplot, a szolgaltatast igénybe vevok X X
nyilvantartasait
Segitséget nyUjt a szolgaltatast igénybe vevoknek a x .
szlikséges nyomtatvanyok beszerzésében és kitoltésében
Eljar a szolgaltatast igénybe vevok személyes iratainak x
poétlasa érdekében
Gondoskodik a munkahoz sziikséges adatlapok, tirlapok, X X
nyomtatvanyok folyamatos potlasarol
Vezeti az intézményi mitkddéshez és sajat munkajahoz
kapcsolodo adminisztraciot, a kiilonbdzo X X
nyilvantartasokat
Iktatja a ki- és bemend leveleket, tovabbitja az « X
intézményi kiildeményeket
Uzeneteket vesz fel és tovabbit X
Kezeli a szolgaltatast igénybe vevok szamara érkezett X
postai kiildeményeket
Részt vesz az intézményi adminisztracios rendszer X
kialakitasaban
Vezeti a forgalmi naplot, a szolgaltatast igénybe vevok x X
nyilvantartésait
Segitséget nyUjt a szolgaltatast igénybe vevoknek a X X
sziikséges nyomtatvanyok beszerzésében és kitoltésében
Eljar a szolgaltatast igénybe vevok személyes iratainak x
poétlasa érdekében
Gondoskodik a munkahoz sziikséges adatlapok, tirlapok, " X
nyomtatvanyok folyamatos potlasarol




Vezeti az intézményi mitkodéshez és sajat munkajahoz

kapcsolddo adminisztraciot, a kiillonb6zo X X
nyilvantartasokat
Iktatja a ki- és bemend leveleket, tovabbitja az
intézményi kiilldeményeket X X
Uzeneteket vesz fel és tovabbit X X
Kezeli a szolgaltatast igénybe vevok szamara érkezett X X
postai kiildeményeket
SZAKMAI ISMERETEK
A kozigazgatasi eljaras jogi szabalyai X X
Ugyiratkezelés X X
Adminisztracid X X
Kozigazgatasi eljarads adminisztracidja X X
A szocialis intézmények adminisztracios rendszere X X
Az 1d6s és fogyatékos személyek gondozasaval X X
Osszefiiggd dokumnentaciod
A szolgaltatast igénybe vevok segitése az ligyintézés X X
folyamatdban
Kommunikéciojukban akadalyozott személyek sajatos X X
kommunikacidjanak toleralasa, értelmezése
A kotelez6 és az intézményben Osszeallitott tirlapok,
dokumentumok, nyomtatvanyok szakszer(i alkalmazasa X X
A feladatokkal kapcsolatos nyilvantartasok X X
Az intézményi nyilvantartisok X X
Az egyéni esetkezeléshez kapcsolodd dokumentacios X X
feladatok, dokumentumok
A csoportos szocialis munka adminisztracidja, a
hasznalatos dokumentumok X X
A ko6z0sségi szocialis munka adminisztracioja, a
hasznalatos dokumentumok X X
A levelezés formai és tartalmi kovetelményei X X
SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi és szakmai széveg megértése, irasban és X X
szOban val6 alkalmazasa
Informatikai eszk6zok hasznalata
Informacioforrasok kezelése X X
Irodatechnikai eszk6zok hasznalata X X
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Feleldsségtudat X X
Megbizhatosag X X
Pontossdg X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Motivalhatosag X X
Tomor fogalmazas készsége X X
Konszenzuskészség X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Attekintd képesség X X
Rendszerezo képesség X X
Modszeres munkavégzés X X




18. A szocialis adminisztracio tantargy 278 6ra/278 oéra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

18.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanul6 ismerje meg az adott intézményekhez tartozé adminisztracios feladatokat és
dokumentumokat. Tudjon tajékozodni a szocialis ellatorendszer miikodésében, illetve
részt tudjon venni az intézményi adminisztracios rendszer kialakitdsdban és
fejlesztésében. Részt tudjon venni a palyazatok megirasaban.
Tovabba a tanul6 ismerje meg az adott intézményekhez tartoz6 adminisztracios
feladatokat és dokumentumokat. Tudjon tajékozddni a szocialis ellatoérendszer
miikddésében, illetve részt tudjon venni az intézményi adminisztracios rendszer
kialakitasaban és fejlesztésében. Részt tudjon venni a palydzatok megirasaban. a
szocialis ellatasok rendszerének ismerete. Tudja, hogy a kliens milyen ellatasra
jogosult, mit vehet igénybe, illetve képes legyen az adott ligyben eljarni. Tudja a
szocidlis intézményrendszerben mitkodo intézmények feladatait.

18.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A szakképzés soran megismert tarsadalomismereti, jogi, informatikai ,szocialpolitikai,
ismeretek ¢és gyakorlatok. A monitorozo ¢és az intézményt megismerd gyakorlatokon
az adott intézmény adminisztracids feladatair6l és dokumentumair6l szerzett

informaciok.
18.3. Témakorok
18.3.1. Az intézmények miikodésének jogi hdttere

Az intézmény 1étesitése €és a jogszabalyok altal eléirt dokumentumok (alapitd okirat,
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat, kiilonbozd szabalyzatok)

Intézményi jogviszony létrejotte

Intézményi nyilvantartasok

Tajékoztatasi kotelesség, adatvédelem

T4ajékoztatas az érdekvédelmi szervezetek elérésrdl, az igénybe vehetd ellatott jogi
szolgaltatdsokrol, a panaszkezelés modjarol.

18.3.2. Intézményi adminisztrdacio
A szocialis és gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények
adminisztracios rendjét eldird jogszabalyok
Az kotelezden eldirt dokumentumok (naplok, tirlapok)
Intézményi adminisztracio, ligyiratok tartalmi és formai kovetelményei
A szolgaltatast igénybe vevokkel kapcsolatos adminisztracios feladatok, az 1/2000
SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd intézmények szakmai feladatairdl
és milkodésiik feltételeir6l szolo, valamint a gyermekjoléti alapellatasrol és a
gyermekvédelmi szakellatasrol jogszabaly alapjan.
A szolgaltatast igénybe vevikkel kapcsolatos adminisztracids feladatok a csalad-és
gyermekjoléti szolgaltatasok teriiletén.

Kovetelmény:
“A képzés soran 0sszegylijtott, az egyéni esetkezelés adminisztracidja soran hasznalt
nyomtatvany—sablonok™



18.3.3. Szocidlis iigyintézés
Adminisztracio, tigyvitel fogalma, feladatrendszere, adatfelvétel, nyilvantartas-
kezelés,
Feldolgozas, informacidk dsszeallitasa, adatszolgaltatas, adatvédelem
Irat fogalma, jellemzoi, az ligyiratkezelés célja, rendeltetése, szervezete, feliigyelete
Az tgyiratokkal kapcsolatos feladatok (érkeztetés, iktatas, szigndlas)
Ugyiratkezelés az ligyintézés lezarasa utan, irattarba vétel
Az ligyiratok formai és tartalmi kdvetelményei
A kiilonboz6 ellatod intézményekben alkalmazott ligyintézés menete
Kiildemények érkeztetése, postabontas, kezdd- €s utdirat megkiilonboztetése, iktatas,
iktatokonyv hasznalata, gylijtészam, gyljtéiv alkalmazasa, hataridé-nyilvantartas
Postazas, postakonyv
A szolgaltatast igénybe vevok segitése a kiilonb6z0 tigyiratok kitdltésben.
Ugyiratokkal kapcsolatos informacié nytjtasa, tandcsadas.
Tajékoztatd anyagok készitésében kozremikodés, kozzététel, eljuttatas az
ellatottakhoz.
Ugyfélszolgalati munka, kommunikéaciés feladatok, az informdacid kozvetitésének
szabdlyai.
Informacid nyujtasa az adott intézmény szolgéltatasairol.
Informacid nytjtasa mas intézmények igénybe vehetd szolgaltatasairol.
Kapcsolattartds kommunikacidjukban akadalyozott személyekkel az ligyintézés soran.
Kommunikaciés és kapcsolati problémak felimerése, oldasa, kezelése szocialis
ligyintézés kozben
Sajatos kommunikacids jelzések, kommunikaciés hianyossagok értelmezése.
Kapcsolattartds mas intézményekkel
Segitség nyujtasa az ligyintézésben az ellatottal egyiitt, vagy megbizasa alapjan,
hivatalos ligyeinek intézésben, koziizemi, szocidlis és hatosagi ligyek rendezésében.

18.3.4. Palyazatiras
A palyazatokkal kapcsolatos altalanos feladatok
Palyazatfigyelés, tajékoztatds, team megszervezése
A palyazatiras tartalmi és formai kovetelményei

18.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Osztalyterem (tabla és projektor)

18.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



19. Informatikai ismeretek tantargy 143 6ra/143 éra*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a foszakképesitéshez kapcsolodik.

19.1. A tantargy tanitasanak célja
A szocidlis szakember munkdja soran tudja alkalmazni a szamitastechnikai technikai
eszkozoket. Ismerje meg az internethasznalat és az elektronikus tigyintézés alapijait,
azokat a programokat, amelyek segitik napi munkajat.

19.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Szamitastechnikai ismeretek, az intézményi adminisztracio €s az ligyintézes
folyamatarol tanultak

19.3. Témakorok
19.3.1. Informatikai alapismeretek
A szamitogép alapfokll ismerete és a hozza tartozo hardver illetve szoftver
programok ismerete (Windows Office Word, Excel, stb., virusirté programok,
internet hasznalata)
Az tigyintézéshez sziikséges alapvetd technikak elsajatitasa (Szovegszerkesztés,
tablazatkezelés, stb.)

19.3.2. Informatika a szocidlis adminisztracioban
Szovegbevitel, szovegek szerkesztése, szerkesztett szoveg mentése, nyomtatasa
Adatbevitel, adatbazis-kezel6 program alapfunkcidinak hasznalata
Adatok rogzitése tablazatban, a tdblazatkezeld program f6 funkcidinak alkalmazasa
A finanszirozassal kapcsolatos tligyiratok
Az ligyintézést segitd tablazatok, adatbazisok hasznélata, adminisztracids rendszerek
miikodtetése
Az egyes ellatasokhoz kapcsolodd Ttigyiratok haszndlata a tartalmi és formai
kovetelmények betartasaval
A szocialis intézményekben hasznélatos nyilvantartasok, adminisztracios rendszerek
A személyes gondoskodast nyUjtd szocialis intézményekben alkalmazott
dokumentumok
A nyilvantartasok elkészitése, vezetése, az adminisztracids rendszerek hasznalatanak
gyakorlasa
E-mail kiildése, fogadasa, torlése, csatolt allomany kiildése e-mailben
Internetes honlapok latogatasa, informécioszerzés a vilaghalon

19.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Informatika tanterem

19.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
12046-16 azonosito szamu

Gyermekellatasi alapfeladatok és alapelvek

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 12046-16 azonositd szami Gyermekellatdsi alapfeladatok ¢és alapelvek megnevezési
szakmai kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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FELADATOK

Tiszteletben tartja a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi alap és szakellatas intézményeiben
szolgaltatast igénybe vevok, ellatottak értékeit, X X X
autonomiajat, identitasat; érdekeit szem el6tt tartva
oldja meg az etikai dilemmakat

Munkdja soran kezeli el6itéleteit, a szerep-

Osszeférhetetlenségeket X X X X X
A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a X X x X X
birtokaba jutott informaciokat
Egyiittmiikodik mas szakemberekkel, betartja
A . . X X X X X
szakmai illetékessége hatarait
Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az donvédelem
. S . o e X X
€s a szakmai hitelesség megdrzésének technikait
A segitséget kérokkel kapcsolatot épit ki, non-
. ; ron . . X X X X
direktiv, segité beszélgetést folytat
Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a « « « «
konfliktuskezelés kiilonb6z6 modszereit
Ertelmezi a gyermeki és sziiléi jogokat és X x X
kotelességeket
Alkalmazza a gyermek védelmében elfogadott X X X
szabalyokat
Tajékozodik a gyermek csaladi koriilményeirdl, a
. e o X X X
csalad nevelési szokdsairdl
Torekszik a csaladi nevelés értékeinek
megismerésére és megdrzésére, a csaladi nevelés X X X X
segitésére
Biztositja a gyermek szamara a fizikai és érzelmi X " X .
biztonsagot ny(jté nyugodt 1égkort
A gyermek allapotanak, sziikségleteinek megfeleld X x X .

egyéni gondozast végez

Szervezi a gyermekek napi tevékenységét,
biztositva a jaték, az alvas, a szabad levegén valo X X X
mozgas €s a rekrealodas feltételeit

Eletkori sajatossagok, egyéni képességek és igények
figyelembevételével bevonja a gyermeket a

mindennapi tevékenységbe, segiti a kulturhigiénés X X X X
szokasok, egyéni izlés kialakulasat

Segiti a tarsadalmilag elfogadott értékrend X X

kialakulasat a gyermekben

Torekszik a kornak és fejlettségnek megfeleld inger- X X X

gazdag kornyezet kialakitasara

Biztositja a kdrnyezet baleset- és
akadalymentességét, a gyermekre veszélyes X X X X
anyagok biztonsagos tarolasat




Segiti a gyermek kapcsolatrendszerének
megOrzesét, 1j kapcsolatok kialakitasat és apolasat

Figyelemmel kiséri és sziikség szerint, az életkortol
fliggden segiti a gyermek jatékat

Segiti a gyermek képességeinek kibontakozasat

Eszleli a gyermek lelkiallapotanak valtozasait,
problémafeltarast végez

Felismeri az atlagostol eltérd viselkedési formakat,
a kiilonleges , a specialis és a kettds sziikségletii
gyermek jellemzdit, ismeri az ellatas teriiletei,segiti
a massag elfogadasat

Felismeri a gyermek betegségét

Betartja az ellatasi forméahoz kapcsol6dod
szabalyokat, illetve gondoskodik azok betartdsarol

SZAKMAI ISMERETEK

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas teriiletén,
az intézmények etikai kodexei, a szakemberek
kompetencia hatarai

Vonzalmak ¢s taszitasok jellemzdi, az elditéletek
kialakuldsanak okai és miikodésének jellemzoi

A csoportok kialakuldsa, szerkezete és a csoportko6zi
viszonyok jellemzoi, az egyiittmiikodés
szocialpszichologiai jellemz6i

A konfliktusok fajtai és a konfliktuskezelés
modszerei

A segités pszichologiai 6sszefliggései

Az Onismeret forrasai, az énvédo technikak

A kommunikacio csatornai, jellemz6i, a non-
direktiv és a segitd beszélgetés jellemzoi

A szocializacio folyamata €s szinterei, a szocialis
identitas kialakulasanak 6sszefliggései, a szerep
fogalma és jellemzd6i, a gyermekek kapcsolatainak
fejlesztése

Gyermekek és fiatalkortak biintethetdsége

Az egészségiigyi ellatasok szabalyai

Az inkluzid, integracio és a differencialt nevelés
lehet6ségei, a gyermekek esélyegyenlGségét
szolgdlo ellatasok, intézkedések

A sziikségletek és er6forrasok feltarasanak
modszerei

Az emberi sziikségletek, a kotodés és biztonsagérzet
fontossaga, a csalad, mint tamogatorendszer, s
mint problémaforras jellemz6i, devians jelenségek
¢s kialakulasuk okai

Eletméd, kultiira fogalma, az etnikai kisebbségek
sajatossagai

A mentalis fejlodés segitése, a tanulasi folyamat,
tanulas-segités

A nevelési hataskeltés pszichologiai alapjai,
nevelési stilusok és attitiidok, a segités pszichologiai
Osszefliggései

A neveldi szerep Osszefliggései, sikerek és kudarcok
a nevelésben

A gyogyszerek hasznalatanak és tarolasanak
szabalyai, elsdsegélynyujtas

Az akadalymentesités és a baleset megel6zés
szabalyai, technikai




A gondozas célja, feladatai, célcsoportjai, a
gondozas, mint a nevelés eszkdze, a testi gondozas X X X X
modszerei, szabalyai
SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és
szoban valo alkalmazésa X X X X X
Informécioforrasok kezelése X X X X
Elsésegélynyujtashoz sziikséges eszkozok és
kotszerek hasznalata X X
Gyermekjatékok hasznalata X X X X
Informatikai eszk6zok és hiradastechnikai eszk6zok X X X
hasznalata
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Elhivatottsag, elkotelezettség X X X X X
Erzelmi stabilitas, kiegyenstlyozottsag X X X X X
Rugalmassag, dontésképesség X X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd és konfliktuskezeld készség X X X X X
Empatia, segit6készség X X X X X
Kozérthet6ség, adekvat kommunikacio X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Informaciogyijtés X X X X X
Problémaelemzés, -feltaras X X X X X
Rendszerben val6 gondolkodas X X X X X
20. Szakmai készségfejlesztés és kommunikacids gyakorlat tantargy 18 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

20.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulok palyaszocializacidjanak, szakmai identitasanak elGsegitése. A segité kapcsolat
tudatos miikddtetésének megalapozésa. A segitd kapcsolat 1étesitéséhez és miikodtetéséhez
sziikséges készségek, Onismeret €s a személyiség fejlesztése.
A foglalkozasok célja az dnismeret €s a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény és az
értékelés mindig egyéni. A csoportos munka sordn a csoportvezetd a valasztott modszernek
megfelelden egyéni és csoportos visszajelzést ad. A fejlddés feltétele a jelenlét, amit a
csoportvezetd alairasaval igazol.

20.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Nem informacidkra, hanem a tanulék csaladban, a gyermekellatdé ¢&s oktatasi
intézményekben, a kortarscsoportokban, sziikebb és tdgabb tarsadalmi kézegekben szerzett
eddigi élettapasztalataira, onismeretére és személyiségének jellemzdire alapozva folynak a
tréningszerti foglalkozasok, ahol a kdlesonds interakciok soran felmérhetik sajat és masok
hatéasat a tarsas helyzetekben, tarsas kapcsolatokban

A tantargy részben megegyezik a 10525-12. azonosité szdmu A szocidlis ellatas altalanos
tevékenységei modul tartalméval

20.3. Témakorok
20.3.1. A redlis énkép szerepe a szocidlis segitésben



A szakmai Onismeret jelentdsége a segitd szakmaban.

A segitd szakma hatdsa a személyiségre.

Az Onismeret forrasai, a realis énkép szerepe a segitd szakmaban.
Onmagunk és masok ismerete, énvédd technikék.

20.3.2. A szakmai egyiittmiikodés készségei
A szakmai egylittmtikodés 0sszefiiggései, etikai szabalyai és dilemmai. A kompetencia
hatarok és a titoktartdsi kotelezettség helyes értelmezése. Az egyéni kiilonbségek,
eltéré személyiségek jelentdsége a szakmai tevékenység soran. Attitid, elditélet,
szocialis érzékenység, a segitd szakember beallitodasa, emberképe és vilagnézetének
hatdsa a klienssel valo kapcsolatra. A csoportok kialakuldsa, szerkezete és a
csoportkozi viszonyok jellemzdéi, az egyiittmiikodés szocidlpszichologiai jellemzoi.

20.3.3. A segitd kapcsolat eszkozeinek alkalmazdsa
A segitd kapcsolat eszkozei. A megismerést befolyasold tényezdk: vonzalmak és
taszitasok jellemzdi, az elditéletek kialakuldsanak okai és mikddésének jellemzdi. A
kommunikécio €s a tarsas érintkezés kulturdja. A szakmai kommunikacié, a kulturalt
vitakészség ¢s a konfliktuskezelés fejlesztése. A meggydzés kommunikacios
eszkozeinek alkalmazésa. A segitd beszélgetés.

20.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
8-15 f6s csoportokban szervezett csoportmunka, ennyi fore kialakitott csoportszobaban, ahol
lehetdség van a korbeiilésre

20.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

21. Gyermekvédelmi ismeretek tantargy 27 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— ¢és ifjusagi feliigyeld mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

21.1. A tantargy tanitasanak célja

A gyermekvédelem tantargy tanitdsdnak alapvetd célja, hogy a tanuldk ismerjék meg a
gyermekvédelem torténetét, a gyermekekrdl valé gondoskodast meghatarozé tényezoket.
Ismerjék meg a gyermekjolétii alapellatds és a gyermekvédelemi szakellatas —mai
rendszerét, miikodését, jogszabalyi meghatdrozottsdgat. A teriilethez kapcsolodo
jogszabalyok ismerete alapjan legyenek képesek arra, hogy a gyermekek és vér szerinti
csaladjaik szamara segitséget nytjthassanak a megismert ellatasi formakkal. Ismerje meg
a tanulo a sajat kompetenciait

21.2. Kapcsolédo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermekvédelmi ismeretek tantargy kapcsolodik a Torténelem, tarsadalmi és
allampolgari ismeretek tananyagtartalmaihoz.

21.3. Témakorok
21.3.1. A gyermekvédelem jogi szabalyozdsa
A gyermekekrdl valdé gondoskodas korszakai:



Az é4llami gondoskodastdl a mai gyermekvédelemig

Allami gyermekvédelme 1945-ig;

A gyermekek védelme 1945-t6l;

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
A gyermekvédelem jogi szabalyozasa, alapelvei, rendszere €s szereploi.

A gyermekek jogainak hazai és nemzetkozi értelmezése.

Csaladjog: a sziildi jogok ¢és kotelezettségek; a feliigyeleti jog, és a gyamsag.
A fogyatékos személyek jogai és esélyegyenldségének kérdései.

Az adat- és informaciokezelés jogi és etikai szabalyai.

A gyermek és fiatalkortak biintethetdsége. A gyermek ¢és fiatalkortak biintetésének
iranyelvei, a veliik szemben alkalmazhat6 blintetési tételek

21.3.2. A gyermekvédelem mai rendszere
A gyermekjoléti és a gyermekvédelmi ellato rendszer célja, intézményei.
Pénzbeli és természetbeni ellatasok
A gyermekjoléti alap- és a gyermekvédelmi szakellatas fogalma, meghatarozo
tényez0i, eszkozei.
A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 gyermekjoléti alapellatasok
A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 gyermekvédelmi szakellatasok
A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedések
A gyermekvédelem dilemmai.
A gyermekek €s a gyermekes csalddok tdmogatasara szolgald intézmények, ellatasok
rendszere. A jelzérendszer miikodése, résztvevoi.
Intézkedési hataskorok, feliilvizsgalatok, az intézkedés megsziinésének ¢€s
megsziintetésének feltételei.
A védelembe vételt megeldzo csaladsegitési modszerek, lehetdségek.
Csaladok, ill. gyermekek atmeneti otthonaba valo bekertilés.
A gyermekek veszélyeztetettsége
A védelembe vétel alkalmazhatdsaga, jogi szabalyozésa, a védelembe vétel célja.
Az ideiglenes hatalyu elhelyezés és a nevelésbe vétel elrendelésének okai, az
elhelyezés lehetdségei.
A gyambhivatal feladat €s jogkore az ideiglenes hatalyt elhelyezés és a nevelésbe
vétel esetén. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés és a nevelésbe vétel feliilvizsgalata,
megsziinésének illetve megsziintetésének okai.
A sziil6i feliigyeleti jog érintettsége védelembe vétel, ideiglenes hatalya elhelyezés
illetve nevelésbe vétel esetén. A kapcsolattartas lehetdségei, szabalyozasa,
korlatozasanak feltételei. A gyermek gyamsaga és torvényes képviselete a nevelésbe
vételt kovetden.
Az ellatottak helye az intézményi struktiraban, a jogosultsagok érvényesitésének
lehetdségei €s akadalyai.

21.3.3. A gyermekvédelem pszichologiai vonatkozdsai
Az érett felndtt személyiség fogalma és aspektusai. A kapcsolat teherbirasa,
problémai. Hazassag, hazassagon beliili konfliktusok.
Dontések, feleldsség €s érettség a gyermekvallalasnal. Sziiléve valas. A
gyermeknevelés felelossége. Szeretet, Osszetartozas, biztonsag, egymas iranti
felelosség a csaladban.
Csaladi kommunikacio, szabalyok. A csalad nélkiil nevelkedett sziilok csaladja.
Gyermek az 6sszeomlo kapcsolatban, a csalad széthullésa.
A valas, az 1j hazassag, ) gyermekek (testvérek), mozaik csalad.



A gyermek veszélyeztetettsége : az elhanyagolas és a bantalmazas

Az elhanyagolas fajtai , lehetséges okai formai, pszichologiai aspektusali

A gyermekbantalmazas fajtai , lehetséges okai formai, pszicholdgiai aspektusai
A gyermek segitése a traumak feldolgozasdban

A csaladon beliil elszenvedett traumék elemzése, kdvetkezményeinek felismerése.
A beavatkozast kivalto jelzések a gyermek csaladjabol torténd kiemelését
eredményezd esetek.

A csaladbol valo kikeriilés traumdja, megnyilvanulasi formai. A megrazkodtatas
enyhitésének lehetdségei.

A régi kornyezet és kapcsolat elvesztése, a segitségnyujtds modjai a veszteség, a
gyasz feldolgozasaban.

A megvaltozott kornyezet elfogadasa, beilleszkedés.

Uj gyermek helye a csoportban, pozitiv és negativ hatasti csoportdinamikak,
beavatasi ritualék.

Informacidszerzési lehetdségek a gyermek eldéletérdl. A megfigyelés szerepe.

A gyermek ellatasat biztositd hazi- és szokasrendjének elfogadasa, elfogadtatasa,
beilleszkedés.

Uj kapcsolatok, személyes élettér kialakitasa.

A tarskapcsolatok altalanos jellemzdi, befolyasolo tényezdi. A kapcsolatok
1étrejottének céljai, okai

21.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

21.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

22. Gyogypedagogiai alapismeretek tantargy 21 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— ¢és ifjusagi feliigyeld mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

22.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulok ismerjék meg az ember biologiai fejlddésének szakaszait, az eltérd
fejlédési litem vagy fogyatékossag jellemzdit, az ezekre utald jeleket. Tudjak, hogy
milyen tényezok befolyasoljak és melyek okozzak az atlagtol eltérd fejlddést.
Ismerjék a gyogypedagodgia teriileteit, a fejlesztések lehetdségeit s ebben sajat
szerepliket.
Legyenek képesek egylittmiitkodni a gondozottak, ellatottak fejlesztése,
rehabilitacioja, tarsadalmi elfogadasa, beilleszkedése érdekében a szakemberekkel,
intézményekkel, érdekképviseletekkel.
Ismerjék az inkluzid, integracio és a differencialt nevelés és a tarsadalmi
elfogadasuk, beillesztésiik lehetdségeit.

22.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gybdgypedagogiai alapismeretek tantargy kapcsolddik a biologia-egészségtan
tantargy tananyagtartalmaihoz.



22.3. Témakorok
22.3.1. A gyogypedagogia tudomanya, fejlodési rendellenességek, fogyatékossagok

A gyodgypedagdgia fogalma, targya, célja, teriiletei.
Fejlodési zavarok, retardacio és regresszio, reverzibilitas, irreverzibilitas fogalma.
A késleltetett itemii fejlodés megnyilvanulési fajtai, jelei a mozgas,
beszédfejlodésben, a szocialis kapcsolatok és az 6nalldésodas, kulturhigiénés
szokésok kialakuldsédban
Organikus okokra visszavezethet6 sériilések: 1atas-, hallas-, beszéd-, mozgés-,
értelmi €s érzelmi, akarati sériilések. Az eltérd fejlodésbol eredd hatranyok: a sériilt
Az ember bioldgiai fejlodésének szakaszai: a fejlodést befolyasolo tényezok (0roklott
adottsagok, velesziiletett rendellenességek, kdrnyezeti hatasok, életmod stb.).
A méhen beliili fejlodés, a sziiletés folyamata, a kompetens 0jsziilott bioldgiai
jellemzoi.
Az egészséges csecsemo fejlédése (motoros, mentalis, szocialis); az 1-3 éves
gyermek fejlddése. (értelmi, érzelmi, akarati, én tudat, autonomia).
Az 6vodaskoru gyermek jellemz0i, az iskolaérettség kritériumai.
A kisiskolas gyermek fejlodési sajatossagai; a gyermek fejlddésének sajatossagai
pubertés korban; a serdiildkor és az ifjukor bioldgiai jellemzdi.
M¢éhen beliili, peri-, és postnatalis artalmak (fizikai, kémiai hatasok, fertézések) €s
ezek hatdsa a magzatra. Oroklott fejlédési rendellenességek. Genetikai tanacsadas,
perinatalis diagnosztika, a szlirdvizsgélatok jelentdsége.
Az inger gazdag kornyezet, az étkezés, a napirend, az alvas és levegdzés szerepe,
fontossaga a gyermek fejlddésében.
A gyogypedagogia fogalma, targya, célja, teriiletei.
Fejlodési zavarok, retardacio és regresszid, reverzibilitas, irreverzibilitas fogalma.
A késleltetett litemi fejlodés megnyilvanulasi fajtai, jelei a mozgas,
beszédfejlddésben, a szocidlis kapcsolatok és az 6nallosodas, kulturhigiénés
szokasok kialakulasaban
Organikus okokra visszavezethetd sériilések: 1atas-, hallas-, beszéd-, mozgés-,
értelmi és érzelmi, akarati sériilések. Az eltérd fejlodeésbol eredd hatranyok: a sertilt
gyermek Onbecsiilése, onértékelése, lehetdségei az 6nallo életvitelre.
A kiilonleges, a specidlis €s a kettds sziikségleti gyermekek jellemzoi, ellatasuk és
fejlesztésiik lehetdségei.
Beilleszkedési, tanulasi, magatartasbeli zavarral rendelkezd gyermek jellemzoi.
A kiilonleges és specialis sziikségletli gyermekek jellemzdi, ellatési teriiletei.
A sériilt specialis helyzetébdl adodo egyéni sziikségletek feltardsa és kielégitése.

22.3.2. Fejlesztés, rehabilitacio
A habilitacio, rehabilitaciéo meghatarozésa.
A rehabilitacio teriiletei (orvosi, gyogypedagogiai, foglalkoztatdsi, munka-
rehabilitacio).
A fogyatékosok rehabilitacigjdnak komplexitasa.
A rehabilitaciot segitd és akadalyozé tényezdk — averzio, elditélet, izolacio,
viktimizacio.
A gyermek bioldgiai és szerzett sériilései, az ezekbdl adodo hatranyok. Az vérszerinti
csalad ¢életmodjaval és a szocializacioval 9sszefliggd hatranyok
A szociokulturalis, szubkulturalis kiilonbozdségekbdl eredd hatranyok fajtai,
megnyilvanulasi formai. Kommunikécios nehézségek.
Csaladon beliili erdszak.
Veszélyeztetés fogalma, tipusai : az elhanyagolas, a bantalmazas,



A hatranyok csokkentésének, korrekcidjanak maddjai, lehetdségei a gyermekeket
ellato intézményekben.

Tanulasi, magatartasi, viselkedési, beilleszkedési zavarok gyermek ¢és fiatalkorban.
A gyermek és fiatalkorban eléfordulé szenvedélybetegségek fajtai, kezelési
lehetdségei, szakember bevonasanak sziikségessége.

Szocializacios hidnyossagok, és a nem megfeleld szocializaciobol kovetkezd
viselkedési anomaliak felismerése, okainak feltarasa. A hidnyossagok potlasa, a
reszocializacid lehetdségei.

Az eltérd fejlodésbol eredd hatranyok felismerése, enyhitésének lehetoségei.
Személykozi és intézménykozi egylittmiikodések fontossaga (fogyatékos —
szakember — csalad — gondozo; ellatd hely — iskola — fejleszt6 intézmény).

Az inkluzi6, integracié és a differencialt nevelés fogalma, lehetdségei.
Erdek-képviseleti szervek

22.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

22.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

23. Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy 21 6ra/0 ora*
* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

23.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanuld ismerje meg a 0-18 (0-3, 3-6, 6-14, 14-18) éves korosztaly ellatasahoz
kapcsolodo gondozasi, apolasi feladatokat. Tudatosuljon benne a gondozés és nevelés
egyseége.
Ismerje meg a kiilonb6zd korcsoportok leggyakoribb betegségeit és az azokkal
kapcsolatos gondozasi, apolasi feladatokat.
Ismerje a tanuld az elsdsegélynyujtas alapszabélyait a szaktertilet specidlis baleset- és
munkavédelmi szabalyait és legyen képes a balesetek megeldzésére.

23.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy kapcsoldodik a biologia-egészségtan tantargy
tananyagtartalmaihoz.
A tantargy részben megegyezik a 10525-12. azonositd szdmu A szocialis ellatas altalanos
tevékenységei modul tartalmaval

23.3. Témakorok

23.3.1. Gondozasi, apolasi ismeretek
A gondozas célja, feladatai, teriiletei. A gondozas €s nevelés egysége. A
rendszeresség, az allandosag szerepe a gyermek gondozasaban.
Egyéni napi- €s heti-rend fontossaga, €letritmus a gyermekek €letében.
A csecsemd és gyermekgondozas teriiletei, feladatai: a csecsemd fogdasa, tartasa,
emelése; flirosztés, a firdetés eszkozei.
Oltdztetés: a célszerti és évszaknak megfelelé ruhazat, a ruhazat kezelése.



A gyermek altatdsa, a pihenés ritmusa, alvasigény az egyes ¢€letkori szakaszokban,;
levegdztetés, napoztatés.

A korszertii €s egészséges taplalkozas alapelvei, feltételei; az életkornak €s egészségi
allapotnak megfeleld étrend Osszeallitdsa. A csecsemd €s gyermek taplalasa: az
etetés, Onallosagra nevelé€s, a rosszul evod, valogatos gyermek. Az onellatas, onallosag
kialakitasa.

A gyermekkel valo egyéni és csoportos foglalkozas lehetdségei, eszkozei. A
gondozas - mint az esztétikai nevelés egyik szintere, a bizalom és biztonsag
kialakitasanak lehetdsége, az onértékelés, énkép kialakitasanak eszkoze.
Kulturhigiénés szokasok kialakitasa és formalasa csecsemé és gyermekkorban. A
csecsemo ¢s a gyermek kornyezete, a kdzvetlen kornyezet higiénéje, berendezési
targyai, a gyermek jatékai €s azok tisztan tartdsa. A fert6tlenitdszerek €s eljarasok
alkalmazasa, fertozések elharitasa.

A jaték, mint a legfobb tevékenységi forma a gyermek életében. A jaték szerepe a
gyermek fejlddésében.

Egyéni izlésformalas, kulturhigiénés és egyéb szokasok kialakitdsanak lehetdségei.
Alapellatasi feladatok: fekvohely és felszerelése, agynemticsere, a csecsemo €s
gyermek ruhézata, pelenkézasi modok, napi testapolds, a beteg csecsemo €s gyermek
taplalasa. Konyhatechnikai eljarasokhoz kapcsolodo ismeretek.

A leggyakoribb ételallergiak ismerete; a diétas kezelés alapelvei, a diéta fogalma,
szerepe a beteg gyogyitasaban.

A beteg gyermek megfigyelésének szempontjai, a tiinetek értelmezése (6ntudat,
viselkedés, sirds, turgor, fajdalom, valadékok, kardindlis tiinetek stb.) enyhitésének
technikai, modszerei.

A beteg csecsemd és gyermek apolasa 1éguti betegség, hanyas, hasmenés,
székrekedés, fertdzo betegség, 1az esetén, a diétak felosztasa.

Fizikalis gyogymodok ismerete és alkalmazasa: nedves belélegeztetés, hiit6fiirdd,
priznic, a szaraz meleg és hideg alkalmazasa, borogatasok.

Gyodgyszerelés, gyogyszerformak, a gydgyszerek alkalmazasanak modjai
gyermekkorban.

A gybgyaszati segédeszkozok fajtainak, hasznalatanak és karbantartdsanak ismerete.
A gyermek megtanitdsa a biztonsagos hasznalatra, képességeinek megfeleléen
bevonasa a segédeszkoz karbantartasaba

23.3.2. Leggyakoribb gyermekbalesetek, gyermekbetegségek
A leggyakoribb gyermekbetegségek fajtai, okai, hajlamosité tényezoi. A beteg
objektiv és szubjektiv tlinetei, a beteg megfigyelésének szempontjai, terapidja,
¢életmodra vonatkozo utasitasok, diéta.
Gyermekbetegségek: 1égutak betegségei (felsd 1éguti hurutok, idegen test a légutban,
krupp, horghurut, asztma, tiidégyulladas).
Emésztérendszeri betegségek (hanyassal jaré korképek, hasi fajdalommal-,
hasmenéssel jaré megbetegedések, székrekedés, étvagytalansag, csecsemaokori
sorvadas).
Anyagcsere betegségek (cukorbetegség, koros sovanysag, elhizas).
Idegrendszeri betegségek (agyhartya-gyulladas, idegrendszeri gorcsbetegségek)
gyermekkori fert6zo betegségek.
Sziirévizsgalatok és véddoltasok csecsemd és gyermekkorban.
Védooltasok és szlirdvizsgalatok fajtai, szlikségessége, idopontjai. A véddoltasok
kisérd tiineteinek enyhitése esetleges szovédményei.
A sziikséges beavatkozasokra valo felkészités modjai.



23.4.

Csecsemo ¢s gyermekkorban leggyakrabban eléfordulo balesetek, sériilések és
ellatasuk technikai.

Ajulas, fulladas, idegen test a testnyilasokban. A 1égutak atjarhatosaganak biztositasi
technikdi. Orrvérzés, mérgezés, torések, ficam, randulds, sebellatas.

A gyodgyszertarolas és gyogyszerelés szabalyai, a hazi patika szerei; fert6tlenitd
eljarasok és a fert6tlenitdszerek ismerete.

A munkavégzéssel 0sszefiiggd altalanos baleseti és egyéb veszélyforrasok, a
munkahelyre vonatkozé biztonsagi szabalyok és eldirdsok ismerete.

Kiilonféle anyagok (vegyszerek, mérgek, gyogyszerek, stb.) biztonsagos tarolasa,
mozgatdsa, nyilvantartasa. A veszélyes hulladékok tarolasanak szabdlyai.

A gyermekintézményekre vonatkoz6 munka-, tliz-, €s balesetvédelmi szabalyok
Ismerete.

A jatékszerekre vonatkozo balesetvédelmi szabalyok.

A vészhelyzet jelzése. Balesetvédelmi dokumentacio.

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Tanterem Demonstracios terem

23.5.

A tantargy értékelésének modja

A nemzeti koznevelésrol szo616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

24. Gondozasi, apolasi gyakorlat tantargy 40 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyel6 mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

24.1.

A

A tantargy tanitasanak célja
A gondozasi, apolasi feladatok ellatdsdhoz sziikséges készségek, képességek
kialakitasa demonstracids-termi és gyermekintézményekben, gyermekekkel végzett
feladatok kozben.
A szilikséges baleset- ¢s munkavédelmi szabalyok betartasa a munkafolyamatok alatt.
korszerli gondozési, dapolasi eszkozOk hasznalatanak, karbantartasanak és

fertdtlenitésének megtanitasa

24.2.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy kapcsolddik a biologia-egészségtan tantargy
tananyagtartalmaihoz. A tantargy részben megegyezik a 10525-12. azonositd szamu A
szocialis ellatas altalanos tevékenységei és a 10559-16 Elsésegélynyujtasi feladatok modul

tartalmaval
24.3. Témakorok
24.3.1. Gondozasi, apolasi feladatok

Részvétel a gyermek ellatasat biztosito napi feladatainak ellatasaban.
Segitségnyujtas a gyermek kdrnyezetének kialakitdsdban, rendezésében.

A ruhézat allapotanak ellendrzése, javitasa, sziikség esetén a potlas
szlikségességének jelzése. Részvétel a ruhazat beszerzésében.

Részvétel a kulturhigiénés szokasok kialakitasaban, a napi gondozasi feladatok
ellatasaban.



A csecsemd ¢és gyermekapolas, gondozas korszerii eszkdzeinek alkalmazasa.
A fiirdetés modja, menete.

Pelenkazas, tisztaba tevés.

Oltoztetés, a levegdztetés feltételeinek eldkészitése.

Agyazas, az altatas el6készitése.

Lazmérés, lazcsillapitas, folyadékpotlas.

A leggyakoribb gyermekbetegségekkel kapcsolatos apolasi tevékenységek.
Vitalis paraméterek. Testsuly, testmagassdg mérése.

Gyermektaplalékok elkészitése.

24.3.2. Gyermekotthoni, bolcsodei feladatok
Részvétel a gyermek ellatasat biztositd napi feladatainak ellatdsaban.
Segitségnyujtas a gyermek kornyezetének kialakitasaban, rendezésében.
Részvétel a kulturhigiénés szokasok kialakitdsdban, a napi gondozasi feladatok
ellatasaban.
Etrend készitése, élelmiszerek beszerzése, ételkészités, étkeztetés, haztartasi
feladatok ellatésa.
Részvétel a gyermekcsoport mindennapi €letének szervezésében, miikodtetésében.

24.3.3. Karbantartasi, fertotlenitési feladatok
Az apolasi és gondozasi eszkdzok tisztan tartasa, tarolasa.
A csecsemd ¢s a kisgyermek ruhazkodasanak kezelése, tisztan tartésa.
A ruhdzat 4llapotanak ellendrzése, javitasa, sziikség esetén a potlas
sziikségességének jelzése.
Részvétel ruhazat beszerzésében.
Kornyezet higiéné, fertétlenités, a kornyezet és a hasznalati eszkdzok, jatékok tisztan
tartasa, karbantartasa.

24.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Gyermekellatd intézmény: bolcséde, gyermekek dtmeneti otthona, lakasotthon,
gyermekotthon

24.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10523-16 azonosito szamu

Gyermekfeliigyeloi feladatok
megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10523-16.

kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és

kompetenciak:

azonositd szamu Gyermekfeliigyeldi feladatok megnevezési
témakorok oktatasa soran fejlesztendd

S =
= o
E |22
5 | &7
< ©)
FELADATOK
Megismerkedik a gyermeket ellaté intézmény
mikodési rendjével, napirendjével X X
Részt vesz a gyermekek fogadasanak
elékészitésében, a gyermekek fogadasaban X X
Segiti a gyermeket a beilleszkedésben, a X X
reszocializacios esélyek novelésében
Elosegiti a gyermek- és ifjusagi kozosség
kialakulasat a csoportfolyamatok, csoportdinamika X X
figyelembevételével
Elésegiti a gyermek kultarajahoz ko6tddo iinnepek X X
¢s hagyomanyok apolasat
Felismeri a kiilonleges és a specidlis sziikséglet X X
jellemzoit
Javaslataival segiti a gondozott gyermekeket X X
zsebpénziik beosztadsaban, felhasznalasdban
Segiti a gyermek véddoltashoz jutasat, a
gyogyaszati segédeszkozok hasznalatat és X X
karbantartasat
Részt vesz az tigyeleti feladatok ellatasaban, X X
krizishelyzetekben intézkedik
Részt vesz a természetes €s mesterséges kornyezet X X
alakitasaban és rendben tartdsdban
Haztartasi feladatokat végez X X
Megtanitja a haztartasi gépek és eszkdzok
hasznalatat X X
Az egészséges taplalkozas elvei szerint megtanitja a X X
gyereket az ételek elkészitésére
Gazdalkodik és elszamol az atadott
pénzeszkozokkel X X
SZAKMAI ISMERETEK
A csoport miikddése X X
Uj csoporttag beillesztése, beilleszkedése X X
Onall6 életvitelre vald felkészités X X
Atlagtol eltéré sziikségletii gyermekek nevelése X X
Sajat tulajdon kialakitasanak és védelmének X X
kérdései
A testi és lelki bantalmazas tiinetei X X
A gyermeket ellato intézmény mitkodési rendje X X
A szabadidds tevékenység szervezése X X
Héztartasvezetés X X
A gyermek egészségiigyi ellatasa X
SZAKMAI KESZSEGEK
Jatékok hasznalata X X
Haztartasi gépek €s eszk6zok hasznalata X X

szakmai



Dekoracios anyagok ¢s eszkdzok hasznalata X X

(textiliak, papirok, szines ceruzak, ollo stb.)

Kézimunka anyagok és eszk6zok hasznalata X X

Kéziszerszamok hasznalata X X

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Kéziigyesség X X

SzervezOkészség X X

Felel6sségtudat X X
TARSAS KOMPETENCIAK

Segitokészség X X

Kapcsolatteremtd készség X X

konfliktusmegoldo készség X X

MODSZERKOMPETENCIAK

Gyakorlatias feladat értelmezés X X

Kreativitas, otletgazdagsag X X

Problémamegoldas, adekvat hibaelharitas X X

25. A gyermekotthon tantargy 24 o6ra/0 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

25.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanulok elméleti felkészitése a gyermekotthoni/ a gyermeket ellaté intézményben a
gyakorlati munkavégzésre.
Ismerje meg a gyermekotthonok/ a gyermeket ellato intézmények
mitkddésének/mitkddtetésének dokumentumait, targyi és személyi feltételeit. Legyen
tisztaban a gyermekotthoni asszisztens és a gyermekfeliigyel6i munkakor feladataival,
kompetencia korével.
Ismerje a gyermekotthoni élet megszervezésének teriileteit, a gyermekcsoportok
kialakulasat, miikodését. Legyen tudataban a szokéasok és hagyoméanyok fontossaganak a
gyermekcsoport és az egyén életében.
Tartsa tiszteletben az egyéni sajatossagokat, igényeket, kapcsolatrendszereket és ezek
tudataban szervezze a gyermek és a gyermekcsoport életét, jaruljon hozzé az egyéni
fejlesztéshez, re-szocializaciojahoz.

25.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermekotthon tantargy kapcsolodik a gyermekvédelmi ismeretek tantargy szakmai
tartalmaihoz.

25.3. Témakorok
25.3.1. A gyermekotthon miikodése

A gyermekfeliigyeld helye és szerepe a gyermekotthoni struktiraban,
munkamegosztasban. Részvétel a gyermekotthoni feladatok ellatdsaban, munkakori
feladatok.
A gyermekotthon targyi kornyezete. Eletkori sajatossagoknak megfeleld butorzat,
berendezési targyak és textiliak.
A gyermek- ¢és ifjusagi felligyel6 feladatai a kornyezet kialakitasaban, rendben
tartasaban, balesetveszély elharitasaban. A gyermekotthon baleset-, tliz-, és



munkavédelmi szabalyzatai. A kornyezet alakitasdnak kritériumai, jogszabalyi
el6irasai.

Ko6zosségi €s egyéni élettér kialakitasa. K6zos és sajat tulajdon kialakitasa és
védelme. A sajat tulajdon védelmének fontossaga, targyi feltételei, a kozos
programok ¢€s az elvonulas lehetéségének megteremtése.

A gyermeki kapcsolatrendszer miikodésének tdmogatasa. A kapcsolattartasra
alkalmas, kulturalt feltételek biztositasa.

A gyermek személyes targyainak, tanszereinek biztositasa, karbantartasa, potlasa.
Egyéni igények, sziikségletek figyelembevétele, zsebpénz felhasznalas.

Ugyeleti feladatok a gyermekotthonban. A krizishelyzetek, kiilonleges események
megfeleld kezelése. Intézkedési, értesitési kotelezettség a veszély elharitasa, a
problémamegoldasa érdekében és azt kdvetden.

Héztartas-vezetési, gazdalkodasi feladatok a gyermekotthonban. Haztartasi gépek és
eszkozok a gyermekotthonban. Biztonsadgos hasznalatuk, teendok meghibasodasuk
eseteén.

A gyermekotthoni gazdalkodés keretei, lehetdségei, szabalyai. Haztartasvezetés,
egészséges taplalkozas. A pénzfelhasznalassal kapcsolatos adminisztrativ feladatok.
Elszamolasi kotelezettség, a gyermekotthoni formanyomtatvanyok.

25.3.2. A gyermekotthoni élet szervezése
A gyermeket ellatd intézmény hazi- és szokasrendjének elfogadasa.
Napirend, heti rend tervezésének szempontjai. A gyermekek életkoranak, egészségi
allapotanak megfeleld életritmus kialakitasa, a rekreacid biztositdsa. A folyamatos €s
egyéni napirend kialakitdsanak szempontjai.
A gyermekek bevondsa a gyermekotthon természetes €s mesterséges kdrnyezetének
alakitasaba, rendbetételébe. Dekoralas a gyermekek bevonasaval. Textilidk,
ruhanemiik, haztartasi eszkdzok és kéziszerszdmok, berendezési targyak
karbantartasa, javitasa.
A gyermekek bevonasa életkoruknak, képességeiknek és allapotuknak megfeleld
mértékben a napi feladatok ellatasaba, a haztartasi gépek és eszk6zok biztonsagos
hasznalataba. Az 6nallo életvitelre valo felkészités folyamata.
Szellemi, fizikai aktivitast igényld szabadidds tevékenységek szervezésének
szempontjai és lehetdségei a kiilonbozo életkorban.
Egészségnevelési lehetdségek a kiilonbozo életkorokban, szlirdvizsgalatok,
véddoltasok. Eletmod, kapesolatok.
A csoportosszetétel, valamint a testi, szellemi adottsagok és képességek
figyelembevétele. Kézimunkazas.
Szokésok és hagyoméanyok fontossaga a gyermekotthoni €letben, kialakuldsuk -
kialakitasuk modjai. Az egyéni szokasok és hagyomanyok beillesztése a kozos
¢letbe.

25.3.3. A gyermekcsoport miikiodése
A csoportok szervezddése, tipusai. A csoport dinamikéja, szabalyai. A tagok szerepe,
helye a csoportban. Szerepek ¢€s konfliktusok. Kirekesztés és kirekesztodés.
Bantalmazasok a csoporton beliil. A csoport felkészitése 01j tag befogadésara.
Egyéni és csoportos tevékenységek rendszerének kialakitdsa, munkamegosztés a
csoportban.
Uj gyermek befogadasanak fazisai. A befogadas el6készitése és a hozzafiizdd6
szervezési feladatok. A befogadas személyi és targyi feltételei.
Az 1j gyermek megismerésének lehetdségei, modjai. Szabalyok, szokasok és



hazirend ismertetése, felkészités a csoportba valo beilleszkedésre. A beilleszkedés
segitésének modjai. Az 11j tag helye és feladatai a csoportban, bevonasa a csoport
¢letébe.

Ko6z06s élmények, szokasok és hagyomanyok fontossaga, csoportépitd,
kozosségtformalo hatasa. A gyermekek magukkal hozott értékeinek, szokasainak,
hagyoményainak megismerése; ezek lehetséges beillesztése a csoport életébe.

A sajatos nevelési igényl gyermek beillesztésének segitése. Eloitéletek,
megkiilonboztetés enyhitése, feloldasa, feldolgozasa.

A kozosségi €lettér, a kozos hasznalati eszk6zok, a kdztulajdon védelmének
kialakitasa, a maganszféra, sajat tulajdont hasznalati targyak tiszteletben tartasa.
A szokasostol eltérd viselkedés észlelése, az okok feltarasa - segitségnyujtas a
problémak megolddséban. A viselkedési és beilleszkedési zavarok megnyilvanulésa,
korrekcios lehetdségek a gyermekkel kialakitott egylittmiikodés soran.
Szocializacios hidnyok potlasanak, hibak korrigdlasanak moédjai, reszocializacios
lehetdségek a gyermekotthonban. Tanulédsi nehézségek, motivaciok. A szocialis
kompetenciak fejlesztése.

A személyes hasznalati targyak, sajat tulajdon védelmének fontossaga a
biztonsagérzet kialakulasdban. A zsebpénz célszerli, hasznos felhasznalasara
0sztonzés lehetdségei, modjai.

25.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

25.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

26. Gyermekotthoni gyakorlat tantargy 48 ora/0 ora*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

26.1. A tantargy tanitasanak célja
A tanul6 ismerje meg a gyakorlati felkészitésének helyet ado gyermeket ellato
intézményt, annak miikodési dokumentumait.
Legyen képes beilleszkedni a gyermeket ellatd intézmény felnétt €s gyermek
kozosségébe.
A gyermeket ellatd intézmény mindennapos miikodését ismerje meg és fokozatosan
vegyen részt részben, majd egészében 6nallod tevékenységek végzésében. Alkalmazza a
gyermekek megismerésének modszereit.
Legyen képes a gyermekek bevonasaval 6nallo haztartasi tevékenységek és egyéb
szabadidds foglalkozasok szervezésére..

26.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermekotthoni gyakorlat tantargy kapcsolodik a gyermekvédelmi ismeretek, a
gyermekotthon tantargyak szakmai tartalmaihoz.

26.3. Témakorok
26.3.1. Gyermekfeliigyeloi feladatok



A gyermekotthon/gyermeket ellatd intézmény rendjének, dokumentumainak,
hazirendjének megfeleld munkavégzés.

Beilleszkedés a gyermekotthon/gyermeket ellatd intézmény felndtt kollektivajaba.
A gondoz6 sajat tevékenységével és a gyermekek fejlodésével kapcsolatos
dokumentumok, feljegyzések készitése. A gondozasi feladatokkal és a gyermek testi
mikodésével kapcsolatos észrevételek, tapasztalatok feldolgozasa, kommunikéacioja.
A gondozasi feladatokhoz és a mindennapi tevékenységéhez kapcsolodo tervezési,
szervezési feladatok, nevelési tevékenységek.

A gyermekcsoport, a gyermekek megismerése. A napi gondozasi, nevelési feladatok
ellatasa a gyermekek bevonasaval.

A gyermekotthon/gyermeket ellatd intézmény természetes €s mesterséges
kornyezetének rendben tartasa. Bekapcsolodasa haztartas-vezetési feladatok
elvégzésébe.

Részvétel a szabadidds és fejlesztd program tervezésében, szervezésében,
lebonyolitasaban a gyermekek ¢életkordhoz, egészségi allapotdhoz, képességeihez és
érdeklédéséhez igazododan.

Részvétel a gyermekotthon/gyermeket ellaté intézmény napi feladatainak
ellatasaban. Segitségnyujtas a gyermek kornyezetének kialakitasaban, rendezésében.
A ruhazat 4llapotanak ellendrzése, javitasa, sziikség esetén annak potlasanak jelzése.
Részvétel ruhazat beszerzésében.

Részvétel a kulturhigiénés szokasok kialakitdsdban, a napi gondozasi feladatok
ellatasaban.

Etrend készitése, élelmiszerek beszerzése, ételkészités, étkeztetés, haztartasi
feladatok ellatasa.

Részvétel a gyermekcesoport mindennapi életének szervezésében, miitkddtetésében.

A szakmai és vizsgakdvetelmény szerinti kovetelmény:

Egy megvalositott, egybefliggd szakmai gyakorlaton alapuld 6nallo tevékenységrol
késziilt, minimum 10 oldalas napl6 leadédsa, amit a gyakorlatvezetd tanar a nemzeti
koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerint
értekel. Az értékelést kovetden a vizsgabizottsdg rendelkezésére kell bocsatani a
komplex szakmai vizsgat megel6zden legalabb 10 nappal. A napl6 tartalmazzdk 1
oldal terjedelemben az intézmény rovid bemutatdsat, a gyakorld altal megszerzett
tapasztalatokat, valamint kliensének/klienseinek rovid élettorténetét.

26.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Gyermeket ellato intézmény: gyermekotthon, lakasotthon, gyermekek atmeneti
otthona, csaladok atmeneti otthona

26.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10524-16 azonosito szamu

Gyermek-feliigyeleti dokumentacios feladatok
megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10524-16 azonosité szamu Gyermek-feliigyeleti dokumentacids feladatok megnevezésii
szakmai kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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Vezeti a nyilvantartast a gyermeket ellatd intézmény X X

pénz- és egyéb eszkozeirdl

Vezeti a gyermeket ellaté intézmény X X .

eseménynaplojat

Dokumentalja a gyermek egyéni fejlodését X X

Rogziti a gyermek egészségi allapotaval kapcsolatos

adatokat X X

Segitséget nyljt a gyermek élettorténet- konyvének X X

elkészitésében €s vezetésében

Segitséget nyljt a gyermekekkel kapcsolatos

dokumentacios rendszer vezetésében X X X

Vezeti a munkakdrhoz kotott dokumentaciot X X

SZAKMAI ISMERETEK

A gyermek megfigyelése X

Elettorténet-konyv készités X X

A gyermekkel kapcsolatos dokumentacios rendszer X

A munkakdrhéz kotott dokumentacid X X

Pénz- és eszkozkezelés X X

SZAKMAI KESZSEGEK

Koznyelvi és szakmai szoveg megértése X X

Koznyelvi és szakmai szoveg irasban és szoban valo X X

alkalmazésa

Elemi szamolasi készség X X

SZEMELYES KOMPETENCIAK

Felel6sségtudat X X X

Onallésag X X X

Megbizhatosag X X X

TARSAS KOMPETENCIAK

Kozérthetoség X X X

Kapcsolatteremtd készség X X X

Iranyithatosag X X

MODSZERKOMPETENCIAK

Gyakorlatias feladatértelmezés X X X

Kreativitas, otletgazdagsag X X

Problémamegoldas, hibaelharitas X X X




27. Gyermekotthoni adminisztraciés ismeretek tantargy 45 ora/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

27.1. A tantargy tanitasanak célja
A gyermekotthon alapitd okiratanak és annak, mellékleteinek, szabalyzatainak formai
¢s tartalmi megismerése, megértése. Egyéb miikodési dokumentumok készitési
menetének megismerése. A gyermekotthon fenntartasanak modjai. A miikddésre hatd
szabalyzok megismerése. A mindennapi munka adminisztralasanak, szabalyainak és
jelentdségének a megismerése.

27.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermekotthoni adminisztracios ismeretek tantargy kapcsolddik a gyermekvédelmi
ismeretek, a gyermekotthon tantargyak szakmai tartalmaihoz.

217.3. Témakorok
27.3.1. A gyermekotthon miikodésének szabadlyai, szabdlyzatai
A gyermekotthon miikodésének adminisztracidja
A gyermekotthon mikddésének szabalyzoi
A gyermekotthon alapdokumentacioja, szabalyzatai
A gyermekotthon miikodését bemutat6 statisztikak, tablazatok, mutatok
Gyermekotthon munkajat segitd projekt lehetdségek, palyazati lehetdségek

27.3.2. A gyermek fejlodésével kapcsolatos dokumentdcio, az élettorténeti munka
A gyermeki fejlodés dokumentélasa, a dokumentalas fontossaga.
Informdacidszerzési lehetdségek a gyermek elééletébdl.
A gyermek fejlddésével kapcsolatos tapasztalatok folyamatos vezetése.
A gyermek egészségi allapotarol vald informécid szerzés modjai, a hianyzo6 adatok
potlasanak lehetdségei, dokumentalasa.
Az egészségligyi dokumentacid karbantartdsanak fontossaga.
Az adatvédelmi szabalyok alkalmazésa, az informéciok tovabbadasanak lehetdségei,
szabalyai.
A Elettorténeti munka, jelentdségének felismerése.
A korai kornyezeti tényezOk hatdsa a személyiségfejlodésre, a fejlédést akadalyozo
¢lettorténések felkutatasanak fontossaga.
Az élettorténeti munka terapias lehetdségeinek ismerete.
Az élettorténeti munka, mint a felnétt és a gyermek kozotti nyilt kommunikacio,
mint a milt megismerésének, tudomasulvételének lehetdsége.
Az élettorténet feldolgozasanak technikai, tartalmi és formai lehetdségei.
A gyermek bevonaésa az ¢élettorténeti konyv készitésébe

27.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem
27.5. A tantargy értékelésének modja

A nemzeti koznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



28. Gyermekfeliigyeleti dokumentacids ismeretek tantargy 9 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

28.1. A tantargy tanitasanak célja
A gyermekfeliigyelettel kapcsolatos napi adminisztracios kotelezettség megismerése €s
a gyermekvédelmi nyilvantartasi dokumentécios rendszer logikéjanak megértése. A
tanulok legyenek tudatdban a dokumentéacids rendszer vezetésének sziikségességével, az
informaciok atadasanak fontossagaval. Sajatitsak el a dokumentaciés rendszer kezelését.
A vér szerinti sziilokkel torténd kapcsolattartas dokumentaldsanak menete és annak
jelentdségének megismerése. A munkavégzés kozben atvett pénzeszk6zok kezelésnek
szabalyainak elsajatitasa.

28.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermekfeliigyeleti dokumentacids ismeretek tantargy kapcsoldodik a matematika —
kozismeretei tantargy tananyagtartalmaihoz

28.3. Témakorok
28.3.1. Gyermek-feliigyeleti munka dokumentdldsa

Az eseménynapl6 vezetésének fontossaga, szabalyai.
Kiilonleges események jelzése, dokumentalasa.
A kapcsolattartas dokumentécioja.
A pénzkezelési szabalyai.
Pénzkezelési dokumentacid a gyermekotthonban. Az atvett pénzeszkozok célszerii
felhasznalasa, szabalyszer(i nyilvantartasa, elszamolas.
A gyermekvédelmi nyilvantartasi dokumentéacios rendszer megismerése, kitoltésének
személyi és iddbeli szabalyali.
A gyermek és ifjusagi feliigyeld kozremitkodési lehetdségei a kitoltésben.
A munkavallaldshoz kapcsolodd dokumentéaciok
A munka teljesitésének dokumentumai
A haztartasvezetéssel kapcsolatos adminisztracid

28.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem

28.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.

29. Adminisztracio gyakorlata tantargy 27 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 01 Gyermek— ¢és ifjusagi feliigyelé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

29.1. A tantargy tanitasanak célja
Egy konkrét intézmény, gyermekotthon/gyermeket ellatd intézmény alapitod okiratanak
¢s mellékleteinek, szabalyzatainak formai €s tartalmi megismerése, megértése a
gyakorlatban. Egyéb, az intézményben hasznalt miikodési dokumentumok készitési



menetének megismerése, annak vezetése a gyakorlatban. A gyermekotthon/gyermeket
ellato intézmény fenntartdsdnak modjainak attekintése egy konkrét intézmény esetében.
A mukodésre hato szabalyzok megismerése a gyakorlatban. A mindennapos munka
adminisztralasdnak megismerése egy konkrét intézmény esetében. A
gyermekotthonban/gyermeket ellatd intézményben zajlo adminisztracié megismerése,
gyakorlasa. A gyermekfeliigyelettel és a gyermekek fejlodésével, egészségi allapotaval
kapcsolatos dokumentalasi munka gyakorlasa.

29.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Az adminisztracio gyakorlata tantargy kapcsolodik a gyermekvédelmi ismeretek, a
gyermekotthon, a gyermekotthoni, gyermekfeliigyeleti dokumentécios ismeretek
tantargyak szakmai tartalmaihoz.

29.3. Témakorok
29.3.1. Gyermekfeliigyeleti munka dokumentdldasa

A gyermekotthon/gyermeket ellatod intézmény szervezetének és miikddésének,
szabalyzatainak megismerése.
adminisztralasa.
A haztartasvezetéssel kapcsolatos adminisztracié megismerése, vezetése.
A gyermekfeliigyeld és a gyermekotthoni asszisztens szerepének ¢€s
kompetencidjanak megismerése.
A gyermekotthoni adminisztracios feladatok megismerése, sziikség szerinti vezetése.
A gyermekvédelmi szakellatas nyilvantartasi dokumentacios rendszer megismerése,
kitoltésének személyi és idobeli szabélyai.
Az adatvédelmi szabalyok alkalmazésa, az informaciok tovabbadasanak lehetdségei

A szakmai és vizsgakovetelmény szerinti kdvetelmény:
A képzés soran 0sszegyljtott, a gyermekfeliigyelet adminisztracioja soran hasznalt
nyomtatvany—sablonok leadasa.

29.3.2. A gyermek fejlodésével kapcsolatos dokumentdcio
lehetdségének felkutatasa.
A gyermek fejlédésével kapcsolatos tapasztalatok folyamatos vezetése.
Az egészségiigyi dokumentacio karbantartasanak fontossaga

29.3.3. Elettorténeti munka
A Elettorténeti konyv készitése, folyamatos vezetése a gyermek bevonasaval.

29.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Gyermeket ellaté intézmény: gyermekotthon, lakésotthon, gyermekek atmeneti
otthona, csaladok atmeneti otthona.

29.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti k6znevelésrol szo16 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
10528-12 azonosito szamu

Hazi idoszakos gyermek-feliigyeleti feladatok

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 10528-16 azonosité szamu Hazi idészakos gyermek-feliigyeleti feladatok. megnevezési
szakmai kovetelménymodulhoz tartozo tantargyak és témakorok oktatasa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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Megismerkedik a gyermek sziileivel X X
Megismerkedik a gyermekkel, torekszik arra, hogy x X

személyét a gyermek elfogadja
Enyhiti a sziil6tél vald idGszakos elvalas fajdalmat X X
Apolja a beteg gyermeket, sziikség esetén biztositja a
szakszerll egészségiigyi ellatdshoz jutast

Gondozza, segiti a sajatos nevelési igényll gyermeket X X
Figyelemmel kiséri a gyermekek ruhazatanak allapotat, jelzi
a potlas sziikségességét

Gyermekkiséretet lat el, megtanitja a biztonsagos
kozlekedés szabalyait

Jelenléti ivet és eseménynaplot vezet az elvégzett
feladatokroél, a gyermekekkel torténtekrol

Felismeri a gyermek bantalmazasanak testi és pszichés
tiineteit, jelzi felettesének és a gyermekjoléti szolgalatnak

SZAKMAI ISMERETEK

A gyermek megismerésének modjai

A sziil6 és a gyermek kapcsolata

Sajatos nevelési igényli gyermek

A csalad nevelési szokasai, hagyomanyai

Eletkornak megfelelé napirend kialakitasa

A biztonsagérzet kialakitasa

Szabadidé szervezés

Fogyatékos gyermekek ellatasa

Gyermekbalesetek és megelézési lehetdségiik

XXX |X|X[X[X[X]|X]|X

Beteg gyermek gondozasa

XXX |X|X|X|X[X[X]|X]|X

A gyermekbantalmazas

x

Dokumentacios és nyilvantartasi alapismeretek

Kiilonleges események jelzése X X

SZAKMAI KESZSEGEK

Koéznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban €s szoban
val6 alkalmazésa

Gyermekjatékok és kézimunka eszkdzok hasznalata X

x

Informatikai eszkdzok alkalmazasa

Haztartasi eszk6zok alkalmazas X

X [ X[ XX

Els6segélynytijtasi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalata X
SZEMELYES KOMPETENCIAK

Erzelmi stabilitas, kiegyensilyozottsag X X




Elhivatottsag, elkotelezettség, megbizhatosag és X X
felel6sségtudat

Tajékozodas, onallosag, szervezokészség X X

TARSAS KOMPETENCIAK
Empatia, tolerancia X X
Kompromisszumkészség X X
Kapcsolatteremt6 készség X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Gyakorlatias feladat értelmezés X X
Kreativitas, otletgazdagsag X X
Helyzetfelismerés X X
30. Hazi id6szakos gyermek-feliigyeleti ismeretek tantargy 72 o6ra/0 ora*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi iddszakos gyermekgondozdé mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

30.1. A tantargy tanitasanak célja
Elsdsorban az alapellatas keretében biztosithatd olyan napkozbeni ellatasi formara valod
felkészités, ahol a gyermek sajat otthonaban torténé ellatasat gondozd utjan kell
biztositani. Az ellatas kiilondsen olyan esetekben indokolt, ahol a csalad a nappali
intézményes ellatdst valamilyen okndl fogva nem tudja igénybe venni, és ha ez a
gondozas a gyermek érdekét szolgalja.

30.2. Kapcsolodo6 kozismereti, szakmai tartalmak
A hazi id6szakos gyermek-feliigyeleti tantargy kapcsolodik a tarsadalmi ismeretek
kozismereti tananyagtartalmaihoz, valamint a szakmai készségfejlesztés és
kommunikécios gyakorlat, a szocidlpolitika, pszichologiai és pedagdgiai ismeretek
tantargy szakmai tartalmaihoz.

30.3. Témakorok
30.3.1. Nevelési ismeretek

A gyermek megismerésének teriiletei, modjai és lehetdségei. Taldlkozas a
gyermekkel; kapcsolatkialakitas, elfogadas, egymasra hangolodas, kozos €lettér,
kapcsolati szintek. A gyermek testi, egészségi, lelki és intellektualis allapotanak,
képességeinek megismerése. A sajatos nevelési igény megismerése.
A gyermek és a sziilok kapcsolatanak megfigyelése. A csaladi nevelés sajatossagai,
modjai. Ertékek, szokasok, hagyomanyok, kiilonbozé kulturalis sajatossagok a
gyermek csaladjaban. Szocializacios szint felmérése.
A gyermek érdeklddési koréhez és képességeihez igazodd napirend alkalmazésa,
szabadidds programok szervezése a csaladi szokasokhoz, értékrendhez igazododan.
Kommunikacios lehetdségek a hazi gondoz6 munkdjaban a gyermekkel valo jaték,
tanulas, nevelés soran.
Privat nyelv, egymasra hangolddas, tdimogatas, megerdsités, kapcsolatépités.
Szakmai kommunikéci6 a csalad tagjaival; hivatalos nyelv, nyelvi sz6tar, személyes
beszélgetés.
Konfliktusok, nehéz helyzetek kezelése. Hasonlosagok és kiilonbozdségek az egyes
gyermekek és életkorok kozott.



30.3.2. A hazi gyermekfeliigyelet, mint specidalis munkateriilet
A gondozdnd és a csalad jogai és kotelességei. Kapcesolat a csaladi rendszer tagjaival
(az ellatasban nem részesiild gyermek, nagysziilo, sziilok).
Etikai kérdések és dilemmak, titoktartasi feleldsségek és az informaciokezelés,
hivatastudat. Megbizhatosag, hitelesség, munkaillemtan, munkakdri jogok és
feladatok, viselkedési stilusok. Kompetencia hatarok, eléitélet mentesség, az emberi
meéltosag tisztelete, eltérd vélemények tiszteletben tartasa, érdekérvényesités.
A gyermekfeliigyelé/gondozd modellnytjtéd szerepe a gyermeknevelésben. Kapcsolat
a munkaltatoval, eset-megbeszélési és szakmai segitségkérés lehetdségei.
A gondoz6 ellendrzése €s beszamolasi kotelezettsége. A hazi gondozo alapvetd
fiziologias sziikségleteinek kielégitési modja. Munkajogi kérdések (munkaidd,
szabadnap, szabadsag, utazas). A hazi idészakos gyermekfeliigyelet megszervezése.

30.3.3. A hazi idoszakos gyermekellatas pszichologiai dimenzioi
A tarsas érintkezés pszichologidja (empatia, elfogadas, kapcsolati szintek, egymasra
hatas). Megismerkedés, tajékozodas, beszélgetés a gyermekrdl. Kapesolattartési és
tajékoztatasi formak és kotelezettségek.
A sziilvel vald egyiittmiikodés jellemzoi.
A sziil6 és a gyermek kapcsolata. Csaladi szerepek, a csalad szerepe a gyermek
¢letében és nevelésében. A csaladok tarsadalmi és élethelyzet-beli kiilonbozoségei. A
sziil6tdl valo iddszakos elvalas traumaja. A csaladi szokdsok, hagyomanyok
jelentdsége ¢€s tiszteletben tartasa.
A gyermekkel val6 egylittmiikodés és biztonsagérzet kialakitdsdnak fontossaga. A
szakmai és egyéni szempontok képviselete a sziil6i igényekkel szemben.
A veszélyeztetettség, az elhanyagolds , a gyermekbantalmazas testi és lelki tiinetei.
A bantalmazott gyermek lelki trauméjanak, enyhitési lehetoségei.
A bantalmazassal kapcsolatos jelentési kotelezettség.
A gondozd helye, szerepe a csalad €s a gyermek ¢€letében. A hazi idészakos
gyermekfeliigyelet lezarasa, kilépés a csalad és a gyermek életébdl

30.3.4. A gyermek ellatasaval kapcsolatos ismeretek
A biztonsagos otthoni kornyezet és a gyermekkiséréssel kapcsolatos, illetve az
altalanos kozlekedési szabalyok ismerete. A biztonsagos kozlekedés szabalyainak
elsajatittatasa a gyermekkel. A gyermekgondozas sajatossdgai csaladi kézegben, a
primer sziikségletek kielégitésének modjai és lehetdségei. A gondozd feleldssége a
gyermek feliigyeletével kapcsolatban, szerepe a csalad életében. A gondoz¢ feladatai
a hazi id6szakos gyermekgondozas soran. A beteg gyermek ellatdsaval kapcsolatos
feladatok.
A leggyakoribb betegségek tiinetei és lefolyasa. Betegapolas, lazmérés, 1azcsillapitas.
Krizishelyzetek (pl. krupp, asztma) felismerése ¢és az azonnali beavatkozas
sziikségessége.
Diéta, alapvetdé gyogyszerismeret (készenléti csomag), a gyogyszerek helye a
kisgyermekes csaladban. A gyermek specidlis egészségiigyi sziikségleteinek ismerete.
Balesetmentes, a gyermek koranak és életkori sziikségleteinek megfeleld kornyezet
kialakitasa.
A gyermek és kornyezetének higiénéje: a tisztalkodas egészségtana. Oltdzkddés,
mozgas ¢és pihenés. Flités, vilagitds, szelldztetés, levegdztetés. A lakds be-és
elrendezése. A gyermek ¢lettere.
Egészséges szokasok kialakitdsa, a helytelen szokasok elleni kiizdelem. A gyermek
taplalkozasa: tapanyagigény, tolerancia, emésztés €s étvagytalansag, felszivodas,



taplalkozasi modok, ¢lelmi anyagok, taplalékok elkészitése.

Az 0nélldsodas eldsegitése: a gyermek fejlodésével valo 1épéstartas, berendezés, ido-
¢és helybiztositas. A csalad kulturalis €s vallasi szokésainak tiszteletben tartasa.

A gondozasi munka intimitésa, titoktartas, diszkrécio. Csaladi iinnepek, kiilonleges
események, ,,civilként” valo jelenlét (pl. sziiletésnapi, nyaralasi meghivas).
Szabadidds tevékenységek szervezése, lebonyolitasa az életkornak és a gyermek
igényének megfelelden.

30.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
Tanterem
Szolgaltatast nyqjtd intézmények

30.5. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

31. A hazi idészakos gyermekfeliigyelet gyakorlat tantargy 68 ora/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi idészakos gyermekgondozod mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

31.1. A tantargy tanitasanak célja
Elsdsorban az alapellatas keretében biztosithaté napkdzbeni gyermekfeliigyeldi
feladatok gyakorlasa a csalad otthonaban. Legyenek korszerii nevelési ismeretei a
napkdzbeni gyermek-feliigyelethez, mint specialis munkateriilethez kapcsolédoan.
Ismerje a napkdzbeni gyermekellatas pszicholdgiai dimenzidit.

31.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
A gyermek-feliigyeleti tantargy kapcsolodik a tarsadalmi ismeretek kozismereti
tananyagtartalmaihoz, valamint a szakmai készségfejlesztés és kommunikacios
gyakorlat, a szocialpolitika, pszicholdgiai és pedagdgiai ismeretek tantargy szakmai
tartalmaihoz.

31.3. Témakorok
31.3.1. A gyermekfeliigyelet dokumentdciojanak gyakorlata

Az ellatasi formahoz kapcsolddod dokumentacio és nyilvantartasok ismerete. A
dokumentalas tartalmi, formai és litemezési kritériumai. Munkakori leiras,
munkanapl9, jelenléti iv, eseménynapld, megallapodas a csalad €s a szolgaltatast
nyujto, ill. a csalad és a gondozo6 kozott. A szolgaltatasi dij fizetés modja és
dokumentaélasa. Jelzési és dokumentécios kotelezettség kiilonleges események
bekovetkeztekor.

A szakmai és vizsgakovetelmény szerinti kovetelmény:
A képzés soran 0sszegyljtott, a gyermekfeliigyelet adminisztracioja soran hasznalt
nyomtatvany-sablonok leaddsa

31.3.2. Gyermekellatasi gyakorlat
Kapcsolatfelvétel a szolgaltatast biztositd intézménnyel. Kapcsolatfelvétel a
szolgaltatast nyujtd személlyel. Ismerkedés a szolgaltatast kérd csaladok



31.4.

¢lethelyzetével — dokumentumok alapjan. Pl. az egyediilall6 sziild
gyermeknevelésben vald atmeneti akadalyoztatdsa esetén, tobbes ikrek sziiletésekor,
valamint az ikergyermekek gondozasanak, nevelésének segitésére, a valtott
miszakban dolgozo, egyediilallo sziil6 gyermekének a kora reggeli, illetve késo esti
orakban, az egyik sziil0 betegsége esetén, ha emiatt akadalyoztatva van a gyermek
gondozasaban, nevelésében, az egyik sziilo haldla esetén. Csaladlatogatas a
szolgaltatast biztosito intézmény munkatarsaval kozdsen, az 6 munkajanak
megfigyelése. Bekapcsolodas a gyermekekkel kapcsolatos gondozasi, nevelési
feladatok ellatasaba.

A szakmai és vizsgakovetelmény szerinti kovetelmény:

Egy megvalositott, egybefiiggd, kéthetes szakmai gyakorlaton alapul6d 6nallo
tevékenységrol késziilt, 8-10 oldalas Naplo eldzetes leadasa, a Naplo tartalmazza
tovabba az intézmény révid bemutatasat, a gyakorlo altal megszerzett
tapasztalatokat, valamint kliensének/klienseinek rovid élettorténetét.

Az elvégzett feladatok munkanaploban valo rogzitése, értékelése

A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

A szolgéltatast nyujto intézmények, a szolgaltatast igénybe vevd csaladok vagy a helyi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatorendszer részeként csaladi gyermekfeliigyeletet,
csaladi napkdzit, helyettes sziild szolgaltatast, gyermekek dtmeneti otthonat, neveldsziil6i
ellatast biztositoknal.

31.5.

A tantargy értékelésének modja

A nemzeti koznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



A
12046-16 azonosito szamu

Gyermekellatasi alapfeladatok és alapelvek

megnevezésu
szakmai kovetelménymodul

tantargyai, témakorei



A 12046-16 azonositd szami Gyermekellatdsi alapfeladatok ¢és alapelvek megnevezési
szakmai kovetelménymodulhoz tartozé tantdrgyak és témakorok oktatdsa soran fejlesztendd
kompetenciak:
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FELADATOK

Tiszteletben tartja a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi alap és szakellatas intézményeiben
szolgaltatast igénybe vevok, ellatottak értékeit, X X X
autonomiajat, identitasat; érdekeit szem el6tt tartva
oldja meg az etikai dilemmakat

Munkéja soran kezeli elditéleteit, a szerep-

Osszeférhetetlenségeket X X X X X
A szakmai titoktartas szabalyai szerint kezeli a x X X X X
birtokéaba jutott informacidkat
Egyiittmiikodik mas szakemberekkel, betartja
.. . . Lo X X X X X
szakmai illetékessége hatérait
Alkalmazza az 6nismeret-fejlesztés, az onvédelem
. C. , PO g X X
¢s a szakmai hitelesség megorzésének technikait
A segitséget kérokkel kapcsolatot épit ki, non-
. P rou . . X X X X
direktiv, segitd beszélgetést folytat
Ertelmezi a konfliktusokat, alkalmazza a x X X X
konfliktuskezelés kiilonb6z6 modszereit
Ertelmezi a gyermeki és sziildi jogokat és
. . X X X
kotelességeket
Alkalmazza a gyermek védelmében elfogadott X X X
szabalyokat
Tajékozodik a gyermek csaladi kdriilményeirdl, a
. Ls e X X X
csalad nevelési szokésairol
Torekszik a csaladi nevelés értékeinek
megismerésére és megoérzésére, a csaladi nevelés X X X X
segitésére
Biztositja a gyermek szamara a fizikai és érzelmi X X X X
biztonsagot ny(jté nyugodt 1égkort
A gyermek allapotanak, sziikségleteinek megfeleld X X X X

egyéni gondozast végez

Szervezi a gyermekek napi tevékenységét,
biztositva a jaték, az alvas, a szabad levegén vald X X X
mozgas és a rekrealddas feltételeit

Eletkori sajatossagok, egyéni képességek és igények
figyelembevételével bevonja a gyermeket a

mindennapi tevékenységbe, segiti a kultarhigiénés X X X X
szokasok, egyéni izlés kialakulasat

Segiti a tarsadalmilag elfogadott értékrend X X

kialakulasat a gyermekben

Torekszik a kornak és fejlettségnek megfeleld inger- X X X

gazdag kornyezet kialakitasara
Biztositja a kdrnyezet baleset- és
akadalymentességét, a gyermekre veszélyes X X X X
anyagok biztonsagos tarolasat

Segiti a gyermek kapcsolatrendszerének
megdrzését, Uj kapcsolatok kialakitasat és apolasat




Figyelemmel kiséri és sziikség szerint, az életkortol
fiiggden segiti a gyermek jatékat

Segiti a gyermek képességeinek kibontakozasat

Eszleli a gyermek lelkiallapotanak valtozasait,
problémafeltarast végez

Felismeri az atlagostol eltérd viselkedési formakat,
a gyermek sajatos nevelési igényét, segiti a massag
elfogadasat

Felismeri a gyermek betegségét

Betartja az ellatasi forméhoz kapcsolddd
szabalyokat, illetve gondoskodik azok betartasarol

SZAKMAI ISMERETEK

Szakmai etikai szabalyok és alkalmazasuk a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas teriiletén,
az intézmények etikai kodexei, a szakemberek
kompetencia hatarai

Vonzalmak és taszitasok jellemz6i, az elditéletek
kialakuldsanak okai és miikodésének jellemzoi

A csoportok kialakulasa, szerkezete és a csoportkdzi
viszonyok jellemzdi, az egyiittmiikodés
szocidlpszichologiai jellemzdi

A konfliktusok fajtai és a konfliktuskezelés
modszerei

A segités pszichologiai 6sszefliggései

Az dnismeret forrasai, az énvédo technikak

A kommunikacid csatornai, jellemz6i, a non-
direktiv és a segitd beszélgetés jellemzoi

A szocializacio folyamata €s szinterei, a szocialis
identitas kialakulasanak 6sszefliggései, a szerep
fogalma és jellemz6i, a gyermekek kapcsolatainak
fejlesztése

Gyermekek és fiatalkortiak biintethetdsége

Az egészségiigyi ellatasok szabalyai

Az inkluzid, integracio és a differencialt nevelés
lehetGségei, a gyermekek esélyegyenloségét
szolgald ellatasok, intézkedések

A sziikségletek és eréforrasok feltarasanak
mddszerei

Az emberi sziikségletek, a kotodés és biztonsagérzet
fontossaga, a csalad, mint tamogatdrendszer, és
mint problémaforras jellemz6i, devians jelenségek
és kialakulasuk okai

Eletm6d, kultira fogalma, az etnikai kisebbségek
sajatossagai

A mentalis fejlédés segitése, a tanulasi folyamat,
tanulas-segités

A nevelési hataskeltés pszicholdgiai alapjai,
nevelési stilusok és attitidok, a segités pszichologiai
Osszefiiggései

A neveldi szerep Osszefliggései, sikerek és kudarcok
a nevelésben

A gyogyszerek hasznalatanak és tarolasanak
szabalyali, elsdsegélynyujtas

Az akadalymentesités €s a baleset megel6zés
szabalyai, technikai

A gondozas célja, feladatai, célcsoportjai, a
gondozas, mint a nevelés eszkdze, a testi gondozas
modszerei, szabalyai




SZAKMAI KESZSEGEK
Koznyelvi és szakmai szoveg megértése, irasban és
szoban val6 alkalmazasa X X X X X
Informaciéforrasok kezelése X X X X
Els6segélynyujtashoz sziikséges eszkdzok és
kotszerek hasznalata X X
Gyermekjatékok hasznalata X X X X
Informatikai eszk6zok és hiradéastechnikai eszk6zok X X X
hasznalata
SZEMELYES KOMPETENCIAK
Elhivatottsag, elkotelezettség X X X X X
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag X X X X X
Rugalmassag, dontésképesség X X X X X
TARSAS KOMPETENCIAK
Kapcsolatteremtd és konfliktuskezeld készség X X X X X
Empatia, segitokészség X X X X X
Kozérthetoség, adekvat kommunikacio X X X X X
MODSZERKOMPETENCIAK
Informaciogyiijtés X X X X X
Problémaelemzés, -feltaras X X X X X
Rendszerben valé gondolkodas X X X X X
32. Szakmai készségfejlesztés és kommunikacios gyakorlat tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi idészakos gyermekgondozod mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

32.1. A tantargy tanitasanak célja

Tamogatni az egyéni tanulasi stratégidk kialakitasat, a szocidlis képzés eredményes
elvégzését; a segitd kapcsolat 1étesitéséhez ¢s mikodtetéséhez sziikséges készségek és a
személyiség fejlesztése, strukturalt csoportmunka keretében. A redlis énkép kialakitasa, a
viselkedés kontrollalasa. A szakmai Onismeret fejlesztése €s annak tudatositdsa, hogy a
szocidlis szakember szdmara a személyiség munkaeszkdoz. A nyilt és kongruens
kommunikéci6 alkalmazasa. A sajat kommunikacié kontrolldldsa, a kommunikacio
fejlesztésének madszereinek, eszkdzeinek bovitése.

A foglalkozasok célja az 6nismeret €s a személyiség fejlesztése, ezért a teljesitmény és az
értékelés mindig egyéni. A csoportos munka soran a csoportvezetd a valasztott médszernek
megfelelden egyéni €s csoportos visszajelzést ad.

— A 40 6rés szakmai készségfejlesztésrdl szo616 igazolas (20 oras készségfejlesztés és 20
oras segitd kapcsolat kommunikacidja).

32.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Szakmai készségfejlesztés ¢és kommunikéacios gyakorlat tantargy valamennyi
témakorének szakmai tartalma megegyezik a 31 761 01 Gyermek és ifjusagi feliigyeld
12046-16 Gyermekellatasi alapfeladatok és alapelvek modulhoz tartozd Szakmai
készségfejlesztés és kommunikacios gyakorlat tantargy témakoreinek szakmai tartalmaval.

32.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)



32.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol szo616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.

33. Gyermekvédelmi ismeretek tantargy 0 6ra/0 ora*
*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi iddszakos gyermekgondozd mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

33.1. A tantargy tanitasanak célja

A gyermekvédelem tantargy tanitdsanak alapvetd célja, hogy a tanulok ismerjék meg a
gyermekvédelem torténetét, a gyermekekrdl valé gondoskodast meghatarozo tényezoket.
Ismerjék meg a gyermekjoléti alapellatas és a gyermekvédelmi szakellatas mai rendszerét,
miikodését, jogszabalyi meghatarozottsagat. A terililethez kapcsolddd jogszabalyok
ismerete alapjan legyenek képesek arra, hogy a gyermekek és vér szerinti csaladjaik
szamara segitséget nyujthassanak a megismert ellatasi formakkal. Ismerje meg a tanul6 a
sajat kompetenciait

33.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Gyermekvédelmi ismeretek tantargy valamennyi témakorének szakmai tartalma
megegyezik a 31 761 01 Gyermek- és ifjusagi feligyeld 12046-16 Gyermekellatasi
alapfeladatok ¢és alapelvek modulhoz tartoz6 Gyermekvédelmi ismeretek tantargy
témakoreinek szakmai tartalmaval

33.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
33.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
34. Gyogypedagogiai alapismeretek tantargy 0 6ra/0 éra*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi iddszakos gyermekgondozd mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

34.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanulok ismerjék meg az ember bioldgiai fejlédésének szakaszait, az eltérd fejlodési
litem vagy fogyatékossag jellemzdit, az ezekre utal? jeleket. Tudjak, hogy milyen tényezdk
befolyasoljak és melyek okozzak az atlagtol eltérd fejlodést.

Ismerjék a gyogypedagogia teriileteit, a fejlesztések lehetdségeit s ebben sajat szerepliket.
Legyenek képesek egyiittmiikodni a gondozottak, ellatottak fejlesztése, rehabilitacioja,
tarsadalmi elfogadasa, beilleszkedése érdekében a szakemberekkel, intézményekkel,
érdekképviseletekkel.

Ismerjék az inkluzio, integracié és a differencialt nevelés és a tarsadalmi elfogadasuk,
beillesztésiik lehetdségeit.

34.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak



A Gyogypedagogiai alapismeretek tantdrgy valamennyi témakorének szakmai tartalma
megegyezik a 31 761 01 Gyermek és ifjusagi feliigyeld 12046-16 Gyermekellatasi
alapfeladatok és alapelvek modulhoz tartoz6 Gyodgypedagdgiai alapismeretek tantargy
témakoreinek szakmai tartalmaval

34.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
34.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
35. Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy 0 6ra/0 ora*

*9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi idészakos gyermekgondozod mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

35.1. A tantargy tanitasanak célja

A tanul6 ismerje meg a 0-18 (0-3, 3-6, 6-14, 14-18) éves korosztaly ellatasahoz kapcsolodo
gondozasi, apolasi feladatokat. Tudatosuljon benne a gondozas és nevelés egysége.
Ismerje meg a kiilonb6z6 korcsoportok leggyakoribb betegségeit és az azokkal kapcsolatos
gondozasi, apolasi feladatokat.

Ismerje a tanuld az elsdsegélynyujtds alapszabdlyait a szakteriilet specidlis baleset- és
munkavédelmi szabalyait és legyen képes a balesetek megeldzésére.

35.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Gondozasi, apolasi ismeretek tantdrgy valamennyi témakorének szakmai tartalma
megegyezik a 31 761 01 Gyermek-és ifjusagi feliigyeld 12046-16 Gyermekellatasi
alapfeladatok és alapelvek modulhoz tartoz6 Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy
témakoreinek szakmai tartalmaval

35.3. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)
35.4. A tantargy értékelésének modja
A nemzeti kéznevelésrol szol6 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értekeléssel.
36. Gondozasi, apolasi gyakorlat tantargy 33 6ra/0 ora*

* 9-13. évfolyamon megszervezett képzés/13. és 14. évfolyamon megszervezett képzés

A tantargy a 31 761 02 Hazi iddszakos gyermekgondozd mellék-szakképesitéshez
kapcsolodik.

36.1. A tantargy tanitasanak célja

A gondozasi, apolasi feladatok ellatasdhoz sziikséges készségek, képességek kialakitasa
demonstracios-termi és gyermekintézményekben, gyermekekkel végzett feladatok kdzben.
A sziikséges baleset- és munkavédelmi szabalyok betartdsa a munkafolyamatok alatt.



A korszeri gondozasi, apoldsi eszk6zok hasznalatanak, karbantartasanak és
fertdtlenitésének megtanitasa, gyakorléasa.

36.2. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A Gondozasi, apolasi ismeretek tantargy kapcsolddik a biologia-egészségtan tantargy
tananyagtartalmaihoz. A tantargy részben megegyezik a 10525—12. azonositd szdmu A
szocialis ellatas altalanos tevékenységei és a 10559-16 ElsOsegélynyujtasi feladatok modul
tartalmaval

36.3. Témakorok
36.3.1. Gondozdsi, dpoldsi feladatok

Részvétel a gyermek ellatasat biztositod napi feladatainak ellatasaban.
Segitségnyujtas a gyermek kornyezetének kialakitasaban, rendezésében.
A ruhazat allapotanak ellenérzése, javitasa, sziikség esetén a potlas sziikségességének
jelzése. Részvétel a ruhdzat beszerzésében.
Részvétel a kultarhigiénés szokasok kialakitasaban, a napi gondozasi feladatok
ellatasaban.
A csecsemd ¢és gyermekapolas, gondozas korszerli eszkozeinek alkalmazésa.
A fiirdetés modja, menete.
Pelenkazas, tisztaba tevés.
Oltdztetés, a levegdztetés feltételeinek el6készitése.
Agyazas, az altatas elokészitése.
Lazmérés, lazcsillapitas, folyadékpotlas.
A leggyakoribb gyermekbetegségekkel kapcsolatos apolasi tevékenységek.
Vitélis paraméterek. Testsuly, testmagassdg mérése.
Gyermektéaplalékok elkészitése.

36.3.2. Gyermekotthoni bolcsodei feladatok
Részvétel a gyermek ellatasat biztositod napi feladatainak ellatasaban.
Segitségnyujtas a gyermek kornyezetének kialakitasaban, rendezésében.
Részvétel a kulturhigiénés szokasok kialakitasaban, a napi gondozési feladatok
ellatasaban.
Etrend készitése, élelmiszerek beszerzése, ételkészités, étkeztetés, haztartasi feladatok
ellatasa.
Részvétel a gyermekcsoport mindennapi életének szervezésében, miikodtetésében.

36.3.3. Karbantartasi, fertotlenitési feladatok
Az apolasi és gondozasi eszkdzok tisztan tartasa, tarolasa.
A csecsemd ¢és a kisgyermek ruhdzkodasanak kezelése, tisztan tartasa.
A ruhézat allapotanak ellendrzése, javitasa, sziikség esetén a potlas sziikségességének
jelzése.
Részvétel ruhazat beszerzésében.
Kornyezet higiéné, fertdtlenités, a kornyezet és a hasznalati eszk6zok, jatékok tisztan
tartasa, karbantartasa.

A tantargy kovetelménye:

Egy megvaldsitott, egybefiiggd szakmai gyakorlaton alapuld ©néllo tevékenységrol
késziilt, minimum 10 oldalas napl6 leaddsa, amit a gyakorlatvezetd tanar a nemzeti
koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerint értékel.
Az értékelést kdvetden a vizsgabizottsag rendelkezésére kell bocsatani a komplex szakmai



vizsgat megeldzden legalabb 10 nappal. A naplé tartalmazzak 1 oldal terjedelemben az
intézmény rovid bemutatasat, a gyakorlo altal megszerzett tapasztalatokat, valamint
kliensének/klienseinek rovid élettdrténetét.

A képzés soran Osszegyljtott, a gyermekfeliigyelet adminisztracidja soran hasznalt
nyomtatvany—sablonok leadasa

36.4. A képzés javasolt helyszine (ajanlas)

Gyermekellaté intézmény: bdlcséde (csaladi, mini, munkahelyi) gyermekek atmeneti
otthona, lakéasotthon, gyermekotthon

36.5. A tantargy értékelésének modja

A nemzeti kéznevelésrol szo16 201 1. évi CXC. torvény 54. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
értékeléssel.



